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SAMMANFATTNING
RESULTAT

I 6vergripande form och i enlighet med aterrapporteringskraven i riktlinjebeslut for det
statliga uppdraget under 2021-2024, resulterade insatserna i det foljande. Jamforelse-
siffror med tidigare ar ar inte rakt av jamforbara d& vissa tjanster har vidareutvecklats och
utvarderingsmetoder forandrats. Icke jaimforbara siffror anges inom parentes.

GRUNDLAGGANDE EXPORTSERVICE 2024
Antal besvarade marknads- och exporttekniska frégor 4748
Deltagare i exporttekniska webbinarier 3310
Antal rapporterade handelshinder 920
Antal publicerade rapporter av analysavdelningen 10
Antal rapporter och analyser 120
Antal kontor Sverige + utland 55
Besvarade marknads- och Deltagare i exporttekniska
exporttekniska fragor webinarier
4988 3202 3310
4815 4945 4748 2815 2478
] = Hnnm B
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
Publicerade rapr:vorter av Rapporter och analyser
analysavdelningen

140 120

- - : . I I

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

SME-PROGRAMMET 2024

Regional exportradgivning (féretag) 254
Export Validation (projekt) 273
Export Project (projekt) 159
Catalyst Project (projekt) 25
SME Delegations (projekt) 12

71%
78%
28%

"Férvéntar sig gbra nya afférer”
"Etablerat nya affdrskontakter”
“Har gjort afférer”

2023 2022 2021
4945 4815 4988
2478 2815 3202

78 65 84
10 11 12
140 - -
53 53 46

Rapporterade handelshinder

90
i - - I
2021 2022 2023 2024

Antal kontor Sverige

+ utland
26 53 53 55
= H H R
2021 2022 2023 2024
2023 2022 2021
346 496 447
382 - -
190 196 168
29 29 30
29 16 -

83% 71% 79%
86% - -
28% 24% 32%

*Foér 2022 redovisades Regional exportrdadgivning och Export Validation tillsammans

Regional exportradgivning Export Validation

496 382

447 273
I I N B I I

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

Foérvantar sig gora
nya affarer (%)

29 83
71 III 71
TN

2021 2022 2023 2024

Catalystprojekt

30 29 29
25
1010 =

2021 2022 2023 2024

Export Project

168 196 190 159
2021 2022 2023 2024

Har gjort affarer (%)

32 24 28 28
im BB

2021 2022 2023 2024
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EFFEKTUTVARDERING SME-PROGRAMMET 2011-2022

| jamforelse med en kontrollgrupp hade de féretag som Tre ar efter deltagandet motsvarar den 6kade

deltagit i programmet: ekonomiska aktiviteten hos de deltagande féretagen:

Okat sina omsattningsnivaer 25%  Okning av omsattningsnivaer 12 500 mkr
Okat antal anstallda 7% Den 6kade ekonomiska aktiviteten i
Okat exportomsattning 24% foretagen medfor aven spridningseffekter:
Sannolikhet att exportera 17% Skapade arbetstillfallen 5645 FTE
Hoégre dverlevnadsgrad 5% Skapade skatteintakter 1200 mkr
0 12 500 5645 1200
25% 24% mkr FTE mkr
17% 3700 K10]0]
7%
5%
Omsattning Antal Export- Sannolikhet Overlevnads- Akad Okat antal Okade
anstallda omsattning att exportera grad omsattning  anstéllda skatteintakter

AGGREGERADE SAMHALLSEKONOMISKA EFFEKTER SME-PROGRAMMET 2011-2022

| berdkningarna ingdr samtliga féretag som deltagit i programmet under

hela perioden och den samhallsekonomiska effekten har beraknats for Genomsnittlig 875

det ar féoretagen deltog samt de darpa féljande tre aren. Under perioden avkastning for ett

2011-2022 beraknas SME-programmet ha bidragit till: ars investering:

786 mkr

Totalt antal 66 649 FTE Avkastning fran arlig 786 mkr

arsarbeten investering i programmet

Total 148 000 mkr  som uppgar till 88,9 mkr.

omsattning Jamfort med genererade 88,9

Totala 14 100 mkr skatteintdkter pd 875 mkr. [

skatteintakter Arlig investering  Okade skatteintakter
RIKTAT EXPORTFRAMJANDE 2024 2023 2022 2021
Antal genomfdrda frémjaraktiviteter i marknaderna 210 242 281 249
Stangda affarer (HPO, SPO, EPC) mdkr* 8,6* 7 12 17
Strategiska affarer (pagaende projekt) 58 58 59 60
"Férvéntar sig géra nya afférer” 61% 70% 80% 47%
"Etablerat nya affdrskontakter” 81% 82% 73% 49%
"Har gjort afférer” 28% 28% 18% 23%

Stangda affarer

Framjaraktiviteter, antal
17 (HPO, SPO, EPC) mdkr

Strategiska affarer, antal

60
281 59
249 242 210 I 12 7 8.6 I 58 58
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

2021 2022 2023 2024

Forvantar sig gbéra nya
affarer (%)

80
70
. I I -

2021 2022 2023 2024

Etablerat nya
affarskontakter (%)

82 81
49 73
= B B B

2021 2022 2023 2024

*Inkluderar 2,9 mdkr inom ramen for Utvecklingssamarbete och frémjande
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Har gjort affarer (%)

28 28
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EFFEKTUTVARDERING STRATEGISKA PROJEKT

En utvardering har gjorts for 8

strategiska projekt dar stora Antal jobb (FTE) Omsattning (mkr)

affarer vunnits under 2024. 2em 6100

Totalt kontraktsvarde 8 600 mkr 2370 4200

Svenskt kontraktsvarde 6 700 mkr

Nya arbetstillfallen 5000 FTE .

Omséattning 4200 mkr

Affarerna uppskattas ha storst effekt Direkta Indirekta Direkt Indirekt

pé de globala hallbarhetsmalen arbetstillfallen arbetstillfallen omsattning omsattning

9,11, 12 och 13.

INVESTERINGSFRAMJANDET 2024 2023 2022 2021

Antal dppna investeringsprocesser under aret 400 1130 1170 1110

Antal nya investeringsprocesser 500 461 542 552

Totalt antal investeringar 35 44 55 47

Antal High Quality Investments (HQI) 14 26 19 22

Oppna Totalt antal investeri

investeringsprocesser Nya investeringsprocesser otalt antal Investeringar

1110 1170 1130 552 san a7 55
500 35

110 10 = 11
— m B []
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

High Quality Investments
(HQl)

v 2o 2 14
ninlls

2020 2021 2022 2023 2024

m Nyetableringar
m Expansioner
m Kapitalinvesteringar

m Strategiska allianser

UTVECKLINGSSAMARBETE O RAMJANDE 2024 2023 2022 2021
Antal genomforda framjaraktiviteter i marknaderna 69 - - -
Stangda affarer mdkr / varav svenskt varde (mdkr) 2,9/2,0 - - -
Strategiska affarer (pagaende projekt) 33 - - -
Tematiska plattformar 11 - - -
Institutionell narvaro och regionala hallbarhetscentra 6
Framjaraktiviteter, antal Stangda affarer, mdkr Strategiska affdrer, antal
69 2,9 33
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
Tematiska plattformar, antal Institutionell narvaro
11
6
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024
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1 BUSINESS SWEDENS
VERKSAMHET OCH DE
STATLIGA UPPDRAGEN

Business Swedens uppagift ar att stimulera ekonomisk tillvéxt och sysselsattning genom att stddja och
frémja svensk export och internationalisering samt utlandska féretagsinvesteringar i Sverige eller
samarbeten med svenska féretag som tillfér kapital, kompetens och marknader till det svenska naringslivet.

(Ur avtalet mellan svenska staten och Sveriges Allmanna
Utrikeshandelsférening om Sveriges export- och investeringsrad)

1:1 KORT OM BUSINESS SWEDEN

Business Sweden bildades den 1 januari 2013 genom en sammanslagning av Exportradet och
Invest Sweden. Organisationen har tvd huvudmain, svenska staten och det svenska privata
niringslivet. Staten representeras av Utrikesdepartementet och niringslivet av Sveriges
Allménna Utrikeshandelsforening (SAU). Uppdraget fran huvudmaénnen ar att stimulera
ekonomisk tillvixt och sysselsdttning genom att stodja och fradmja svensk export och
internationalisering samt utldndska foretagsinvesteringar i Sverige eller samarbeten med
svenska foretag som tillfor kapital, kompetens och marknader till det svenska néringslivet.

Business Sweden ska enligt avtalet ha institutionell narvaro pa utlindska marknader for
att hjilpa svenska foretag att oka sin export i utlandet och for att ¢ka utlandska
investeringar i Sverige. Business Sweden ska dven ha egen regional narvaro i Sverige eller
pa annat sitt stodja och samverka med foretag och andra lokala och regionala aktorer.
Business Sweden ska samarbeta med andra aktorer, som med offentliga medel genomfor
eller later genomfora export- eller investeringsframjande insatser.

-

Business Sweden ir etablerat med 45 kontor i 38 linder utanfér Sverige och samarbetar
dir med svenska ambassader, konsulat, handelskamrar samt andra lokala natverk till gagn ¢

.. . . o . . . 2 ARSREDOVISNING OCH ™
for svensk internationalisering. I Sverige finns Business Sweden pa 10 orter. Sammantaget HALLBARHETSRAPPORT
arbetade i medeltal 513 personer vid Business Sweden under 2024. BUSINESS SWEDEN

H INVESTERINGSRAD

Business Sweden leds av en styrelse som bestdr av minst atta ledaméter. Halften av
ledaméterna utses av regeringen, den andra hilften av Sveriges Allménna
Utrikeshandelsforening (SAU). Styrelsen utser inom sig ordférande och vice ordférande.
Beslut i overgripande frdgor om verksamheten fattas av parterna representerade i ett
representantskap. Till representantskapet ska vardera parten utse hogst fyra ledamdéter,
diribland statssekreteraren med ansvar for utrikeshandelsfragor och ordféranden i SAU.
Sammantride i representantskapet ska héllas minst en gédng per ar. Styrelsen och VD avger

arligen en drsredovisning.

Business Swedens verksambhet finansieras i huvudsak genom statliga medel, intakter fran
foretags- och organisationskunder i den marknadsprissatta konsultverksamheten,
foretagsintakter fran statligt delfinansierade tjanster i exportfrimjandet, Ovrig
finansiering fran sédrskilda uppdrag samt det arliga bidraget frén Svenskt Néringsliv.
Kombinationen av det statliga uppdraget och de konsulttjinster som erbjuds foretag pa
marknadsmassiga villkor gor att Business Sweden kan moéta behoven fran svenskt
naringsliv i alla faser av internationaliseringsprocessen oavsett foretagsstorlek.

Det statliga uppdraget ar en forutsiattning for Business Sweden att erbjuda och utfora de
privata konsultuppdragen. P4 samma vis forstarker de foretagsspecifika uppdragen det
statliga uppdraget da de mojliggor en storre niarvaro pa utlandsmarknaderna vilket ar till
nytta for bade den exportfrimjande och den investeringsfraimjande verksamheten.
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1:2 STATLIGA UPPDRAG

Riksdagen beslutar om anslagen 2:3 Exportfraimjande verksamhet och 2:4 Investerings-
framjande, utgiftsomréde 24 samt anlag 1:1 avseende bistandsverksamhet, utgiftsomrade 7
for det kommande budgetéret. Regeringen meddelar darefter bestimmelserna for anslagen
i regleringsbrev till Kammarkollegiet som ansvarar for utbetalning av medlen. Regeringen
delger déarpa Business Sweden beslutet genom att ange de riktlinjer inklusive budgetmedel
som reglerar den statliga delen av den export- respektive investeringsframjande
verksamheten liksom bistindsverksamheten vid Business Sweden for det kommande aret.

OM UPPDRAGET FOR EXPORT- OCH INVESTERINGSFRAMJANDE
VERKSAMHET

Enligt riktlinjerna ska Business Sweden &rligen redovisa och kommentera det gangna érets
genomforande och utfall i de statliga uppdragen i forhallande till vad som angetts i
riktlinjerna (denna skrivelse). Business Sweden ska dartill tertialvis eller enligt
overenskommelse gora en avstdimning med Utrikesdepartementet med fokus pé de statliga
uppdragen och samarbetet mellan Utrikesdepartementet och Business Sweden. Darutover
och i syfte att kontinuerligt driva och avpassa verksamheten for det statliga uppdraget har
Utrikesdepartementet och Business Sweden en stdende och nira dialog. Business Sweden
samrader ocksd med Utrikesdepartementet avseende utformningen av olika tilliggsuppdrag
frén dvriga delar av Regeringskansliet och andra offentliga aktorer. Den avstimningen gors
for att sdkerstilla att utformningen av dessa tilliggsuppdrag motsvarar
huvuduppdragsgivarens forviantningar och ar i linje med Business Swedens uppgift och
verksambhet.

UPPDRAGET AVSEENDE EXPORTFRAMJANDE VERKSAMHET

Regeringens arsuppdrag till Business Sweden inom den exportfrimjande verksamheten
syftar till att starka svenska foretags export och expansion i utlandet och darmed bidra till
6kad, sysselsittning och hallbar tillviixt i hela landet genom &kad export. Arsuppdraget for
2024 avseende exportfraimjande verksamhet omfattar f6ljande tre verksamhetsomréden:

—  Grundldggande exportservice
—  SME-programmet
—  Riktat exportfrdmjande

Dartill har Business Sweden sedan tidigare &r tilldelats ett antal ytterligare regeringsuppdrag.
Dessa uppdrag redovisas i respektive resultatavsnitt nedan.

UPPDRAGET AVSEENDE INVESTERINGSFRAMJANDE VERKSAMHET

Regeringens arsuppdrag till Business Sweden avseende investeringsfraimjande verksamhet
syftar till att attrahera och underlatta utlindska direktinvesteringar i Sverige och dirmed
bidra till 6kad sysselsittning och hallbar tillvixt i hela landet genom 6kade investeringar.

UPPDRAGET AVSEENDE UTVECKLINGSSAMARBETE OCH FRAMJANDE

Regeringens arsuppdrag till Business Sweden inom handel och bistdnd ska bidra till att
uppna Sveriges bistandspolitiska mél, bland annat genom att forbattra férutséttningarna for
svenska foretag att bidra till hogre produktivitet, hllbar ekonomisk utveckling, gron och
digital omstallning samt 6kad handel och sysselsittning i 14g- och medelinkomstlander.

PROGRAMLEDNING - STYRNING, UPPFOLINING OCH ATERRAPPORTERING

Arbetet med att utveckla, styra, folja upp och aterrapportera Business Swedens statliga
uppdrag leds av en Stockholmsbaserad programledning. For att sdkerstilla och underlitta
uppdragets genomforande och aterrapportering av de tjanster som utfors inom det statliga
uppdraget tas instruktioner fram och kommuniceras inom Business Sweden.

BUSINESS SWEDEN | REDOVISNING AV STATENS UPPDRAG TILL BUSINESS SWEDEN
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1:3 NARVARO PA UTLANDSMARKNADER/

INSTITUTIONELL NARVARO

Utlandsverksamheten &r av stor betydelse fér genomférandet av de statliga uppdragen. Utlandskontoren
har en central roll i att hjalpa svenska foretag att 6ka sin export, expandera i utlandet och 6ka utlandska

investeringar i Sverige.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Under 2024 bedrev Business Sweden sin verksamhet med i genomsnitt 513 (502) anstéllda vid
45 (43) kontor pa 37 (36) utlandsmarknader samt vid 10 (10) kontor i Sverige, se tabell 1.
Business Sweden ser kontinuerligt 6ver utlandsnirvaron i syfte att driva en andamaélsenlig och
efterfragad verksamhet. Tva nya kontor har etablerats, i Kiev, Ukraina samt Shenzhen, Kina.
Etablering av verksambhet i Nigeria och Mumbai i Indien pagér men kontoren ar d4nnu inte
oppnade. Under aret har kontoret i Karlskrona stdngts medan bemanningen i Malméo
forstarkts. Darutover har regionala héllbarhetscentra etablerats vid befintliga kontor i Bangkok
(Thailand), Bogota (Colombia), Delhi (Indien), Manila (Filippinerna) och Nairobi (Kenya).

EUROPA 1 Stockholm
Goteborg
Malmo
Luled
Vaxjé
Linkdping
Orebro
Mora
Umea

10 Helsingfors

11 Oslo

12 Kdépenhamn

13 Paris

14 Milano

15 Madrid

16 London

17 Berlin

18 Wien

19 Haag

20 Warszawa

21 Prag

22 Istanbul

23 Kiev
MEA 24 Casablanca

25 Dubai

26 Riyadh

27 Johannesburg

28 Nairobi

©O© 00N Ul KWN

Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Sverige
Finland
Norge
Danmark
Frankrike
Italien
Spanien
Storbritannien
Tyskland
Osterrike
Nederlanderna
Polen
Tjeckien
Turkiet
Ukraina
Marocko
UAE
Saudiarabien
Sydafrika
Kenya

AMERICAS 29

31

SSEA 40
41
42
43
44
45
46
47
48
EAPAC 49
50
51
52
53
54

Tabell 1. Business Swedens kontor per den 31 december 2024.
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Nytt kontor
Toronto
Mexico City
Chicago

New York
San Fransisco
Washington
Santiago

Sao Paulo
Bogota

Delhi
Bangalore
Mumbai
Bangkok
Singapore
Jakarta

Hanoi

Ho Chi Minh City
Kuala Lumpur
Manilla
Beijing
Shanghai
Shenzhen
Hongkong
Taipei

Seoul

Tokyo
Sydney

Nigeria
Kanada
Mexiko
USA

USA

USA

USA

Chile
Brasilien
Colombia
Indien
Indien
Indien
Thailand
Singapore
Indonesien
Vietnam
Vietnam
Malaysia
Filippinerna
Kina

Kina

Kina

Kina
Taiwan
Sydkorea
Japan
Australien



1:4 INTAKTER OCH FINANSIERING

For uppdraget 2024 avseende export- och investeringsframjande till Business Sweden har féljande anslag
beraknats: 306 500 000 kronor till exportframjande verksamhet och 77 772 000 kronor i grunduppdrag till
investeringsframjande. Arsuppdraget fér exportframjande verksamhet avser respektive delomraden:
Grundldggande exportservice 119 000 000 kronor, Sma och medelstora féretagsprogrammet 78 000 000
kronor och Riktat exportfrédmjande 99 500 000 kronor. Darutéver kommer 5 000 000 kronor i tilldaggsuppdrag
som engangssatsning 2024 fér exportframjande. Satsningen avser en férstarkning av Sma och medelstora
féretagsprogrammet och Business Swedens regionala exportradgivning. Dértill kommer 5 000 000 kronor i
tilldggsuppdrag som sérskild satsning pa Asien under 2024.

Uppdraget fér 2024 till Business Sweden inom ramen fér utg.omr 7, anslag 1:1 Bistandsverksamhet,
anslagsposten 16, omfattar ett nytt och utdkat uppdrag som syftar till att forbattra férutsattningarna for
svenska féretag att bidra till utvecklingssamarbetets mal och till grén och digital omstalining i Idg- och
medelinkomstlander. For detta uppdrag till Business Sweden har foljande anslag beraknats for 2024:

65 000 000 kronor, varav 10 000 000 avser arbete med Global Gateway.

(Riktlinjer fér Business Swedens statliga uppdrag 2024)

BUSINESS SWEDENS INTAKTER

Business Swedens intikter bestdr av upparbetade medel frén de statliga grunduppdragen
samt frén andra statliga uppdrag, myndigheter och statliga aktorer samt intdkter fran foretag.
Foretagsintdkterna bestdr av medel frdn foretagskunder i den marknadsprissatta
konsultverksamheten, foretagsintikter frdn statligt delfinansierade tjanster i
exportfraimjandet, finansiering frdn 6vriga uppdrag samt det arliga bidraget fran Svenskt
Naringsliv. Medel intdktsfors frdn och med att ett projekt har inletts och i takt med att arbetet
genomfors.

Business Swedens totala intdkter under 2024 uppgick till 935 miljoner kronor. Det motsvarar
en intdktsokning om 12% fran fjolaret (834 miljoner kronor). De statliga grunduppdragen fran
Utrikesdepartementet utgjorde 41% (45) av intdkterna. Andelen av intdkterna for de statliga
uppdragen inklusive foretagsintékter fran statligt delfinansierade tjanster samt intdkter frin
Svenskt Naringsliv uppgick till 55% (58). Tillsammans med andra uppdrag fran regeringen
och dess myndigheter, andra offentliga aktorer, inklusive foretagsintdkter frén statligt
delfinansierade tjanster samt Svenskt Naringsliv utgjorde de 70% (67) av intakterna.

2024 2023 2022

Det statliga uppdraget, Exportframjande 304 308 282
Grundlaggande exportservice 119 118 110
Smafdretagsprogram 98 105 90
Riktat exportframjande 87 85 82

Det statliga uppdraget, Investeringsframjande 77 67 96
Investeringsframjande 77 67 96

Det statliga uppdraget, Utvecklingssamarbete och framjande 60 0 0
Utvecklingssamarbete och fréamjande 60 0 0

Ovriga uppdrag regering, departement och andra statliga aktorer 128 110 86
Exportuppdrag inom ramen for livsmedelsstrategin 18 21 21
Uppdrag frdn UD FH avseende projektexport 9 9 9
Ovriga sarskilda uppdrag frdn Regeringskansliet 21 6 1
Uppdrag fran myndigheter och andra statliga aktorer 80 74 55

Svenskt Naringsliv 9 9 9

Foretagsintdkter 357 340 336
Foretags andel av delvis statligt finansierade tjanster och program 79 67 57
Foretagsfinansierade tjanster 278 273 279

Totala intdkter 935 834 809

Tabell 2. Fordelningen mellan Business Swedens intaktskallor (mkr)

Intakter exportframjandet

Det statliga exportfrimjande uppdraget exklusive medfinansiering frén foretag fordelades
under 2024 vid Business Swedens utlandskontor enligt tabell 3 nedan. Beloppen omfattar de
tre verksamhetsomrddena inom exportfrimjandet: Grundldggande exportservice, SME-
programmet och Riktat exportfradmjande. Av de totala intdkterna inom den exportframjande
verksamheten om 304 (308) miljoner kronor férdelades och projektsattes 173 (183) miljoner
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kronor till verksamheten vid utlandskontoren och 131 (125) miljoner kronor till verksamheten
i Sverige. For enskilda marknader kan intdkterna variera frén ar till ar beroende pé intakter av
engangskaraktiar sdsom storre delegationer eller andra omfattande projekt. Foretagens
efterfragan frén tidigare &r paverkar ocksad marknadens tilldelning av medel for innevarande ar.

MARKNAD 2024 2023 2022 MARKNAD 2024 2023 2022
Australien 3812 4 424 3252 Nederlanderna 2 355 3439 2734
Brasilien 5394 5163 4 530 Norge 2528 2 080 2 495
Chile 3755 2 692 2 880 Polen 4028 3042 3261
Colombia 1321 2 595 3131 Ryssland 0 0 1043
Danmark 23557 2 527 1727 Saudiarabien 3650 4183 2180
Filipinerna 1181 2 801 1793 Singapore 11 327 6 670 5592
Finland 2 037 2 897 2 398 Spanien 3653 3865 3 396
Frankrike 6 501 5065 3868 Storbritannien 6 805 6 429 6 610
Foérenade Arabemiraten 6 855 12 730 11138 Sydafrika 2514 3227 3364
Indien 9 966 10 699 9 699 Sydkorea 4 432 4 605 4032
Indonesien 2 790 3553 3488 Taiwan 2 668 3319 3157
Italien 6 144 4 582 4076 Thailand 1118 2 008 2 486
Japan 5952 5425 5470 Tjeckien 2944 3352 2371
Kanada 3916 2 833 3045 Turkiet 1756 2127 2 504
Kenya 2275 5153 4522 Tyskland 7 675 8 392 6 857
Kina inkl. Hongkong 12 441 10 756 10 537 Ukraina 0 2 000 0
Malaysia 3057 2671 2271 USA 20177 23540 18 546
Marocko 3882 3626 3048 Vietnam 4 290 3237 3420
Mexiko 3117 3737 3802 Osterrike 2767 3874 3608
Totalt 172 633 183 313 162 331

Tabell 3. Férdelning av intakter fér arsuppdraget Exportframjande per marknad 2024 (tkr)

Intakter investeringsframjandet

Upparbetade intdkter fran det statliga uppdraget for investeringsfrdamjandet inklusive

medfinansiering fran partners och staten fordelades pa investeringsomréaden respektive

region enligt tabell 4 nedan.

INVESTERINGSOMRADE SSEA EAPAC Europa Americas Sverige Invest Totalt
Energy 200 737 2 520 1530 5500 10 487
Transportation 574 1275 888 2 653 2 900 8 289
Industrials 250 1150 4 360 5760
Materials 100 6 739 1984 300 4 880 14 003
Life Science 1838 3562 3825 4 050 13 275
Digital Technologies 1450 1050 715 435 2 850 6 500
Food 570 570
Other 1200 300 1080 730 14 770 18 080

Total 2024 3524 12 189 12 469 9473 39 310 76 965
Total 2023 2 850 12 248 8 539 8 763 35021 67 421
Total 2022 2441 13 506 10977 9 327 60 230 96 481

Tabell 4. Férdelning av intakter for drsuppdraget Investeringsfrémjande per marknad och
investeringsomrade 2024 (tkr)

Intakter utvecklingssamarbete och framjande

Upparbetade intdkter fran det statliga uppdraget for Utvecklingssamarbete och
framjande inklusive medfinansiering frdn partners och staten fordelades pa
investeringsomraden respektive region enligt tabell 5 nedan.

MEA SSEA EAPAC Europa Americas Sverige Totalt
12 411 9503 357 20 204 10 061 7 873 60 408

Tabell 5. Férdelning av intékter fér arsuppdraget Utvecklingssamarbete och frémjande per
marknad och omrade 2024 (tkr)
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STATENS FINANSIERING AV DE STATLIGA UPPDRAGEN

Statens samlade finansiering for arsuppdraget via det érliga riktlinjebeslutet for export-
respektive investeringsframjande verksamhet samt utvecklingssamarbete och framjande,
vid Business Sweden under 2024, var 459 272 000 (349 272 000) kronor. Till 2024 ars
finansiering tillkommer den utgiende balansen frén foregiende ar. Utgdende balanser
uppstar som ett resultat av att projekt och finansiering har inkommit under
verksamhetsdret och har av interna eller externa skl inte hunnit projektséttas och
levererats fullt ut under budgetaret, alternativt att uppdraget 16per Gver flera ar. Detta
medfor att intdkter i tabell 2 ovan (férdelningen mellan Business Swedens intdktskallor)
skiljer sig fran de medel staten finansierade for verksamheten under 2023. Tabell 6 nedan
redogor for ingdende balans, erhillen finansiering, upparbetade intdkter respektive
utgdende balans 2024. Detta illustrerar Business Swedens medelshantering och
periodisering av intékter.

Export- Investerings- Utvecklings: Ovriga a Svenskt
P . samarbete & uppdrag fran v N
framjande framjande . . Naringsliv
HETWELT regeringen

1B, Ingaende balans 2024-01-01 47 510 4 105 0 14 433 0 66 048
Erhallen finansiering 306 700 77 772 65 000 50 800 9 000 509 272
Upparbetade intakter -303 959 -76 965 -60 408 -47 499 0 -488831
Sarskilt satsning pa Asien* -500 500 0 0 0 0
Justering ingdende balans -33 0 0 -3 -9 000 -9 036
Aterbetald finansiering till departement 0 0 -3 000 -360 0 -3 360
UB, Utgaende balans 2024-12-31 49 718 5412 1592 17 371 0 74 093

Tabell 6. Ingdende balans, erhallen finansiering, upparbetade intédkter samt och utgdende balanser (tkr)

* Inom ramen fér satsningen ingar att Business Sweden genom regeringens tilldaggsuppdrag férdjupar
investeringsfrémjandet i Asien ar 2024

FINANSIERING AV OVRIGA REGERINGSUPPDRAG

Utover den finansiering som Business Sweden erhéller fran staten for genomfoérande av de
statliga grunduppdragen, tilldelas Business Sweden tillaggsuppdrag fran regeringen. Fér 2024
uppgick dessa tilliggsuppdrag till 51 miljoner kronor (33 miljoner kronor). Oversikt av dessa
uppdrag redovisas separat i Bilaga 1 — Regeringsuppdrag 2024. Upparbetade intékter skiljer
sig fran erhallen finansiering.

FINANSIERING AV UPPDRAG FRAN MYNDIGHETER OCH ANDRA

STATLIGA AKTORER

Business Swedens uppdrag fran myndigheter och andra aktorer uppgick till 80 miljoner kronor
for 2024. Oversikt av dessa uppdrag redovisas separat i Bilaga 3. Stérre 6vriga uppdrag frén
myndigheter och statliga aktorer under 2024.
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2 DEN
EXPORTFRAMJANDE
VERKSAMHETEN

2:1 INLEDNING

Uppdraget till Business Sweden inom den exportframjande verksamheten syftar till att stérka svenska
féretags internationalisering och dérmed bidra till dkad export, sysselsattning, grén omstalining och hallbar
tillvaxt i hela Sverige.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Det statliga uppdraget till Business Sweden inom den exportfraimjande verksamheten &ar
indelat i tre verksamhetsomraden med specifika tjanster:

— Grundldaggande exportservice
Forfragningar och information, exportteknisk rddgivning, utbildningar och
seminarier, webb och nittjanster, rapportering av handelshinder, generellt
niringslivsfrimjande pé internationella marknader, analyser och
omvirldsbevakning, lokal samverkan och samarbete, institutionell nérvaro,
programledning m.m.

— SME-programmet
Stod till sma och medelstora foretag utford i Sverige och pa utlandskontoren
innefattande kompetensutveckling for foretag och information om internationella
marknader liksom affarsfraimjande insatser pa utlandsmarknader samt
samverkan med relevanta aktorer inom ramen for den regionala
exportsamverkan.

— Riktat exportframjande
Exportforberedande insatser pé internationella marknader, riktade
frimjandeaktiviteter inkl. utgdende och inkommande delegationsverksamhet pa
utvalda marknader, internationellt upphandlade affirer samt identifiering och
bearbetning av strategiska affarer.

I diagrammet nedan visas en 6versikt av hur intdkterna for de tre verksamhetsomradena
fordelades pa olika delomraden under 2024:

119

Programledning 98
Marknadsforing och Marknadsforing och 87
kommunikation ommunikation Marknadsféring och
_Ovrig_a SME-tjanster 6 | ommunikation
Lokal samverkan och i Sverige
samarbete ) ) HPO och strategiska
SME-tjanster i affarer
Forfradgningar och utlandet
information Riktade frémiand
Utbildningar och a&tieitgterramjan €
seminarier Innovation
Webb och nattjanster Regiona;l o Dglegationer &
Marknadsrapporter _expor_tradgwmng Massor
Handelshinder i Sverige
Grundldggande Exportservice SME-programmet Riktat Exportframjande

Bild 1. Intékter fér uppdragets tre verksamhetsomraden inom exportfrémjande 2024 (mkr)
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2:2 GRUNDLAGGANDE EXPORTSERVICE

Business Sweden ska tillhandahalla Grundldggande exportservice omfattande; exportinformation och
radgivning om handelsprocedurer, information om de affarsmajligheter som EU:s frihandelsavtal erbjuder,
exportteknisk utbildning, analyser och omvarldsbevakning, identifiera och rapportera handelshinder, lokal
samverkan och samarbete, institutionell narvaro, programledning m.m.

Foretag

251

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Det statliga uppdraget till Business Sweden avseende Grundldggande exportservice utfors

vid utlandskontoren och i Sverige. Verksamheten och tjansterna viander sig till foretag,

sarskilt sma och medelstora, men aven till andra intressenter inom export och

internationalisering. Verksamheten syftar till att 6ka kunskapen hos svenska foretag om (
forhallanden och majligheter pa internationella marknader i syfte att stimulera dem till att v
utnyttja sin och marknadens potential.

. e

FORFRAGNINGAR OCH INFORMATION, EXPORTTEKNISK RADGIVNING F
Business Sweden erbjuder inom ramen for det statliga uppdraget rdgivning relaterad till ~ Bild 2. Geografisk fordelning av féretag som
grundliiggande marknadsinformation och exportteknisk radgivning. Radgivningstjinsterna ~ StIt fragor 2024. Avser fragor fran féretag
© X K . . . X som registrerats i Superoffice Service.
ar avgiftsfria och erbjuds av savil huvudkontoret i Stockholm som av Business Swedens

.. o .. .. . *Analysen baseras pa ca 1 010 unika féretag
u‘tlandskontor. Pr.1.0r1toera'de frages'tallare ar svt?nska f.oretag som exporterar eller ska etablera [ ganisationer. Féretagen kan ha stallt
sig utomlands. Forfragningarna inkommer till Business Sweden per telefon, e-post samt  en eller flera fragor.
frageformular p& webben och chat via webbsidan. Forfragningar besvaras normalt inom
24 timmar. Ut6ver radgivningen bistar de regionala exportradgivarna dven med rad och
information till inkommande forfragningar per telefon och mail géllande ett bredare perspektiv
av export och internationalisering. For mer information se 2:3 SME-programmet. s

19%
Forutom radgivning vid direktkontakt hanvisas foretagen till Business Swedens digitala ’

guider och FAQ-tjanster. Dessa tjanster utvecklas kontinuerligt for att foretagen sjalva ska
kunna finna den information de beh6ver snabbt och enkelt. Det innebér att den personliga
radgivningsverksamheten kan fokusera pa mer komplexa fragestillningar.

Totalt registrerades 4 748 (4 945) inkommande marknads- och exporttekniska fragor
under 2024. Frigor som inkommer till avdelningen for exportteknik vid Stockholms-
kontoret utgor 68% (66) av den totala miangden registrerade inkommande fragor till

Business Sweden under 2024. Bild 3. Storleksfordelning av féretag som
stallt fragor 2024. Avser fragor fran féretag

Komplexiteten och riskerna inom den internationella handeln fortsétter att 6ka for de ~ som registrerats i Superoffice Service.
enskilda foretagen. Allt fler foretag vill fa battre kontroll 6ver vilka tullavgifter och andra  *Analysen baseras p& 1 010 unika féretag
kostnader deras export innebdr och behover stod i strategiska beslut for att minimera  och organisationer. Foretagen kan ha stallt
dessa. Foretagen vill ocksa veta hur de kan sikerstilla regelefterlevnad utéver en korrekt " eller flera fragor.

hantering av ex. exportdokument, tullprocedurer, tillimpning av frihandelsavtal och val
av lampligt leveransvillkor. Svarigheter att tolka regelkrav relaterade till EU:s sanktioner
mot Ryssland verkar oka.

176

Under hosten har fragor kring ex. Rédets forordning (EU) nr 833/2014 om restriktiva
atgarder mot bakgrund av Rysslands atgiarder som destabiliserar situationen i Ukraina,
forekommit frekvent. Framfor allt har fragor stéllts om risken for kringgéende och Artikel
12g, “No re-export to Russia Clause”. Frigorna giller bade nir artikeln ska tillampas och
hur den ska tillaimpas, hur tullverkets relaterade koder ska appliceras och huruvida en
liknande skrivning bor finnas med i annan dokumentation. Under &ret anordnades dven ett
webbinarie pa temat tillsammans med Kommerskollegium och Inspektion for strategiska
produkter (ISP). Webbinariet lyssnades in av ndrmare 80 bolag, bade storforetag och SME.

India N %
UAE I
Turkey I
Japan I &
South Africa I 3
Norway I 3
Ukraine I 3
Morocco N 3
United States INEEG— O
Austria NG

Bankernas minskade mdjligheter att genomfora betalningar till och fran vissa lander p.g.a.
stringare regelkrav har fortsatt generera frigor. Detsamma giller komplexa  gjq 4. Utlandsmarknader med flest antal

fragestéllningar kring flerpartshandel. forfrégningar 2024. Avser fragor
registrerade i Superoffice Service.

Foretagen ar i 6kande grad riskmedvetna och den kunskap som delges paverkar storre del av  vissa marknader hanterar fragor fran ett
foretagens verksamhet och frigestillningar n vad som tidigare upplevts. De exporttekniska ~ flertal marknader, exempelvis hanterar

o . . ° . . . . Osterrike fragor fran 12 marknader.
frigorna som stills inom detta omrdde beror exempelvis betalningssikerhet och
intaktsforing, riskbedomning vid transporter och tullhantering, samt val av
leverenstorskedjor och marknader.
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EXPORTINFORMATION

Business Sweden arbetar aktivt med att na ut till foretag for att informera om olika tematiska
omraden som ar aktuella for att lyckas med export. Arbetet genomfors framst genom
webbinarier och utbildningar men &ven genom foreldsningar pa externa arrangemang.
Under 2024 har totalt 3 310 (2 478) personer deltagit i ett 9o-tal olika event varav 2 979
(2 113) personer har deltagit pa kostnadsfria event och 331 (365) personer var betalande.

Business Sweden har som vanligt genomfort utbildningar for foretag i praktiskt exportarbete
och internationell handel, en del digitala men ocks i form av klassrumsutbildning i Business
Swedens lokaler eller ute hos foretagen. Vissa av utbildningarna adr 6ppna, det vill siga
deltagarna kommer fran olika féretag medan andra utbildningar ar specialanpassade for ett
visst foretag. Utbildning sker kring exportdokument, frihandelsregler, leveransvillkor,
utlandsbetalningar, finansiering, produktkrav, logistik, transportkunskap samt e-handel.
Dessa utbildningar finansieras helt med avgifter fran deltagande foretag. Under 2024 har
331 (365) personer deltagit i dessa utbildningar.

Business Swedens exporttekniska rédgivare har deltagit som foreldsare vid 53 (36)
kostnadsfria externa moten och seminarier. Sammanlagt har Business Sweden vid dessa
tillfallen nétt ut med exportteknisk information till 2 979 (2 113) deltagare. Som exempel
kan ndmnas webbinarier om &mnen som trade compliance, sanktioner, Pem-konventionen,
produktkrav vid internationell handel och e-handel till Storbritannien och Norge. Andra
exempel ar den arligen aterkommande Frihandelsdagen, en webbinarieserie om att handla
med Ukraina, Internationella handelsdagen i Goteborg, Tulldagarna i Stockholm,
Goteborg och Malmé. Inom Team Sweden-samarbetet har Business Sweden foreldst om
exportfinansiering tillsammans med Almi, EKN och SEK pa Jonkoping International
Business School. Nytt for aret var att Business Sweden vid tva tillfallen deltagit som talare
ien av Foretagarnas poddar som tillsammans genererat ndrmare 5 000 lyssningar. Dessa
lyssnare har dock inte riknats som deltagare.

Exporttekniska avdelningen i Stockholm genomforde &ven under &ret ett antal
internutbildningar for kollegor. Detta med anledning av att utmaningar inom de
exporttekniska &mnena paverkar foretag pa samtliga marknader i allt hogre grad. Det sker
dels som introduktion vid nyanstéllningar, dels i form av riktade utbildningar.

Weblb och nattjanster

Business Swedens néttjanster ar verktyg som erbjuds i syfte att svenska exportforetag ska
lyckas béttre i sina exportaffiarer. Business Sweden erbjuder bade avgiftsfria och avgifts-
belagda webbtjanster. De avgiftsfria tjinsterna inkluderar Exportguiden, E-handelsguiden
och Livsmedelsguiden. E-handelsguiden fick 326 (287) nya prenumeranter under aret och
Livsmedelsguiden 135 (62). Exportguiden kraver ingen registrering.

Information om varje exporttekniskt moment med check-
listor samt tips och radd om hur man lattast gar till véga i sina
exportférberedelser.

Information om lokala lagar, regler, képbeteenden och e-
handelstrender i 30 lander bade inom och utanfér EU. Syftet
med guiden &r att gdra det enklare och sakrare for svenska
foretag att sélja dver natet till kunder i andra lander och
dérmed fa féretag att bli framgangsrika globala e-
handelsaktorer.

Information om olika landers importreglering, krav pa
markning, EU-information och férslag pa éversattningshjalp.

LIVSMEDELSGUIDEN Livsmedelsguiden finansieras inom ramen foér

tilldggsuppdraget for livsmedelsexport.
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Business Sweden erbjuder dven tva avgiftsbelagda webbtjénster inom omrédet export-
teknik: Skeppningshandboken och Frihandelsguiden. Guiderna ar resurskrivande att
hélla uppdaterade och dérfor finansierade genom prenumerationsavgifter. Innehéllet i
guiderna anvidnds ocksa som intern kunskapskilla vid exportteknisk radgivning.

: Information om allmanna exportregler liksom specifik

= 1 landinformation om bestammelser for export till 190 lander.
SKEPP.NlNGSHA,ﬂRB,OKEN Det finns aven information om lIampliga betalningsformer,
méjlighet till kreditférsakringar, finansiering och inkassorutiner
i 60 lander.

Information som féretagen behdver for att kunna utnyttja de
férmaner som géller vid export till lander med vilka EU har

FRIHANDELSGUIDEN frihandelsavtal.

MARKET INFORMATION

I'tillagg till det informations- och analysarbete som bedrivs vid huvudkontoret i Stockholm,
genomfors arligen ett stort antal marknadsspecifika analyser, rapporter, kundcase, verktyg, Kundcase 17
artiklar, och bloggar av Business Swedens utlandskontor. Dessa syftar till att hjdlpa svenska Artiklar 19
foretag pé respektive marknad och utgor en viktig grund och forutséttning for Business Executive Global Insights 9
Swedens arbete med att st6tta svenska foretag pa de lokala marknaderna. Informationen Globala Analyser

finns tillgdnglig for svenska foretag via hemsidan www.business-sweden.com. Totalt togs Rapporter 20
omkring 120 (140) rapporter och analyser fram under 2024, se bild 5. Business Climate Survey 26

Tabell 7. Insights i olika format publicerade pa
webben under 2024

OMVARLDSBEVAKNING

I Business Swedens statliga uppdrag ingér att frimja en aktuell bild av Sverige i utlandet.
Likasd ingér att bistd Utrikesdepartementet och andra berdrda departement med
information om svensk exportutveckling. Omvirldsbevakningen dr en viktig del i att
utbilda och upplysa svenska foretag, fraimst sma och medelstora, om hindelser, utveckling
och trender i omvérlden som paverkar deras mojligheter att 6ka sin globala forséljning
liksom utldndska foretag att investera och expandera i Sverige.

Americas
19%

EAPAC
16%

Under 2024 har Business Sweden deltagit som talare eller som paneldeltagare i 6ver 100
externa aktiviteter. Deltagandet omfattar seminarier, rundabordssamtal, paneldiskussioner Europa
och konferenser anordnade av Team Sweden, universitet/forskningsinstitutioner, 2%
tankesmedjor, intresseorganisationer, handelskamrar och naringslivet i Sverige och i
utlandet.

Bild 5. Framtagna rapporter och analyser
Business Sweden har under 2024 presenterat omvirldsanalyser for Utrikesdepartementet, under 2024. Totalt ca 120 st.
EKN, SEK, aktorer inom regionala exportsamverkan samt Sveriges ambassader och
konsulat. De analyser som Business Sweden tar fram skapar ocksa intresse hos affarspress
och medfor att Business Sweden efterfrdgas som expert inom internationalisering.

Inom ramen for uppdraget utfor Business Sweden analyser, enkét- och intervjuunder-
sokningar inom utrikeshandel, utlindska direktinvesteringar och internationalisering,
liksom analyser av den makroekonomiska utvecklingen och andra globala trender som
paverkar affarsklimatet. Frdn och med 2023 har Business Sweden samlat sin globala
kompetens inom internationella affirer i ett nytt initiativ "Executive Global Insights
(EGIs)”. EGl:erna tar upp globala trender och omstindigheter som péverkar svenska
foretag med fokus pa Sveriges styrkeomraden energi, transport, industri och nya material
samt Life science. Nedan redogors for ett urval av de viktigare analyserna och rapporterna
som Business Sweden publicerade under 2024.
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Globala Ekonomiska Utsikter

Business Swedens rapport "Globala Ekonomiska Utsikter” presenteras halvarsvis och ger
en overblick av utvecklingen pa Sveriges viktigaste exportmarknader samt prognoser for
svensk export och den ekonomiska tillvixten i olika linder och regioner. Rapporten
innehdller en oversiktlig analys av den svenska ekonomins utveckling men med
huvudfokus pd den makroekonomiska utvecklingen i de tre viktigaste regionerna for
svensk export: Europa, Asien och Nordamerika. De stora svenska exportmarknaderna sa
som Tyskland, USA och Kina analyseras mer djupgéende. Rapporten innehaller dven ett
appendix med de senaste makroekonomiska utfallen och prognoserna for 38 marknader.

Exportchefsindex =
Business Swedens ”Exportchefsindex” tar temperaturen péd svenska exportforetag och 3 < J
fungerar som en viktig konjunkturindikator pa svensk export. Resultatet bygger pa SPLI

intervjuer med exportchefer i drygt 200 foretag och publiceras fyra ganger per ar (februari, OMVARLD

maj, augusti och november). Konjunkturinstitutet har i en utviardering av "Exportchefs-
index” bedomt att dess prognosvirde dr robust. Dessutom finns Business Swedens
“Exportchefsindex” med i Statistiska centralbyrdns sammanstéllning av indikatorer om
konjunkturlaget i Sverige. Exportchefsindex - Business Sweden

LOB. ONOMISKA UTSIKTER

Sveriges handel med varor och tjinster

Business Swedens analys av svensk internationell handel visar hur svensk utrikeshandel
har utvecklats. Analysen gors arligen och omfattar savil varor som tjanster per segment
och marknad. Analysen sammanstélls &rligen i februari i form av en bildpresentation men
ingen rapport publiceras.

Global export
Business Sweden publicerar arligen rapporten Global Export “Sverige vinnare i fallande

varldshandel - Sveriges position pa den globala exportmarknaden”. FN:s databas UN
Comtrade anviands for att ta fram varuexportsiffror for Sveriges viktigaste export-

marknader. I analysen sétts den svenska exporten i relation till virldsmarknaden, vilken i DYSTER SYN
den hir analysen omfattar ett urval av for Sverige viktiga handelspartners. I arets rapport A
har varuexporten dven delats upp i 14 varugrupper som ticker 85 procent av den svenska PA N\H LAGET

varuexporten. Analysen publicerades den 3 december 2024. 8
Globala direktinvesteringar

Business Sweden publicerar arligen en rapport om utvecklingen av de internationella
direktinvesteringarna (Foreign Direct Investment, FDI). Rapporten “Vinteldge i

turbulenta tider - Internationella direktinvesteringar i den globala och svenska ekonomin”
ger senast tillgingliga data for 2023. Rapporten publicerades den 22 augusti 2024.

Global Business Climate Survey 2024
“Global Business Climate Survey” som lanserades 2020 ir en global analys av resultaten
frén lokala unders6kningar genomforda p& 24 marknader i vérlden (se nedan). Rapporten

ger svenska foretag som star infor en utlandssatsning en unik inblick i hur affarsklimatet - — J
skiljer sig at i olika regioner. Arets rapport “Stadiga utsikter i osikra tider” publicerades -
den 14 juni 2024 i samband med ett lanseringsevent i samarbete med Swedish Chambers SVERIGE VINNARE
International (SCI) och Stockholms handelskammare. | FALLANDE

VARLDSHANDEL

N

ig ortm

Business Climate Survey

Business Sweden genomfor arligen i samarbete med handelskamrar och ambassader i
utlandet affarsklimatstudien Business Climate Survey pa 26 marknader. Unders6kningen
genomfordes forsta gdngen 2020 och fangar perspektiv, erfarenheter och insikter fran
svenska foretagsledare utomlands. Totalt har 6ver 1700 representanter for svenska
foretag utomlands svarat pd undersokningen som baserats pd 18 standardfragor om
foretagsklimatet pa deras huvudmarknader. Sedan 2020 gors dven en Global Business
Climate Survey (se ovan) som ger en samlad bild av det globala affarsklimatet samt likheter
och skillnader mellan olika regioner och marknader. Resultaten presenteras for svenska
foretag bade i utlandet och i Sverige. Business Sweden anordnade i samarbete med
Swedish Chambers International (SCI) och Stockholms handelskammare ett event i
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Stockholm den 14 juni dir resultaten for Global Business Climate Survey 2024
presenterades. Eventet hade 83 fysiska deltagare och livesdndes dven och har foljts av 361
registrerade deltagare digitalt.

BUSINESS CLIMATE SURVEYS: 2024

Brasilien Kanada Sydafrika
Frankrike Kina Sydkorea
Férenade Arabemiraten Mexiko Taiwan
Hong Kong Nederldnderna Thailand*
Indien Norge Turkiet
Indonesien Saudiarabien Tyskland
Irland* Singapore USA
Italien Spanien Vietnam

*ingar j i Global Business
Climate Survey

Japan Storbritannien

Tabell 8. Business Climate Survey 2024

MARKNADSSPECIFIKA ANALYSER (URVAL)

Kronan, priserna och geopolitiken

Denna rapport baseras pa en intervjuundersokning till 300 svenska industriforetag och
kartlagger hur den svaga kronan, prissittningen och geopolitiska spanningar péaverkar
svensk export. Rapporten “Kronan, priserna och geopolitiken” publicerades den 11 juni 2024.

Sa gor du affarer med NATO

Syftet med guiden ”S& gor du affarer med NATO” &r att hjalpa foretag att navigera genom
de komplexa processer och forfaranden som nu star 6ppna for dem i samband med
intrddet i NATO. Guiden ticker bland annat NATO:s budgetering, affirsstrategier,
ingéngspunkter och upphandlingsregler, och presenterar hur USA:s forsvarsdepartement
genomfor affarer.

Power to Africa

Rapporten "Power to Africa — Unlocking opportunities and partnerships for Swedish
companies in Africa’s energy transmission sector” ger en 6versikt 6ver potentialen i Afrikas
energioverforingssektor, samtidigt som den underséker mojligheterna for svenska foretag
pa sex utvalda marknader — Marocko, Mocambique, Nigeria, Sydafrika och Demokratiska
republiken Kongo.

Unlocking Al opportunities in Singapore

Rapporten “Artificial intelligence in Singapore — How Singapore is developing the artificial
intelligence sector and what opportunities are there for Sweden” ger en 6versikt Gver
Singapores nationella Al-strategi och det bredare Al-landskapet, och lyfter fram viktiga
fokusbranscher, inklusive hélso- och sjukvérd, finans, tillverkning, transport och
utbildning.

EXECUTIVE GLOBAL INSIGHTS (EGD

Fornyelse for framtidens gruvdrift

Denna rapport, "Foérnyelse for framtidens gruvdrift” djupdyker i potentialen for svenska
utrustningstillverkare, leverantorer och teknikexperter i viktiga gruvmarknader och
redogor for majligheter inom fyra nyckelomriden som kommer att forma gruvdriftens
framtid. Rapporten publicerades i april 2024.

Grdna stodpaket fran insidan

I denna rapport analyseras de stodpaket som ges for den grona omstéllningen i EU, USA
och Kina. "Grona stédpaket fran insidan” ger svenska foretag nyckelinsikter for att
navigera nya stodpaket och dra nytta av relaterade affirsmojligheter. Rapporten
publicerades i augusti 2024.

Sweden

[ i
B Sverige

BUSINESS CLIMATE SURVEY
FOR SWEDISH COMPANIES IN
THAILAND 2024

AREPORT FROM TEAM SWEDEN IN THAILAND.
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https://www.business-sweden.com/insights/reports/business-climate-surveys/the-united-states-business-climate-survey-2024/
https://www.business-sweden.com/insights/reports/business-climate-surveys/italy-business-climate-survey-2024/
https://www.business-sweden.com/insights/reports/business-climate-surveys/spain-business-climate-survey-2024/
https://www.business-sweden.com/insights/reports/business-climate-surveys/vietnam-business-climate-survey-2024/
https://www.business-sweden.com/insights/reports/business-climate-surveys/japan-business-climate-survey-2024/
https://www.business-sweden.com/insights/reports/business-climate-surveys/the-united-kingdom-business-climate-survey-2024/
https://www.business-sweden.com/sv/insikter/rapporter/whitepapers--guides/kronan-priserna-och-geopolitiken/
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https://www.business-sweden.com/495381/contentassets/3a9b6c7f4b1243339aaba7bb0ead6bbb/power-to-africa.pdf
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https://www.business-sweden.com/4ab131/contentassets/453b1fce255441acb8cbacabd4f2f2a8/unlocking-ai-opportunities-in-singapore.pdf
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http://www.business-sweden.com/sv/insikter/rapporter/executive-global-insights/grona-stodpaket-fran-insidan/

Sa vinner du pa den europeiska spelplanen

Business Swedens Executive Global Insight “S4 vinner du pa den europeiska spelplanen”
redogors for hur svenska foretag kan finga nya mojligheter genom att stirka sitt
engagemang inom public affairs. Rapporten publicerades i mars 2024.

BRICS+ pa uppgang

Business Swedens Executive Global Insight “BRICS+ pa uppgang” utforskar potentiella
effekter av utvidgning av BRICS till BRICS+ pa virldshandeln och svensk export i takt med
att blocket far en allt storre ekonomisk tyngd. Rapporten publicerades i oktober 2024.

Rapporterna ar en viktig komponent i Business Swedens kommunikations- och
marknadsforingsstrategi, inom vilken olika kanaler anvinds, sdsom webb, annonsering,
sociala medier, webbinarier och fysiska events. WINNING ON THE

EUROPEAN STAGE

Fler rapporter i serien_Executive Global Insights finns p4 Business Swedens webbsida:

HANDELSHINDER

Inom ramen for Grundldggande exportservice ska Business Sweden bistd Kommers-
kollegium och utlandsmyndigheterna med att identifiera och rapportera handelshinder
som uppméarksammats. Under 2024 har Business Swedens utlandskontor rapporterat 9o
(78) handelshinder. Se tabell 9 nedan for specifikation av antal handelshinder per
marknad. Bland de hinder som rapporterats kan nimnas mangdbegrénsning for import
av vissa varor, importforbud, hojda tullar, skatter och andra avgifter. Lokal narvaro av
svenska foretag krivs i vissa linder for tilltride till marknaden. Okade dokumentkrav som
leder till administrativa hinder. De branscher som omnamns sarskilt ur hinderperspektiv
ar tillverkningsindustri, livsmedel, textilier, lakemedel, telekom- och transportbranschen.

LAND 2024 2023 2022 LAND 2024 2023 2022
Mexiko 11 16 Taiwan 2 OF RICS
USA 11 Kenya 1 3 w ke
Turkiet 9 2 Nigeria 1 i
Férenade Arabemiraten 9 4 2 Hongkong 1 1
Indonesien 9 10 1 Sydkorea 2 4
Saudiarabien 7 6 5 Chile 3 1
Indien 7 8 3 Malaysia 3 3
Thailand 6 10 Argentina 4
Storbritannien 5 6 14 Filipinerna 7
Norge 4 6 2 Colombia 1
Vietnam 3 11 Tanzania 1
Marocko 3 Egypten 1
Singapore 2 Australien 2

Totalt 90

Tabell 9. Antal rapporterade handelshinder per land 2022-2024

I Business Swedens olika webbguider och som niamnts ovan, se webb och néttjénster,
sdsom Skeppningshandboken och e-handelsguiden, kan foretagen fa information om de
praktiska aspekterna av exportproceduren. Bland annat hanteras dir exportrestriktioner,
rddande dokument-, produkt- och certifieringskrav liksom tullférhllanden och 6vriga
exportvillkor, bidde inom och utanfér det som definieras eller rapporteras som
handelshinder. Detta innebir att foretagen far stod i en rad handelshinderrelaterade
frégor, forutom de handelshinder som arligen rapporteras till Kommerskollegium och
utlandsmyndigheterna.
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LOKAL SAMVERKAN OCH SAMARBETE

Inom uppdraget Grundldggande exportservice sker dven koordinering och samarbete
med Utrikesdepartementets geografiska enheter i Stockholm samt med utlands-
myndigheterna. Koordineringen och samverkan avser planering och genomforande av
fraimjandeaktiviteter som exempelvis delegationsresor och besok, méssor liksom allmént
Sverigefrimjande. Dialog och samverkan sker d&ven med andra framjaraktorer inom Team
Sweden sévil lokalt som regionalt i Sverige liksom i utlandet (t.ex. handelskammare) och
ar ocksa en viktig del i denna verksamhet.

Det s.k. Samverkansdokumentet som ar en vigledning for samarbetet mellan
utlandsmyndigheter och Business Swedens utlandskontor anvinds som handbok for
samarbetet och vid utbildningstillfallen for att utbilda och underldtta det lokala
samarbetet mellan utlandsmyndigheter och Business Swedens kontor.
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2:3 SME-PROGRAMMET

Business Sweden ska erbjuda anpassat stdd fér svenska sma och medelstora féretags export (Sma och
medelstora féretagsprogrammet), dar Business Sweden ska; i Sverige och utomlands erbjuda sma och
medelstora foretag tjanster som ar sarskilt anpassade till deras behov och foérutsattningar, aktivt sdka upp
fler sma och medelstora féretag fér att erbjuda séddana tjanster samt beakta behov av/frdgor om
insatsvaror for att stodja robusta leverantdrskedjor.

Darutdver ska Business Sweden bidra till att frémja forsvarsmaterielexport, sarskilt avseende sma- och
medelstora foretag i enlighet med regeringens utrikes-, sékerhets- och forsvarspolitik.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Inom Smé och medelstora foretagsprogrammet (SME-programmet) erbjuds sma och
medelstora foretag sarskilt anpassade tjanster och kompetensutveckling som ticker hela
internationaliseringsprocessen; frén grundldggande exportinformation till konkret silj-
och marknadsstdd pé plats ute pa en eller flera utlandsmarknader. Sma och medelstora
foretag omfattas av och deltar &dven i Business Swedens ovriga exportfrimjande insatser
men SME-programmet ar sirskilt utformat for att méta dessa foretags utmaningar och
mojligheter och riktar sig enbart till dem. Inom Business Swedens 6vriga exportfrimjande
verksamhet deltar de sma och medelstora foretagen och tar exempelvis del av
exportteknisk radgivning, fysiska och digitala utbildningar, analyser och omvirlds-
bevakning inom ramen for Grundliggande exportservice. Likasd deltar de smé och
medelstora foretagen i och omfattas av frimjandet av exempelvis 1angsiktiga strategiska
affiarer, delegationsresor och méssbesck inom det Riktade exportfrdmjandet.

. ANTAL PROJEKT ANTAL FORETAG
TJANST

Regional exportradgivning** 254 346** 254 346
Export Validation 273 390 273 382
Export Project 159 190 148 173 Regional exportradgivning
Catalyst 25 29 25 29 Foretag
SME Delegations 12 29 62 82 54
Totalt 723 984* 687* 1012*

Tabell 10. Oversikt SME-programmet 2024. *Ett féretag kan ha tagit del av flera tjanster. Om ett
féretag tagit del av bade Regional exportradgivning och Export Validation réknas det endast en
gang, ** 2024 >10 timmar, 2023 >8 timmar 1

Av ovanstdende sammanstillning framgér totalt antal genomforda projekt och antal (
foretag som deltagit i insatserna inom SME-programmet under 2024. En detaljerad v
beskrivning av respektive tjanst och dess resultat ges nedan.
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EXPORTRADGIVNING

Regional exportradgivning — Business Swedens Regionala exportrddgivning utfors i
Sverige. Rddgivningen ar avgiftsfri och syftar till att stodja sma och medelstora foretag att ta
fram en exportplan for sin internationalisering. For att ett foretag ska erbjudas radgivning
kréavs att foretaget ska mota vissa for tjansten uppstéllda krav vad avser ambitioner och
resurser for internationalisering. Under 2024 har 254 (346) foretag tagit del av Regional
exportradgiving och ytterligare ett 9o-tal foretag har paborjat radgivning under aret. De
flesta foretag kommer frén regionerna Stockholm, Vastra Gétaland och Skéane.

Export Validation

Foretag
120

SME General advice - Utéver tjansten Regional exportrddgivning kan foretag fa svar

pé specifika fragor och vigledning kring internationalisering utan att ha tagit del av en hel (
radgivningsprocess med workshops och olika moduler. Till antalet foretag som tagit del av

Regional exportrddgivning tillkommer drygt 200 foretag som tagit del av tjansten SME

General advice.
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Export Validation — Inom ramen for exportportradgivningen erbjuds ocksa Export ) o ) )

. . .. .. eee o 1 ear Bild 6. Geografisk férdelning av féretag
Validation, en tjanst dir foretagen ges mdjlighet att fa hjélp med ett par kortare som tagit del av Exportrédgivning 2024
marknadsspecifika fragor. Export Validation utfors av Business Swedens utlandskontor.

273 (382) foretag har tagit del av Export Validation. Dessutom har 20 foretag tagit del av
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Export Validation inom ramen for Try Swedish uppdraget. De flesta foretag kommer fran
regionerna Stockholm, Vistra Gotaland och Skéne.

Antal projekt/foretag som tagit del av exportradgivning ar farre 2024 i jamforelse med
2023 da projekten riknas fram pa ett nytt sitt 2024. For 2024 riknas endast avslutade
radgivningsprocesser inom Regional exportradgivning med minst 10 nedlagda timmar
per foretag. For Export Validation mits antalet avslutade projekt i jamforelse med antalet
startade projekt 2023. For mer information se Bilaga 4 Metodkapitel.

Forstarkning av SME-programmet och Business Swedens

regionala exportradgivning

Genom ett tilliggsuppdrag avseende SME-programmet har varje region en dedikerad
kontaktperson p& Business Sweden, en regional exportrddgivare. Den regionala
radgivaren ansvarar for foretagen i flera regioner. Business Sweden har under aret bedrivit
verksamhet pa 10 orter i Sverige; Malmo, Orebro, Vixjo, Mora, Umed, Karlskrona,
Linkoping (pa dessa orter hyr Business Sweden kontorsplats hos Almi). I Luled, Stockholm
och Goteborg har Business Sweden egna kontor. Under aret har kontoret i Karlskrona
stingts medan bemanningen i Malmo forstarkts.

EXPORT PROJECT

Export Project ar en tjanst som skriddarsys utifran foretagens specifika behov vad avser
export till en eller flera utlandsmarknader. Tjansten finansieras till hilften av det statliga
uppdraget och till hilften av foretaget.

Under 2024 genomfordes totalt 159 (190) Export Project. Utover dessa 159 har 5 projekt
utforts inom ramen for Try Swedish-uppdraget. Antalet unika foretag som tagit del av
tjansten uppgar till 148 (173). Europa ar den region dar flest projekt utforts. De flesta
foretagen kommer fran regionerna Stockholm, Vastra Gotaland och Skéne. Allt fler foretag
valjer att unders6ka mojligheterna for internationalisering pa flera marknader samtidigt.
Firre projekt genomfordes under 2024 i jamforelse med foregdende ar pga. en okning i
projektstorlek.

Export Project

Australien 2 (4) Italien 7 (9) Singapore 5 (10)
NL/Benelux 2 (4) Japan 6 (13) Spanien 6 (10)
Brasilien 7 (7) Kanada 5(@3) Taiwan 2 (2)
Chile 3(3) Kenya 1 (1) Thailand 1(0)
Danmark 9 (3) Kina 11 (8) Tjeckien 3(5)
Filippinerna (@) Korea 5@4) Turkiet 1)
Finland 3(2) Malaysia 4 (2) Tyskland 3(17)
Frankrike 4 (3) Marocko 10 UK 7 (10)
Foéren. Arabemiraten 4 (7) Mexiko 2 (4) USA 17 (14)
Hongkong 1(2) Norge 7 (8) Vietnam 2 (1)
Indien 16 (10) Polen 6 (9) Osterrike 3(4)
Indonesien 2 (3 Saudiarabien 1 (6) 159 (190)

Tabell 11. Férdelning av Export Project per land 2024 (2023). Ett projekt kan innefatta flera
marknader. Vissa kontor har genomfért projekt pa andra marknader &n den egna.

CATALYST

Catalyst ar en tjanst som riktar sig till de mest innovativa tillvaxtféretagen som snabbt vill
starta sin globala expansion. For att ett foretag ska fa stod via tjansten krivs att foretaget
presenterar och far sin affirsidé godkind av en extern bedomningskommitté. Utvalda
foretag far mojligheten att genomfora ett subventionerat projekt pd en utvald marknad.
Under 2024 genomfordes totalt 25 (29) Catalyst. Americas och Europa &r de regioner dar
flest projekt utforts. De flesta foretagen kommer fran Véstra Gotalandsregionen.

Export Project

Féretag

I61

4

L

Bild 7. Geografisk fordelning av foretag
som tagit del av Export Project 2024
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Americas
21%

Europe
38%

Bild 8. Fordelning av Export Projects (antal)
per region 2024.

Catalyst

Foretag
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Bild 9. Geografisk fordelning av foretag
som tagit del av Catalyst 2024
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Australien 1(0) Kenya 0 () Sydkorea 0 (1)
Frankrike 3(0) Kina 2 (1) Taiwan 2 (0)
Indien 1(0) Mexiko 1(0) Tyskland 3(4)
Indonesien 1 (0) Nederlanderna 0(2) UK 2 (4)
Italien 0 (1) Nigeria 0 (1) USA 5(11)
Japan 1) Norge 1(0)

Kanada 2 (0) Saudiarabien 0 (1) Totalt 25 (29)

Tabell 12. Marknader dér Catalystprojekt har utférts 2024 (2023)

SME DELEGATIONS

SME Delegations ar en tjanst dar sma och medelstora foretag erbjuds att delta i
gruppaktiviteter. Det kan rora sig om marknadssatsningar, massdeltagande med aktorer i
branschen for att utforska affirsmojligheter. Farre SME-Delegations genomfordes 2024
da tjansten renodlats for att vara utformad for SME-bolag och inte samkors med projekt
inom ramen for Riktat exportfrdmjande, vilket tidigare var vanligt férekommande.

SME Delegations

MEA

8% Americas
17%

Azerbajdzjan 1 (0) Kina 0 (1) Spanien 2 (0)

NL/Benelux 0 (D) Korea 0 (3) Storbritannien 2 (0)

Brasilien 1(2) Marocko 0(2) Sydafrika 0 (1) Eurczpa

Danmark 0(2) Mexiko 1(0) Taiwan 0 (D) Zox

Foéren. Arabemiraten 0 (1) Norge 0(2) Tyskland 1(2)

Hong Kong 02 Polen 1) USA 0

Indien 0(2) Norge 0(2) Osterrike 0 (D)

Italien 2(3) Saudiarabien 1(0) Bild 10. Fordelning av SME Delegations per
Kenya 0 (D) Singapore 0 Totalt 12 (29) region 2024

Tabell 13. Marknader dar SME Delegations har utférts 2024 (2023)

Regionalt samarbete

I likhet med foregéende ar deltog Business Sweden aktivt under 2024 inom det regionala
exportsamarbetet. Samarbetet med Almi, de regionala foretrddarna m. fl. syftar bl. a. till att
underlatta for foretag att hitta ratt aktor utifrén var i affarsprocessen det befinner sig.
Samarbetet bidrar pa ett positivt vis till att Business Sweden nér fler foretag 6ver hela landet
med potential till export. De regionala dialogerna fordes pa konkret nivd med
foretagsaktiviteter och samverkansdiskussioner.

Business Sweden har under 2024 gétt in som partner i ”DI Gasell” i syfte att tillsammans med
andra regionala aktorer na ut till fler foretag i hela Sverige. Business Sweden medverkade &ven
vid prisutdelningen ”Arets internationella Gasell”

Férsvarsmaterielexport

Business Sweden ska bidra till att fraimja forsvarsmaterielexport, sarskilt avseende sma-
och medelstora foretag, i enlighet med det statliga uppdraget och i linje med regeringens
utrikes-, sikerhets- och forsvarspolitik.

Business Sweden nar ca 600 bolag med internationell tillvixtpotential inom férsvars- och
sidkerhetssektorn. I synnerhet antas bolag verksamma inom civil-militdra sektorer ha
mojligheter att nd internationell framgéng.

Ett okat intresse ses for stod bland bade storre och mindre foretag. Business Sweden har
under aret stottat 24 bolag inom ramen for SME-uppdraget samt genomfort ett tiotal
exportframjardelegationer och event. Exempel pa efterfrigat stod under 2024 var:
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— Hjalp att vilja marknad och ta fram exportstrategi — ofta adresseras fler &dn 4-5
marknader at gadngen

— Generell kunskap kring férsvarsmarknader inom NATO och EU

— Forsta och genomfora upphandling inom NATO — huvudsakligen via de egna
organen NCIA och NSPA

— Hjilp med bevakning av upphandlingar nationellt dir mer dn 95% av
upphandlingarna sker

— Fatillgéng till natverk, kontaktpersoner och ingangar i forsvarsgrenar,
myndigheter och industriorganisationer. Fa stod for att pavisa en beprévad
inhemsk forsvarsmarknad

— Stod i att hitta partners for innovationsupphandling inom EU och NATO

De stottade bolagens huvudsakliga inriktning har varit Cyber (40%), Rymd (30%) och
Militart (30%). Rymd ar ett strategiskt utpekat omréde dar efterfragan pé stod okar stadigt.

Det finns ett stort intresse frdn svenska forsvarsbolag att kunna marknadsfora sig
internationellt i exportfrimjarevenemang dir de stora globala forsvarsmissorna ar
prioriterade. Under 2024 har Business Sweden genomfort ett tiotal frimjandedelegationer
och event, varav MSPO i Polen var den storsta.

For investeringsframjande forekommer utlandska etableringsforfragningar varav nagra
invantar godkdnnande hos Inspektionen for strategiska produkter (ISP).

Under slutet av 2024 inleddes arbete med en viardekedjeanalys mot forsvarssektorn som
avser ge en 6kad forstaelse kring gap med potentiellt intresse for utlindska investeringar.
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2:4 RIKTAT EXPORTFRAMJANDE

Business Sweden ska med medfinansiering fran deltagande féretag och eventuella andra aktérer i syfte att
framija svenska foretags exportmaojligheter, initiera, planera och genomféra exportframjande insatser i
Sverige och utomlands, inklusive att bista Regeringskansliet (framst UD) vad géller officiella besok i férsta
hand statsbesdk eller motsvarande, i utlandet och inkommande till Sverige.

Business Sweden ska aven identifiera strategiska affarer som kan vara av sérskilt svenskt intresse och dar en
samlad ansats inom ramen fér Team Sweden &r pakallad, effektivisera samordningen mellan alla relevanta
myndigheter och andra aktorer i Team Sweden kring strategiska projekt, ndra samverkan med évriga Team
Sweden, projektleda l&ngsiktigt inriktade insatser, inklusive inom systemexport, fér att framja svenska
féretags méjligheter att vinna dessa affarer inom omraden dar verksamhetslandet prioriterar omstalining
genom sina klimat- och omstaliningsplaner samt visar stort intresse och efterfragan pa svenska lésningar.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Verksamheten inom ramen for Riktat exportfrdmjande (BPA — Business Promotion
Activities) innebir konceptualisering, planering och genomférande samt uppfoljning av
sdrskilda aktiviteter for att frimja svenska foretags exportmojligheter pé internationella
marknader och dir en grupp foretag medverkar. Malgruppen for det riktade
fraimjandearbetet dr hela den svenska foretagsbasen. Verksamheten delas in i
Exportfrimjande aktiviteter (vilka inkluderar utgdende och inkommande statsbesok och
andra hognivé delegationer) samt Ldangsiktigt strategiskt exportfrdmjande (SPO, HPO
och EPC).

Det Riktade exportframjandet fokuserar pa marknader med vilka Sverige har stor handel
idag, pd marknader med hog potential for svenska foretag samt narmarknaderna. Vilka
marknader som prioriteras uppdateras kontinuerligt i takt med utvecklingen i omvirlden.
Sammantaget genomforde Business Sweden 210 (242) Riktade framjaraktiviteter under
2024 varav 119 (184) Exportframjande aktiviteter och 91 (58) aktiviteter inom
Langsiktigt strategiskt exportframjande (Strategiska affdrer). Portfoljen for Strategiska
affarer utokades ytterligare under aret med 33 strategiska projekt med utvecklingseffekter
(se 3:2 Riktat Handel och Bistand). Aktiviteterna fordelades sig enligt: Europa 50,
Americas 48, SSEA 40, EAPAC 39, MEA 29 och 3 Globala projekt (se bild 11).

Verksamhetsutveckling av Riktat exportframjande

Det utvarderingsprojekt som pébdrjades under 2023 tillsammans med en extern partner?
har fortsatt under 2024. Projektets syfte ar att stdrka styrning, uppfoljning och
aterrapportering av insatser inom exportfrimjande aktiviteter samt beskriva de resultat
som uppstar genom programmet med utgdngpunkt i programmets effektlogik. En
effektlogik i fyra dimensioner har tagits fram for de Exportfrdmjande aktiviteterna;
Kunskapsbyggande, Positionerande, Kontaktskapande och Affarsskapande. Se avsnitt 2:5
Resultatuppfoljning och utvdrderingsramverk for exportframjande aktiviteter.

EXPORTFRAMJANDE AKTIVITETER (EPA - Export Promotion Activities)
Insatserna inom Exportfrdmjande aktiviteter ar avpassade aktiviteter for svenska foretag i
grupp som genomfors av utlandskontoren. Aktiviteterna syftar till stétta den internationella
tillvixten for svenska foretag genom att skapa kunskap om Sverige och svenska 16sningar
positionera denna mot internationella aktorer, bygga relationer och nétverk pa
utlandsmarknaderna for att agera p&d internationella affarsmojligheter. Exempel pa
aktiviteter ar rundabordssamtal, seminarier, summits, massor, hognividelegationer och
match-making event mellan svenska och utlindska foretag och aktorer. Under 2024
genomfordes totalt 117 (184) Exportfrdmjande aktiviteter. Av de Exportfrdmjande
aktiviteterna var 23 (21) statsbesok eller andra hognividelegationer, varav 11 (3)
inkommande till Sverige. Aktiviteterna fordelades sig enligt: Europa 34, Americas 28, SSEA
24, EAPAC 23 och MEA 8 (se bild 13). Totalt deltog 676 foretag och i de Exportfrdmjande
aktiviteterna.

For att belysa nigra av de storre aktiviteterna som genomfordes under 2024 inom
Exportframjande aktiviteter redovisas nedan ett axplock av initiativ frén olika marknader.

1 Amsterdam Data Collective

Americas

Europa
24%

Bild 11. Fordelning Riktat exportframjande
per region 2024. Analysen baseras pa 208
projekt

Stora
foretag
71%

Bild 12. Storlek deltagande féretag i Riktade
exportfrdmjande aktiviteter 2024.

*Analysen ar baserad pa 1 093 féretag

AKTIVITET 2024 2023 2022
Event,
delegationer & 113 135 127
seminarier
Plattformar 3
Analyser 1 47 90
Strategiska affarer 91* 58 59
Ovrigt - 2 5
Totalt 208 242 281

Tabell 14. Antal aktiviteter inom Riktat
exportfrdmjande per kategori 2024
*Strategiska affarer 2024 inkluderar aven 33
strategiska projekt med utvecklingseffekter

BUSINESS SWEDEN | REDOVISNING AV STATENS UPPDRAG TILL BUSINESS SWEDEN | 24



India Sweden Sustainability Day, Mumbai

Business Sweden, tillsammans med generalkonsulat, Sveriges ambassad och
Energimyndigheten, organiserade en andra India Sweden Sustainability Day i Mumbai
den 13 december 2024. Mer an 70 nyckelintressenter fran myndigheter, foretag och
akademi medverkade for att utbyte av idéer, insikter och strategiska vagval kring Americas
industriell omstéllning och héllbarhet. 24%

Tre strategiska program — India Sweden Innovations Accelerator, India Sweden Green
Transition Partnership och India-Sweden Green Hydrogen Cluster — resulterade i 25
workshops mellan indiska och svenska foretag. Dessa har i sin tur lett till ett tjugotal
samarbetsmojligheter, inklusive pilot- och kommersiella projekt, avsiktsforklaringar
(LolIs) och samforstdndsavtal (MoUs), som samlat syftar till att bidrag till nio av FN:s
globala héllbarhetsmél (SDG).

oys . . Bild 13. Fordelning Exportfrémjande aktiviteter
Mobility Startup Acceleration Programme Singapore per region 2024. Analysen baseras p8 117

Programmet syftar till att stotta svenska start-up-foretag inom mobilitet for att etablera  projekt
dessa pa den singaporianska marknaden, frimja innovation och positionera Sverige som
ledande inom mobilitet och héllbarhet.

Nio svenska foretag med l6sningar inom mobilitet deltog i programmet under 2024. Ett
forberedelseprogram med webbinarier och majlighet att ge input till innehall genomférdes
infor delegationsresan till Singapore den 13—15 mars 2024. Delegationsresan inkluderade
natverkande, utbildning och dialog med ett brett spektrum av singaporianska aktorer
sdsom Land Transport Authority, PSA, Nanyang Technological University och Temasek.
Aktorer frdn hela ekosystemet deltog: myndigheter, universitet, testanliggningar,
investerare, OEMs och SMEs.

MSPO Expo Kelce, Polen, 3-6 september

MSPO ar en viktig global moétesplats for forsvarsindustrin som lockar foretag,
beslutsfattare och experter fran dussintals lander arligen. Tillsammans med den svenska
ambassaden i Polen och Saab etablerades samarbete med viktiga globala
forsvarsintressenter. Atta svenska foretag medverkade.

COP29 Baku Azerbajdzjan

For femte &ret i rad arrangerade Business Sweden Sveriges officiella paviljong och
naringslivsdelegation vid FN:s klimattoppmote, COP29, som &dgde rum i Baku,
Azerbajdzjan, den 11—22 november. Delegationen bestod av 24 foretag samt en bred
representation fran regeringen, myndigheter, akademin och expertorgan, som gemensamt
deltog for att visa upp svenska klimatlosningar inom innovation, forskning,
finansieringsverktyg och policies. Under konferensen genomfordes 40 livesinda
sessioner, 160 bilaterala moéten, 11 rundabordssamtal samt flera nétverksevent,
Samforstdndsavtal och partnerskap.

Sweden Canada Innovation Days 2025

Arets Sweden Canada Innovation Days #gde rum i Toronto den 2-3 oktober med 6ver 180
deltagare och flera hognivatalare sdsom Ontarios naringsminister. Innovationsdagarna ar
en del av Vinnovas projekt i Kanada som Business Sweden administrerar for sjatte aret i
rad. Mélet ar att stdrka relationerna och samarbetet mellan Sverige och Kanada inom
niringsliv, och forskning. Arets tema var Driving the Green Transition” med fokus pa
gruvindustri, bioekonomi och AI. Forutom 16 svenska start-ups och sju stora foretag
deltog Teknikforetagen med en delegation pa 15 personer. I samarbete med Ignite
arrangerade Business Sweden match-making moéten mellan svenska start-ups och
kanadensiska foretag vilka resulterade i undertecknande av tre NDA och tre pilotprojekt.

COP16 Cali Colombia

Den 25 oktober - 1 november arrangerade Business Sweden Team Swedens niringslivs-
deltagande vid COP16 i Cali, Colombia i syfte att erbjuda en plattform for foretag och
intressenter att visa upp losningar for global biologisk méngfald och héllbarhetsmal.
Delegationen, bestdende av dtta foretag och institutioner, svenska ambassaden i Colombia,
och Sveriges klimat- och miljominister, engagerade sig i diskussionsforum, deltog i
affarsfokuserade evenemang och knot kontakter med intressenter bade lokalt och globalt.
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HOGNIVADELEGATIONER

Som en del i Riktat exportfrdmjande organiserar och medverkar Business Sweden i sdvil
utgdende som inkommande delegationer med deltagande av svenska foretag. Under éret
genomfordes sammantaget 23 (21) hognivadelegationer, varav 11 inkommande och 11
utgdende. Nedan ett axplock av de hognividelegationer som &gt rum 2024, béade
inkommande och utgiende.

Nigeria- Sverige
Under 2024 har ett flertal hognividelegationer mellan Nigeria och Sverige stiarkt de
bilaterala relationerna och utforskat mojligheter till samarbete.

— Den 15-17 april besokte en nigeriansk delegation med entreprenorer och
investerare Sverige och Epicenter, The Park, Almi och Swedish Games Industry
for att utforska Sveriges innovationsekosystem och diskutera med start-ups.

— Den 2-3 maj ministerbestk fran Nigeria for att fordjupa de innovativa
partnerskapen, med besok pé foretag och myndigheter.

— Den 12-14 augusti besokte utrikesministern Nigeria for att diskutera global
sakerhet, handel och innovation.

— Den 17-18 oktober ledde Nigerias vicepresident, en delegation till Sverige, vilket
resulterade i undertecknandet av ett samforstandsavtal och ett
rundabordssamtal for att utforska mojligheterna for svensk expertis i Nigerias
grona omstéllning och héllbara tillvaxt.

Statsbesok och affirsdelegation till Singapore 9-21 november

I samband med statsbesoket arrangerades en affirsdelegation till Singapore med 52
organisationer (13 SME och 23 stora foretag samt 16 statliga aktorer samt universitet).
Totalt deltog 104 personer i delegationen som var uppdelad i fyra spar, Transport, Energi,
Hilsa och Sjukvéard samt Forsvar, alla baserade pa de strategiska affiarer Sverige ser med
Singapore. Inom samtliga spar genomfordes separata seminarium och méten samt
tecknandes av samforstdndsavtal. Totalt tecknades 12 samforstdndsavtal. En viktig del av
delegationen var “Singapore-Sweden Royal Business Forum” med 450 deltagare frén
néringsliv, myndigheter och akademi, dar kung Carl XVI Gustav holl ett 6ppningsanfoérande.

Hognivabesok fran Chile 13-14 juni

Den 13-14 juni 2024 genomférdes ett inkommande hognivébesok fran Chile med en
delegation bestdende av ett flertal chilenska ministrar, foretag, akademiker och
civilsamhallesorganisationer. I samband med besoket arrangerade Business Sweden ett
affarsseminarium med fokus pa héllbarhet och innovation. Chiles transportminister,
deltog i sdrskilda moten med flera foretag i branschen. Ett bilateralt mote genomfordes
mellan ministern och Sveriges infrastruktur- och bostadsminister under vilket ett nytt
samforstdndsavtal for hallbar transport undertecknades. Under besoket undertecknades
dven ett avtal for narmare samarbete mellan Pro-Chile och Business Sweden.

Presidentbesok fran Colombia 12-14 juni

Colombias president tillsammans med sina frimsta rddgivare och en foretagsdelegation,
Sverige i samband med 150-arsfirandet av diplomatiska och kommersiella relationer
mellan landerna. Flera samforstindsavtal undertecknades inom olika strategiska sektorer:
transport, gruvdrift, energi, forsvar, samt ett avtal mellan Pro-Colombia och Business
Sweden i samband med att den féregdende 6ppnade ett kontor i Sverige.

Statsbesok till Mexiko 12-14 mars

Business Sweden arrangerade en affirsdelegation i samband med statsbesoket till Mexiko
med kung Carl XVI Gustaf och drottning Silvia. Delegationen bestod av 20 stora foretag,
12 SME och ett flertal organisationer, totalt deltog ndrmare 60 deltagare. Delegationen
hade ett tre dagar langt program med fokus pé héllbarhet, innovation, digitalisering samt
naringslivets roll i den grona omstéllningen.
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Svensk niringslivsdelegation till Japan och Sydkorea, 3-6 december

En svensk niringslivsdelegation besokte Japan och Sydkorea i ssmband med statsminister
Ulf Kristerssons och regeringens besok. Delegationen bestod av 43 deltagare fran 29
foretag (16 stora foretag och 13 SME) samt 7 myndigheter och akademi. I Japan stod
Sweden-Japan Sustainability Summit i fokus, dar ett samforstdndsavtal om energi och
innovation undertecknades. Sverige och Japan inledde dven ett strategiskt partnerskap
med samarbete inom bland annat energi, gron omstillning, kvantvetenskap och
digitalisering. Programmet omfattade dven en Battery Dialogue och Sweden-Japan
Innovation Talks. I Sydkorea inleddes besoket med en studieresa till Seoul TOPIS, foljt av
en Energy Transition Roundtable med fokus péd kraftoverforing, kirnkraft och
havsbaserad vindkraft. P& Sweden-Korea Strategic Industry Summit undertecknades fyra
samforstandsavtal inom strategiska industrisamarbeten. Besoket avslutades med ett
nitverksevent och ett méte med Swedish Chamber of Commerce Korea.

Statsbesok fran Finland 23 april

Fokus sattes pa att stirka samarbetet inom omrdden som héllbarhet, innovation och
sdkerhet i en global kontext. Beslut fattades om fordjupat samarbete inom hallbarhet och
gron omstéllning med sarskilt fokus pa utveckling av gron vitgas och elektrifiering av
tunga transporter. Innovations- och forskningssamarbete diskuterades inom Al, bioteknik
och avancerad tillverkning. En 6verenskommelse traffades dven om att skapa ett nordiskt
innovationskluster, med malsittning att konkurrera globalt inom grén teknologi. Regional
och global sikerhet lyftes vid besoket, sarskilt med avseende pa cybersidkerhet och
hybridpéverkan. Ett handelsforum genomfordes med fokus pa exportméjligheter och
investeringar i nya grona teknologier med narmare 50 deltagande foretag.

PLATTFORMAR - insatser samfinansierade med myndigheter som
Energimyndigheten och Vinnova

Green Transition Initiative — GTI USA

Under aret har GTI varit vard och medvard for drygt ett tjugotal evenemang, paneler,
seminarier och rundabordssamtal samt koordinerat ett delegationsbesok till Sverige.
Sammantaget medverkade mer dn 1 110 deltagare i dessa aktiviteter. Det har resulterat i
ett natverk med foretag, stader, forskare och policyaktorer samt etablerat samarbeten med
institutioner som Stanford och UC Berkeley. GTI har ocksd arbetat med digitalt
engagemang och publikationer i form av externt kommunikationsmaterial, vilket
resulterat i tillvixt pa LinkedIn, ett ménatligt nyhetsbrev och publicerade broschyrer om
svenska styrkeomraden inom gron omstallning.

Under 2024 bidrog GTI &dven till den forsta helt elektrifierade byggarbetsplatsen i USA, ett
pilotprojekt som engagerade fyra svenska foretag och visade potentialen fér minskade
vaxthusgasutsldpp fran byggprojekt. GTI ledde &ven innovationssamarbete med Viable
Cities i USA. GTI bidrog ocksé till att etablera ett samforstdndsavtal mellan Sverige och
delstaten Washington och genomférde aktiviteter inom avtalet.

Trilateral Innovation Project (TIP) 2024 Frankrike och Tyskland

Den Trilaterala innovationsplattformen syftar till att frimja svensk-fransk-tyskt
innovationssamarbete inom ramen for de strategiska innovationspartnerskapen mellan
ldnderna. Projektet fokuserar pa att identifiera projekt, franska och/eller tyska partners
samt eventuell extern finansiering for svenska féretag inom omraden som smart mobilitet,
smart hilsa, smart industri med fokus pa halvledare och vitgasindustri. Under aret har 6
storre bolag och ett tiotal SME medverkat.

The Connector Israel

The Connector ar en investerings-, handels- och innovationsplattform som kopplar samman
svenska foretag med israeliska teknikforetag och slutanvéndare i syfte att initiera gemensamma
pilotprojekt, investeringar, proof of concept och innovationsprojekt. Under 2024 genomfordes
tre konferenser inom AlI, maskininldrning, datadriven hilsovird och foodtech. Under aret
medverkade 17 svenska foretag varav 10 SME. Ca 70% av de medverkande foretagen
rapporterade att de identifierat kommersiella leads och FoU-projektidéer.
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LANGSIKTIGT STRATEGISKT EXPORTFRAMJANDE

Deluppdragen High Potential Opportunities (HPO), EPC-programmet (EPC) och
Strategic Project Opportunities (SPO) utgor tillsammans ett exportframjande program for
langsiktiga och strategiska insatser mot stora affarsmojligheter. Insatser genomfors i olika
faser av affaren och mot olika finansidrer och upphandlare i titt samarbete med aktérerna
inom Team Sweden. En arbetsgrupp bestdende av Business Sweden, EKN, SEK och
Swedfund moéts manatligen for att diskutera pégéende projekt och delge varandra
information om nya potentiella affirer samt for att diskutera hur gruppen med
gemensamma krafter bast kan fraimja dessa projekt.

Americas
22%

De deltagande bolagen i programmen skrev under 2024 avtal om affarer till ett varde av
ca 8,6 (7) miljarder kronor, varav ca 6,7 (3,2) miljarder kronor i viarde som tillfoll svenska
bolag. Sedan starten 2016 har svenska bolag totalt vunnit affirer virda runt 97,6 (89)
miljarder kronor, varav 42,7 (36) miljarder kronor i virde som tillfallit svenska bolag inom
programmen. Den geopolitiska paverkan pa handel har gjort det nationella stodet till
storre affarer mer relevant men dven prioriterat frin konkurrerande liander. Av de . \ ,

. . . . *Analysen ar baserad pa 91 strategiska
projektaffirer som Team Sweden gemensamt stottade under Business Swedens —  oickt och inkluderar ocksd 33 strategiska
projektledning 6kade affiarsvolymen under 2024 relativt 2023 men framfor allt har antalet  projekt med utvecklingseffekter
projekt okat markant vilket ska ge effekt de kommande aren. Arbetet i projekt med starka
utvecklingseffekter stirktes ytterligare i och med den utokade satsningen péa
Utvecklingssamarbete och frdmjande (se 3:2 Riktat Handel och Bistdnd). Fortsatt
relativt 1dga affirsvolymer for svenska foretag inom EPC-programmet (1,1 miljarder
kronor) men en positiv utveckling relativt 2023.

Europa

Bild 14. Férdelning Langsiktiga och
strategiska insatser per region 2024

Under 2024 drevs totalt 91 strategiska projekt for 1dngsiktiga och strategiska insatser mot fgrt:::g

stora affairsmojligheter Portfoljen utokades under aret med 33 strategiska projekt med 47%
utvecklingseffekter (se 3:2 Riktat Handel och Bistdnd). Insatserna genomfordes i olika

faser av affiren och mot olika finansidrer och upphandlare i nidra samarbete med

aktorerna inom Team Sweden. Inom exportfrimjande programmet drevs 58 (58)

strategiska affarer varav 27 (30) SPO, 21 (21) HPO och 10 EPC med totalt 417 (350)

deltagande foretag.

Bild 15. Férdelning deltagande féretag i
Totalt motsvarar affirspotentialen for de svenska foretagen 180 miljarder kronor i dessa ~ L8ngsiktiga och strategiska insatser 2024
projekt, diar den totala affarsvolymen dr betydligt stérre. Nedan anges resultat frdin  *Analysen &r baserad p& 417 féretag
respektive insats under 2024.

High Potential Opportunities (HPO)

High Potential Opportunities ar ett efterfrigedrivet, affarsnara fraimjandeprogram som
syftar till att hjdlpa svenska foretag i deras storsta exportaffarer, dar offentligt stod genom
koordinerade Team Sweden-insatser kan spela en avgorande roll. Business Swedens
uppdrag bestdr i att dels identifiera strategiska affirer med svenskt intresse, dels
projektleda 1angsiktigt inriktade insatser for att fraimja svenska foretags mojligheter att
vinna dessa affirer.

Sammanlagt drevs 21 (21) projekt inom stora affirer under 2024 i vilka Business Sweden
tog en projektledarroll for Team Sweden med malet att hjilpa svenska foretag att vinna
upphandlingar. Dessa projekt har ett uppskattat totalt viarde for svenska foretag om cirka
41 miljarder kronor. Av de prioriterade projekten aterfinns merparten fortsatt pa tillvaxt-
marknader. Under 2024 vann svenska bolag HPO-affdrer till ett virde av ca 3,7 (1,1)
miljarder kronor, varav runt 2,9 (1,1) miljarder kronor i virde som tillfallit svenska bolag.

EPC - Programmet

Satsningen mot utlindska totalentreprencrer, s kallade EPC-foretag (Engineering,
Procurement, Construction), fortsatte under aret tillsammans med EKN och SEK. Overlag
finns en brist pa svenska foretag som kan ta EPC-rollen internationellt, samtidigt som
utlindska EPC-foretag och internationella banker har visat ett 6kat intresse for att
samarbeta med svenska leverantérer och Team Sweden. Business Sweden projektleder
insatsen i syfte att Oka svenska foretags chanser att bli leverantorer i stora
infrastrukturprojekt dar internationella EPC-foretag ansvarar for upphandlingen. Team
Sweden har identifierat ungefar 80 internationella EPC-bolag att samarbeta med, varav
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20 &r prioriterade. Business Sweden har ocksa néra dialoger med internationella banker
som agerar som arrangor i projekt av stort intresse for svenska exportforetag.

Under 2024 ingick svenska bolag i affarer som uppskattas till ett viarde av 1,1 (6,0)
miljarder kronor, varav runt 1,1 (1,8) miljarder kronor i virde uppskattas tillfalla svenska
bolag. Narmare 30 foretag har deltagit i aktiviteter i EPC-programmet, sdsom mini-
delegationer, storre Team Sweden-fora, individuella projektméten med utvalda EPC:er,
samt insatser dar leverantorer matchas ihop med ritt EPC:er inom potentiella projekt. I
de projekt som avslutats framgangsrikt aterfinns ett tjugotal svenska foretag varav halften
4r sma och medelstora bolag och &tta medverkar i EPC-programmet. Ar 2024 var en tydlig
uppgang av aktiviteter (efterfragat av de svenska exportorerna) i syfte att komma narmare
de globala affiarerna och positionera de svenska exportforetagen gentemot EPC:er och
viktiga marknader.

Strategic Project Opportunities (SPO)

Strategic Project Opportunities (SPO) ar ett uppdrag dar Business Sweden ansoker om
delfinansiering hos Utrikesdepartementet for sektorspecifika insatser. Insatserna syftar
till att underldtta for svenska foretag att medverka i anslutning till storre offentliga
upphandlingar och att skapa forutsiattningar for olika industrikluster att presentera
systemexportlosningar i en gemensam svensk ansats pd nya marknader. Dessa insatser
syftar till att frimja affarer som ligger i tidigare fas &n HPO-projekten, oftast redan innan
beslut om upphandling har fattats. Tonvikten i insatserna ligger vid att i ett tidigt skede
visa pa fordelarna med att vilja svenska losningar utifrdn bl. a. héllbarhetsperspektiv,
lagre livscykelkostnader och konkurrenskraftig finansiering.

Under 2024 beslutades om delfinansiering frdn Utrikesdepartementet av 27 (30)
exportfrimjande SPO-insatser till ett belopp av 10 (9) miljoner kronor. Darutéver sam-
finansierade Business Sweden insatser inom ramen for det Riktade exportfrimjandet med
2,6 (3,5) miljoner kronor. Under 2024 vann svenska bolag SPO-affdrer till ett varde av
0,84 (0,2) miljarder kronor, varav runt 0,73 (0,2) miljarder kronor i viarde som tillfallit
svenska bolag. En sirskild uppfoljning av SPO-projekten gors i mars varje &r och
resultaten redovisas i en egen rapport till Utrikesdepartementet.

Internationellt upphandlade affarer (UAFF).

Business Sweden har under flertalet ar arbetat med att stétta foretag mot affiarer
finansierade av multilaterala utvecklingsorganisationer (MDB), sa som FN, Varldsbanken,
Afrikanska utvecklingsbanken och Europeiska banken for &teruppbyggnad och utveckling
(EBRD).

Verksamheten fordes under &ret oOver till omrddet Riktat handel och bistdnd,
projektbaserad verksamhet inom ramen for Business Swedens nya och utékade uppdrag
inom Utvecklingssamarbete och framjande (se 3:2 Riktat Handel och Bistand).
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2:5 RESULTATUPPFOLJNING AV DEN
EXPORTFRAMJANDE VERKSAMHETEN

Business Sweden ska redovisa aktiviteter och resultat inom det statliga arsuppdraget saval i sin helhet som
uppdelat pa de olika verksamhetsomradena (exportframjande inkl. delomraden respektive
investeringsfrémjande). Dar s& &r mojligt ska redovisningen &ven innehalla effekter.

Foretagens dvergripande uppfattning om Business Sweden ska redovisas i form av ett néjd-kund-index
(NKI) pa aggregerad basis och uppdelat pa dess olika tjanster och aktiviteter inom respektive
verksamhetsomrade och dér sa &r majligt nedbrutet pa delomraden. En uppdelning av NKI bér &ven goras
pa foretagsstorlek. Atgarder som vidtas fér att hdja kvaliteten i undersékningarna bér redovisas. NKI bér,
dverlag fér Business Swedens tjanster, ligga pa minst 85 och undantag till det motiveras.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

METOD FOR RESULTAT- OCH EFFEKTUPPFOLJNING AV EXPORT- OCH
INVESTERINGSFRAMJANDE

Business Sweden genomfor 16pande mitningar och uppféljningar av kundngjdhet och
affarsnytta av tjanster och aktiviteter inom det statliga uppdraget. I linje med foregdende
ar och i samklang med riktlinjebrevet fortsatte Business Sweden under 2024 att utveckla
resultat- och effektuppfoljning av det statliga uppdraget. Utvecklingsarbetet genomfors i
en nira dialog med Utrikesdepartementet och drivs i samarbete med externa partners.

Att utveckla resultat- och effektuppfoljningen ar ett viktigt led i Business Swedens
strategiska arbete - med att lira av genomforda insatser och att utveckla tjanste-
erbjudandet utifrén dessa erfarenheter. En utvecklad uppfoljning och aterrapportering av
frimjandets resultat, och dar sa dr majligt dven effekter, mojliggor aven for regeringen att
bedéma Business Swedens insatser for att 6ka svensk export och utlindska investeringar
i Sverige, liksom bidragen till den svenska konkurrenskraften, sysselsittningen och
héllbara tillvixten.

Under 2024 genomfordes som tidigare ar en statistisk uppfoljning av resultat- och effekter
av SME-programmet. For det Riktade Exportfrdmjandet har arbetet under aret fortsatt
med att vidareutveckla utviarderingsmetodik for de Exportfirdmjande aktiviteterna och de
Strategiska projekten. En utvirdering har dven genomférts av de Exportfrdmjande
aktiviteterna och en utokad utvirdering av de Strategiska projekten genomfors under
borjan av 2025.

For Investeringsfrdmjandet gjordes under 2024 en kvantitativ och kvalitativ analys av
Business Swedens investeringsfrimjande insatser och deras paverkan pé Sveriges
langsiktiga ekonomiska tillvaxt och konkurrenskraft. Rapporten utviarderar de direkta och
indirekta ekonomiska effekterna av de utlandska investeringar som Business Sweden
faciliterade frén 2018 till 2023, totalt 346 investeringar av typerna nyetableringar,
expansionsinvesteringar, strategiska partnerskap och forvarv. Se avsnitt 4:2
Resultatuppfolining av den investeringsfrdamjande verksamheten.

Den modell for resultat- och effektuppfoljning av det statliga uppdraget som tillimpas utgar
fran Tillvixtanalys rekommendationer om resultatkedja: framjandeinsatser (aktiviteter),
internationaliseringsformaga (resultat), internationalisering (direkta effekter), och
samhallsekonomiska effekter (indirekta effekter), se bild 16.

Resultat och effekter mits bade via enkiter och statistiska analyser. De resultat och
effekter som mits via enkater blir en sjidlvskattning fran foretag som tagit del av Business
Swedens tjénst/aktivitet och vilken effekt eller resultat de anser att tjainsten/aktiviteten
har levererat. De effektmétningar som genomfors genom statistisk analys baseras pa
registerdata. En metod som rekommenderas av Tillvixtanalys ar kontrafaktisk register-
dataanalys for identifiering av effekter av exportframjande pa foretagsniva, dar deltagare
jamférs med en kontrollgrupp av liknande foretag. Business Sweden har anviant denna
metod sedan 2017 for effektuppfoljning av insatserna inom SME-programmet. For
effektmétning av verksamhet dar en 1amplig kontrollgrupp inte gar att identifiera anvinds
andra mét- och utviarderingsmetoder.

Framjandeinsatser Aktiviteter
Internationaliserings-
L. Resultat
féormaga
. L. Direkta
Internationalisering
effekter
Samhéllsekonomiska Indirekta
effekter effekter

Bild 16. Resultatkedja med utfallsnivaer.
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Modeller och definitioner i nationalekonomisk litteratur ligger till grund f6r berdkningen =

av den samhallsekonomiska effekten. De direkta effekterna ar de effekter som uppstar av
den 6kade ekonomiska verksamheten i de studerade foretagen och de indirekta effekterna  Enkétuppféliningar Antal enkater
ir spridningseffekter som uppstér i andra foretag och delar av samhiillet som ett resultat ~ Statliga tjanster 723
av den okade aktiviteten i de studerade foretagen. Berdkningar av samhéllsekonomiska
véarden baseras pa SCB:s nationalriakenskaper och input/output- tabeller 2, dar varden som
skapas inom foretagen berdknas samt dven identifierade spridningseffekter till andra delar
av samhaéllsekonomin.

Privata tjanster 289

Totalt enkater 1021

Statistiska analyser

. . . .. .. Effektmatning SME 4 266 foretag
Business Sweden analyserar svarsfrekvens och bortfall kontinuerligt for den 16pande

kundnéjdhetsmatningen. I analysen studeras bortfallet genom att 16pande monitorera Effektmatning

Strategiska affarer 8 projekt

antal genomforda projekt som ska utvarderas baserat pa data frdn ekonomisystem och
kundsystem, antal projekt som projektledare behandlat (skickad eller avvisad enkit), antal
obehandlade enkitutskick av projektledare, antal enkiter skickade till kund och antal
enkiter dar svar i sista led erhélls fran kund. Ett stort bortfall sker pa grund av att svar inte
erhalls frdn kund. Business Sweden strivar efter att forbéttra den manuella uppf6ljningen
av kund som erhéllit enkdt men inte svarat efter tvd automatiska padminnelserna da
personlig pdminnelse vid obesvarad enkét anses forbattra svarsfrekvensen.

Icke anonymiserade svar frén foretagen anses grundldggande for Business Swedens
utvecklingsarbete. Kinnedom om respektive foretags utvirdering av projektet ar ett viktigt
underlag for uppf6ljning med respektive kund, n6jd som missngjd. Den utvirdering som
varje kund lamnar ar grunden for fortsatt kunddialog och 6kar sannolikheten for att nésta
uppdrag kan levereras med hog kundndjdhet. Utvdrderingen &r ocksd viktig for
utvardering av respektive projektledares insats i ett enskilt projekt. Icke-anonymiserade
svar ar aven betydelsefulla for 6kad svarsfrekvens da det mojliggér manuell uppfoljning
med kund som fatt enkdt men inte svarat efter de automatiska pdminnelserna.

For mer information om de metoder Business Sweden anvinder for att rapportera och
utvirdera det statliga uppdraget se Bilaga 4, Business Swedens metoder for uppfolining,
utvdrdering och effektmdtning.

RESULTAT 2024

Resultaten redovisas inom tvd omraden, kundno6jdhet och effekt. De svar som redovisas ar
baserade pa data som inkommit under 2024. Ett enkitsvar som redovisas motsvarar ett
enskilt foretags deltagande i ett projekt eller en aktivitet.

Kundndjdhet (NKI)

Kundnojdheten for Business Swedens tjanster mits via tvd fragor som viags samman till
ett index, ett N6jd-Kund-Index (NKI). For att nd hga NKI-varden dr det nodvandigt att
grundligt forstd kundens behov, hantera forvantningar och méta kundens forvantade
resultat.

Kundnojdheten for Business Swedens tjadnster mits via tva fragor som vigs samman till
ett index, ett N6jd-Kund-Index (NKI). For att nd hoga NKI-viarden ar det nodvandigt att
grundligt forstd kundens behov, hantera forvintningar och méta kundens forvintade
resultat. Business Sweden har tydligt uttalade processer for hur arbetet mot kund ska ske
for att sdkerstélla att en kundupplevelse i viarldsklass kan levereras. Kort beskrivet handlar
processerna om att vara tydlig mot kund redan fran start och ddrmed finga in och forsta
kundens forviantningar i ett mycket tidigt skede. Kvittot pa att leveransen mott forvantningarna
fas genom att utvirdera varje projekt/aktivitet med hjilp av en utvirderande kundenkit. Det
ar genom dessa enkiter som det 16pande underlaget for Business Swedens kundngjdhetsmétt
samlas in.

2 Modellen baseras pa SCBs nationalrakenskaper och input/output-tabeller. Dessa tabeller visar hur output
(produktion) i en viss sektor anvands som input (insatsvara) i en annan sektor. Saledes &r det majligt att
identifiera interrelationer mellan samtliga sektorer i Sverige.

Tabell 15. Projektuppféljning 2024

*Strategic Project Opportunities (SPO)
foljs upp i en separat rapport till Utrikes-
departementet och inkluderar fr.o.m 2024
NKI matning. Denna matning inkluderas ej
i den totala NKI matningen.
**avslutade/stangda affarer

Business Swedens kundndjdhetsindex
(NKI) - baseras pa tva fragor som stalls
pa femgradiga skalor. Svaret frdn dessa
tva fragor vags sedan samman till ett
totalt kundnéjdhetsindex som gar fran
0-100.

Nojdhet

”Vad &r ditt helhetsomddéme av tjidnsten
levererad av Business Sweden?”

(1 = mycket daligt / 5 = mycket bra)
“What is your overall impression of the
service delivered by Business Sweden? *
(1 = poor / 5 = excellent)

Forvéantningar

[ vilken utstrdckning motsvarade vérdet
levererat av Business Sweden dina
férvéntningar?”

(1 =inte alls / 5 =i mycket stor
utstrackning)

“To what extent did the value delivered
by Business Sweden meet your
expectations?”

(1 =not at all / 5 =to a great extent)

Samtliga respondenter erbjuds
mojligheten att utféra utvarderingen
pa svenska eller engelska.

BUSINESS SWEDEN | REDOVISNING AV STATENS UPPDRAG TILL BUSINESS SWEDEN | 31



Férandringar under aret
Under aret har méatvirdena varit stabila. Inga metodfordandringar har genomforts vilket
innebér att resultaten ar jamforbara med 2021 och 2022.

Utfall NKI 2024

Business Swedens NKI for hela den exportframjande verksamheten under 2024 ar 89 och
baseras pa 1 021 svar fran kundenkiter. Det dr ett hogt NKI-varde. Motsvarande siffra for
2023 var 87 och baserades pé 1 151 svar fran kundenkiter.

Nedan redovisas kundngjdhet for Business Sweden pa aggregerad niva liksom for olika
delomraden inom det statliga uppdraget, Livsmedelsuppdraget samt privat finansierade
tjanster.

DELOMRADE (antal svar i parentes) NKI 2024 2023

Forfragningar och exportteknisk radgivning (362) 92 89
SME-programmet totalt (240) 85 84
Exportradgivning (122) 83 82

Export Validation (28) 84 -

tsj::;'ti? Export Project (56) 89 85
Catalyst (5) 85 90

SME Delegations (29) 88 85

Riktat exportfrémjande - Seminarier, events och delegationer (114) 84 87
Livsmedelsprogrammet Try Swedish (16) 82 83
Marknadsprissatta konsulttjanster (102) 91 87

:j’;‘;’:‘tz Avgiftsbelagd utbildning & radgivning (83) 90 87
Business Incubation & Operations (104) 89 85
Totalt NKI resultat (1 021) 89 87
NKI SME-bolag (240) 85 84

Tabell 16. Business Swedens NKI for olika delomraden 2024

(1) SME-programmet — Exportrddgivning Antalet svar har 6kat fran 103 till 122 vilket ar
en substantiell 6kning fran 2022 4rs niva (77). NKI ékar nigot fran 82 till 83.0kningen i
de mer positiva svaren kan forklaras med att rddgivarna har en mer strukturerad process
att utgd ifrdn Okningen i antalet svar kan forklaras med att endast processer med en
skickad NKI riknas med i resultatet.

(2) SME-programmet — Export Validation utfors av Business Swedens utlandskontor
inom ramen for exportportradgivningen. Fran 2024 sirredovisas NKI dven for Export
Validation. 2024 ar NKI for denna tjanst 84 baserat pa 28 svar. Processen for NKI har inte
helt fungerat for tjansten och dd ménga av foretagen har tagit genomfort en Validation
inom ramen for exportradgivningen har det inte varit rimligt att skicka tva separata NKI
med alltfor kort mellanrum.

(3) SME-programmet — Export Project NKI okar frdn 85 2023 till 89 2024. I de 6ppna
kommentarerna ar det 6vervigande fokus pa vél genomforda projekt och professionalism
hos projektledarna.

(4) SME-programmet — Catalyst NKI sjunker fran 9o 2023 (93 for 2022) till 85. F4 svar,
endast 5 st under 2024 jamfort med 17 st 2023. I de 6ppna kommentarerna lyfts bra
samarbete och flexibilitet frén projektteamet och samtidigt en 6nskan om att f hjilp med
fler affarsmoten. Att antalet svar sjunkit beror pa att projektledarna inte skickat ivag NKI
till kunden.

(5) SME-programmet — SME Delegations inrattades under 2022 och bérjade métas fran
augusti 2022. NKI okar frén 85 2023 till 88 2024 baserat pa 29 kundsvar. I de 6ppna
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kommentarerna lyfts bra motesprogram med relevanta aktorer och att det finns
forbattringspotential vad géller kommunikation och information inf6r aktiviteterna.

(6) Riktat exportframjande — seminarier, events och delegationer Antal svar 6kar frdn 84

2023 till 114 2024. NKI sjunker nagot fran 87 for 2023 till 84 under 2024.

(7) Livsmedelsprogrammet — Try Swedish ser en liten nedging frin 83 till 82 fordelat pa
16 svar. NKI for missor har forbéttrats de senaste aren. Exportradgivning samt aktiviteter

pé de asiatiska marknaderna drar ned genomsnittet.

(8) Avgiftsbelagd utbildning & rdadgivning redovisar fortsatt hoga stabila nivaer, 9o
jamfért med 87 under 2023. Positiva kommentarer som lyfts dr de kompetenta
kursledarna och konkret rddgivning. Fler inslag av interaktiva 6vningar dar deltagare far

arbeta med verklighetsnéra fragor uppskattas sarskilt.

Effekter - resultat via enkater

Business Sweden analyserar och redovisar verksamhetens resultat utifran ett antal resultatindikatorer.

Efter genomférd insats far deltagande féretag en enkdt med ett antal fragor, bl.a.:
= foretagens egen beddmning om insatsen kommer att leda till nya exportaffarer,

= féretagens egen beddmning efter genomférd insats om den helt eller delvis bidragit till nya

exportaffarer,
= foretagens egen beddmning efter genomférd insats om den bidragit till nya
eller forstarkta affarskontakter,

- féretagens egen beddmning efter genomférd insats om insatsen skapat béattre forutsattningar att

lyckas med féretagets fortsatta internationalisering.

De tjinster som Business Sweden levererar har inte alltid nya affarer som ett
kortsiktigt fokus. Affarer tar tid att skapa. Ofta tar det ménader eller 4r mellan
den forsta kontakten till den genomforda affiren. Effektuppfoljningen utgér
ifran foretagens bedémning av uppnidda effekter. Dessutom gor foretagen en
bedomning av vad den forvintade effekten projektet/ aktiviteten kommer att
innebéara for dem.

Forvintar sig affirer

Inom Riktat exportfrimjande anger 61% av foretagen som svarat pa
enkatfrdgan att aktiviteterna kommer att hjdlpa dem generera nya affarer.
Detta ar en péataglig nedgdng jamfort med 2022 och 2023, da 80% resp. 70%
av foretagen angav att den genomforda aktiviteten kommer att hjalpa dem att
generera nya affarer. Inom SME-programmet ses ocksa en nedgéng, 71% av
foretagen som svarat pa enkatfragan anger att aktiviteterna kommer att hjalpa
dem generera nya affirer (83% av foretagen 2023). Antalet svar har fortsatt
oka inom Riktat exportfrdmjande och har nastintill férdubblats inom SME-
programmet vilket i sig talar for ett starkt engagemang. Trots nedgéngen for
Riktat exportframjande ar foretagen fortsatt positiva vad galler forvantade
afférer.

Nya affirskontakter

Business Swedens verksamhet inom Riktat exportfrdmjande syftar bl.a. till att
hjélpa svenska foretag med relevanta affarskontakter. 81% av foretagen som tagit
del av insatser inom Riktat exportfrdmjande uppger att de instimmer i att ha
etablerat nya affirskontakter och/eller forstarkt befintliga affarsrelationer i
samband med deltagande i seminarier, events eller delegationer. Inom SME-
programmet uppger 78% av de deltagande foretagen att de etablerat nya
affarskontakter i samband med aktiviteten. Foretagen ar fortsatt positiva till hur
aktiviteter inom det Riktade exportfrdmjandet och SME-programmet bidrar till
béde nya affarskontakter och forstarkning av befintliga afférsrelationer.

Effekt - "Férvantade nya affarer

9% 83%
80% 70% 61% 71% I 71%
Riktat SME-programmet

m2022 w2023 m2024

Bild 17. Andel féretag som svarat 4-5 pa en 5-gradig
instdmmande skala pa pastaendet: ” Vi férvantar oss att denna
aktivitet kommmer hjdlpa oss att generera nya affarer.” 112 (84)
svarande for Riktat exportfrémjande och 255 (132) svar for
SME-programmet och Try Swediish.

Effekt - "Nya kontakter”
86%
82% g1%

0,
80% 789
B I I

Riktat SME-programmet
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Bild 18. Andel féretag som svarat 4-5 pa en 5-gradig
instdmmande skala pa pastdendet: "Som ett resultat av
aktiviteten har vi etablerat nya affarskontakter och/eller
forstarkt befintliga affarsrelationer.”. 113 (85) svarande for
Riktat exportframjande och 49 (21) svar fér SME-programmet.
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Genomforda affirer

Utover de tva tidigare redovisade frigorna om forvintad effekt skickas en
kompletterande fraga till deltagande foretag cirka 6 manader efter att projektet
avslutats. Denna friga syftar till att finga upp hur det faktiska utfallet blev. Den
forvantade effekten pé nya affarer kan initialt ha varit stark, men det ar forst efter
ett par mdnader, och i ménga fall de facto efter nigra r, som kunderna kan
besvara om det faktiskt blev affarer. Antal foretag som besvarat enkatfragan om
genomforda affarer har 6kat ndgot jamfort med 2023. 42 (22) besvarade enkiter
fran deltagande foretag inom Riktat Exportfrdmjande och 67 (51) besvarade
enkiter fran foretag inom SME-programmet 2024). For att samla fler svar fran

Effekt - "Gjort affarer”

31%

28% 28% 28%

24%

5 l I

Riktat SME-programmet

m2022 m2023 m2024

de deltagande foretagen har manuella extrautskick av enkitfragan genomforts Bild 19.Andel féretag som svarat 4-5 pé en 5-gradig
dven under 2024. instdmmande skala pa pastaendet: * Vi har gjort afférer, helt
eller delvis, tack vare aktiviteten vi genomférde.” 42 (22)

Inom Riktat Exportfrdmjande instimmer 31% (28) av foretagen i att de gjort ~ svarande for Riktat exportfrémjande och 51 (21) svar for

affdrer, helt eller delvis, tack vare aktiviteten de genomforde. Motsvarande siffra
inom SME-programmet ar 28% (28).

Forutsittningar att lyckas (Trade Promotional Impact- TPI)
Business Sweden f6ljer upp foretagens bedomning om de efter att ha tagit del
av en aktivitet eller utbildning har béttre forutséattningar att lyckas med sin
fortsatta internationalisering. 85% av de 907 svarande foretagen 2024 anger att
de har béttre forutséttningar for fortsatt internationalisering som resultat efter
aktivitet eller utbildning, jamfort med 84% 2023.

TPIbaseras pa fragan "Som ett resultat har vi bittre forutsdttningar att lyckas
med var fortsatta internationalisering” som stills pd en femgradig
instimmande skala. Svaret redovisas i ett index som gar fran o-100.

SME-programmet och Try Swedish.

Effekt - "Foérutsattningar att
lyckas” 88Y%

85% 849, 85%
9 81% 81%
i I I I
SME BES Tot

Riktat

2023 m2024

Bild 20. Andel féretag som svarat instdmmande pa pastadendet:
” Som ett resultat har vi battre forutsattningar att lyckas med
Var fortsatta internationalisering ” Totalt 907 svar, 362 svarande
for BES, 255 svar for SME och 114 svar for Riktat
exportfrédmjande.

EFFEKTMATNING AV SME-PROGRAMMET

Business Sweden har i linje med foregdende &r med hjélp av en extern aktor3 under 2024
genomfort en uppfoljning av tidigare ars kontrafaktiska studie av effekterna inom de
exportframjande insatserna inom ramen for SME-programmet. Effektstudien baseras pé
en registerdataanalys och avser perioden 2011-2022 dir 4 266 (3 965) foretag ingick.
Syftet med uppfoljningen var att kartligga vilka typer av foretag som tar del av insatserna
samt att folja foretagens utveckling 6ver tid (se nedan). For att identifiera hur insatserna
paverkar foretagen har ocksé en jamforelse gjorts med en kontrollgrupp bestdende av
tvillingforetag med liknande egenskaper, men som inte deltagit i nigon av SME-
programimets insatser.

Resultaten fradn 2024 ars effektstudie visar att ett deltagande i SME-programmet skapar
tydliga virden for foretagen. I jaimforelse med kontrollgruppen hade de foretag som deltagit
i programmet okat sina omséttningsnivaer med i genomsnitt 25% tre ar efter deltagandet.
Dessutom hade antalet anstéllda 6kat med i genomsnitt 7%. Hos foretag med tidigare
erfarenhet av exportverksamhet hade exportomsittningen oOkat med 24% mer &n
kontrollgruppen tre ar efter deltagandet. Hos foretag utan tidigare erfarenhet av export-
verksamhet 6kar sannolikheten att foretaget i fraga bedriver exportverksamhet med 17% tre
ar efter deltagandet. Utover denna okade ekonomiska aktivitet d4r 6verlevnadsgraden 5%
hogre bland deltagarforetagen jamfort med kontrollgruppen.

3 Amsterdam Data Collective
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Bild 21. Skillnad mellan deltagande féretag och kontrollgrupp tre ar efter utférd tjanst.

Den 6kade ekonomiska aktiviteten i foretagen medfor dven spridningseffekter till andra
foretag och delar av samhillet, s.k. samhillsekonomiska effekter. Effektstudien omfattar
aven dessa effekter och visar att tre &r efter deltagandet motsvarar den 6kade ekonomiska
aktiviteten hos samtliga deltagande foretag i SME-programmet en O©kning av
omsittningsnivaer pd nistan 12,5 miljarder kronor. Denna 6kade ekonomiska aktivitet
berdknas dartill resultera i arbetstillfdllen motsvarande 5 645 heltidsekvivalenter, samt
skatteintdkter motsvarande 1,2 miljarder kronor. Sambhillsekonomiska virden har
berdknats genom en s kallad input-output-modell4, diar vdrden som skapas inom
foretagen berdknas samt &ven identifierade spridningseffekter till andra delar av
samhaillsekonomin.

12500 5645 1200
mkr FTE mkr

3700

Okad omsattning Okat antal anstallda Okade skatteintakter

Bild 22. Skapade varden pa samhalisniva tre ar efter deltagandet

Tidigare ars maitningar av SME-programmet visade pd hogre direkta och indirekta
effekter. Att matningarna for 2011-2021 och 2011-2022 visar pa lagre effekter beror
sannolikt pa att SCB.s nya metod fér input/output-tabeller anvinds. De nya tabellerna
foljer det europeiska nationalrikenskapssystemet ENS2010 vilket péverkar framst
struktur och Klassificering av ekonomiska enheter, métning av ekonomisk aktivitet,
behandling av vissa poster (till exempel immateriella tillgdngar), internationell
jamforbarhet och den statistiska rapporteringen. Detta betyder att siffror for till exempel
total output kan variera mellan det gamla svenska nationalrikenskapssystemet och de nya.
I praktiken har detta inneburit att de skattade indirekta effekterna av SME-programmet
har minskat jamfort med foregdende metod. D4 &dven skatteintikter och skapade
heltidsekvivalenter skattas via modellen s& paverkas dven de direkta och indirekta
effekterna pa dessa.

4 Modellen baseras pa SCBs nationalrakenskaper och input/output-tabeller. Dessa tabeller visar hur output
(produktion) i en viss sektor anvands som input (insatsvara) i en annan sektor. Saledes &r det majligt att
identifiera interrelationer mellan samtliga sektorer i Sverige.
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En annan anledning till att de direkta effekterna ar lagre beror pé att medianomsattningen
for de nya aren som inkluderas &r betydligt lagre an tidigare &r, sannolikt for att
pandemidren 2020 och 2021 utgdr en storre del av berdkningarna #n tidigare. De
genomsnittliga effekterna efter tre ar blir siledes lagre.

Aggregerade samhallsekonomiska effekter av SME-programmet 2011-2022

En uppfoljning gjordes dven for att uppskatta de aggregerade samhéllsekonomiska effekter
som SME-programmet genererat 2011-2022. De samhillsekonomiska effekterna har
berdknats baserat pa skillnaden i omsdttning mellan deltagande foretag och en
kontrollgrupp. I berdkningarna ingar samtliga foretag som deltagit i programmet under
perioden och den samhillsekonomiska effekten har berdknats for det ar foretaget deltog
samt de darpa foljande tre aren.

Under perioden 2011-2022 berdknas SME-programmet ha bidragit till:

— Omsittningsokningar hos foretagen med drygt 104 miljarder kronor. Detta
berdknas i sin tur ge upphov till ytterligare cirka 44 miljarder kronor i
spridningseffekters i den 6vriga ekonomin.

— Omsittningsokningar vilket motsvarar totala jobbskapande effekter pa omkring
66 649 heltidsekvivalenter.

—  Skatteintdkter pd nira 14,1 miljarder kronor inklusive indirekta effekter fran den
ovriga ekonomin

I genomsnitt genererar en argang av deltagande foretag i SME-programmet 875 miljoner
kronor mer i skatteintékter jamfort med kontrollgruppen under aret de deltar och de dérpa
foljande tre &ren. Detta kan jaimforas med den genomsnittliga arliga investeringen (dvs
statliga uppdraget) i programmet som uppgar till 88,9 miljoner kronor. Den genomsnittliga
avkastningen fran den arliga investeringen i SME-programmet uppgar séledes till 786
miljoner kronor.

875

Genomsnittlig
avkastning for ett ars
investering:

786 miljoner kronor

88,9

Arlig investering Okade skatteintakter

Bild 23. Beréknad genomsnittlig arlig avkastning fran SME-programmet.

Resultatuppfélining och utvarderingsramverk for Exportfrémyande aktiviteter

Det utvarderingsprojekt som péborjades under 2023 tillsammans med en extern partner®
har fortsatt under 2024. Projektets syfte dr att stirka styrning, uppfoljning och
aterrapportering av insatser inom exportfrimjande aktiviteter samt beskriva de resultat
som uppstar genom programmet med utgdngpunkt i programmets effektlogik.

5 Berakningar av spridningseffekter, jobbskapande effekter och skatteintékter utgar fran SCB:s input
output tabeller.
6 Amsterdam Data Collective
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Utvarderingen under 2024 omfattade totalt 9o projekt, i vilka 244 unika foretag har
deltagit i aktiviteter sdsom delegationsresor, missor och match-making-event. For
utviarderingen har en effektlogik utvecklats for att kartligga sambandet mellan
genomforda aktiviteter och tilltdnkta effekter. Effektlogiken for de Exportfrdmjande
aktiviteterna delas upp i 4 dimensioner:

Kunskapsbyggande - bidrar till att 6ka foretagens kunskap om utlandska marknader
Positionerande - bidrar till att marknadsfora svenska foretag i utlandet och 6ka
kunskapen om svenska foretag och svenska losningar
Kontaktskapande - bidrar till att stodja foretagen med att skapa kontakter
Affarsskapande - bidrar till att identifiera, utveckla och stinga affarer i utlandet

Kortsiktiga
Aktiviteter 9

effekter

Okad kunskap hos
svenska foretag om
utldndska marknader

Starkt férmaga for
internationalisering av
svenska féretag

Kunskapsbyggande

Okad ké&nnedom i
utlandet om svenska
féretag och l6sningar

Forutsattningar for
svenska foretag att skapa
kontakter och gora affarer

g Positionerande

Utokat kontaktnat for

Forutsattningar for
svenska foéretag att géra
affarer i utlandet

svenska foretag i
utlandet

Nya affarsmaojligheter Svenska féretag

g Kontaktskapande

Affarsskapande

for svenska féretag i exporterar och

Bild 24. Effektlogik Exportfrémjande aktiviteter

Projektledare och deltagande foretag har ombetts ange hur specifika projekt relaterat till
de olika effektmaélen.

Projektets huvudsyfte och méaluppfyllelse

En enkit har skickats till projektledare for de projekt som genomforts under 2024.
Enkiten har framfor allt fokuserat pa fragor som har att gora med resultat och effekter
frain de enskilda projekten. 44% uppger att huvudsyftet for projektet har varit
kontaktskapande, 23% av projekten har haft marknadsforing och positionering som
huvudsyfte, 19% har haft som syfte att skapa konkreta affairsmgjligheter samt 13%
kunskapsbyggande aktiviteter. Nastan 90% av projektledarna instimmer i pastaendet att
deras projekt har uppnitt sitt huvudsakliga syfte. Overgripande framgingsfaktorer
inkluderar ldngsiktig planering, starka lokala partnerskap, skriddarsydda aktiviteter och
givande samarbeten med svenska ambassaden och handelsorganisationer. Bland faktorer
som har varit utmanande ndmns forseningar och instéllanden pa grund av yttre faktorer,
men ett fatal ndmner dven utmaningar inom stéd och samordning med nordiska partners
och Business Swedens huvudkontor.

Svaren visar dven pa en bred palett av aktiviteter som genomforts i projekten for att né
varje mal. En 6versikt av exempel for varje kategori foljer nedan:

Kunskapsbyggande mal har nétts genom aktiviteter sdsom:

— Forskningsaktiviteter
— Publikationer

— Spridning av best practice, exempelvis genom white papers och sa
kallade pre-feasibility studies

— Kunskapsutbyte och relationsbyggande med relevanta aktorer
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Positionerande mal har natts genom aktiviteter sdsom:

— Engagemang med viktiga intressenter for att skapa stark nirvaro och
varumarkesidentitet internationellt

— Aktiviteter med "Brand Sweden”
— Medierapportering
—  Guider och verktyg for business intelligence

Kontaktskapande maél har nitts genom aktiviteter sdsom:

— Bilaterala och multilaterala moten

— Sektorsspecifika méten med viktiga aktorer som policymakers, potentiella
kunder och andra nyckelintressenter

— Hognivadelegationer
— Exponering i medier, inklusive sociala medier
— Seminarier, workshops och rundabordssamtal

Affarsskapande mél har nitts genom aktiviteter sdsom:

— Natverkande och samarbete mellan intressenter

— Genomforande av platsbesok (site visits’) och statliga besok for att etablera
direkt kontakt med potentiella affarspartners och marknadsaktorer

— Hognivadelegationer
— Uppfoljningsaktiviteter foreslagna av deltagande foretag

Affirsmojligheter

En majoritet av projektledarna (57%) anser att projektet har Oppnat upp for
affarsmojligheter och haller med om péstdendet att deltagande foretag har fatt tillgang till
relevanta affarsmojligheter pd den marknad dér projektet genomfordes. En mindre andel
17% instammer med pastdendet att projektet har lett till att deltagande foretag har stangt
nya affirsavtal pad marknaden dir projektet levererades.

Kunskapsbyggande och positionering

77% instammer i pastdendet att deltagande foretag har fatt forbattrad kunskap om hur de
kan exportera till eller expandera pa den aktuella marknaden. Medan 82% instaimmer med
pastdendet om att deltagande foretag har kunnat kommunicera med relevanta intressenter
pd malmarknaden och/eller forbattrat sin synlighet pd den marknad dir projektet
genomfordes. En majoritet (76%) av projektledarna anser att foretagen har etablerat nya
affirskontakter och/eller stirkt sina befintliga affirsrelationer som ett resultat av
projektet.

Under varen 2025 presenteras hela utvirderingen.

RESULTAT- OCH EFFEKTMATNING LANGSIKTIGA OCH STRATEGISKA
INSATSER MOT STORA AFFARSMOJLIGHETER

Flera satsningar gors inom langsiktiga och strategiska insatser mot stora
affirsmojligheter. Dessa satsningar &ar: Strategic Project Opportunities (SPO), High
Potential Opportunities (HPO) och EPC-programmet (Satsning mot utlindska
totalentreprenorer). Sedan starten 2016 har svenska bolag totalt vunnit affarer virda runt
97,6 (89) miljarder kronor, varav 42,7 (36) miljarder kronor i viarde som tillfallit svenska
bolag inom programmen.

De deltagande bolagen i programmen skrev under 2024 kontrakt for affarer till ett virde
av ca 8,6 (7) miljarder kronor, varav 6,7 (3,2) miljarder kronor i virde for svenska bolag.
Den geopolitiska influensen pa handel har gjort det nationella stodet till storre affarer mer
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relevant men dven prioriterat frin konkurrerande lander. Av de projektaffarer som Team
Sweden gemensamt stottade under Business Swedens projektledning si Okade
affarsvolymen under 2024 relativt 2023 men framfor allt har antalet projekt 6kat markant
vilket ska ge effekt de kommande aren. Arbetet i projekt med starka utvecklingseffekter
starktes ytterligare i och med den ut6kade satsningen pa Handel och bistdnd. Fortsatt
relativt ldga affarsvolymer for svenska foretag inom EPC-programmet men en positiv
utveckling relativt 2023.

Totalt drevs 91 (58) projekt inklusive 33 projekt inom ramen for Riktat Handel och bistand
under 2024 med affarspotential for svenska foretag pa 6ver 180 miljarder kronor diar den
totala affarsvolymen ar betydligt storre. Las mer om langsiktiga och strategiska insatser
mot stora affarsmajligheter i kap 2:4 Riktat exportfrdmjande.

Effektmatning av Strategiska projekt

Business Sweden har tillsammans med en extern konsult 7 utvecklat en modell for att
utvardera affarer inom ramen for strategiska projekt och uppskatta dess effekter. Kedjan
mellan insats och avsedd effekt har kartlagts och utifrdn dessa resultat har nyckeltal/
indikatorer tagits fram. De viktigaste indikatorerna har sammanstéllts i en rapporterings-
mall kopplad till ett utvdrderingsverktyg. Detta verktyg kan anvidndas for att
forhandsutvirdera enskilda affarer for att bedoma den potentiella effekten av ett projekt
utifrén 6vergripande mal. Pa samma sétt kan verktyget anvandas for att utvardera effekten
av affarerna/projekten. Arbetet med att ta fram analysverktyget har lagt grunden till ett
systematiskt arbete med att samla in data om strategiska affarer.

Med hjalp av utvirderingsmodellen/verktyget har en utvirdering gjorts for 8 strategiska
projekt dar affarer vunnits under 2024 (inklusive projekt inom ramen for Riktat Handel och
Bistand). Geografiskt finns tvé affarer i Sydamerika, tvé affarer i Afrika, tre i Asien och en i
Europa. Det totala kontraktsvardet i dessa afférer var under 2024 8,6 miljarder kronor, varav
ca 6,7 miljarder tillfoll svenska foretag. Resultatet av utvirderingen /resultatuppfoljningen
pekar pa att dessa affarer skapar cirka 5 000 nya arbetstillfallen i Sverige varav knappt 2 630
uppskattas komma som en direkt konsekvens av de vunna affarerna, och resterande avser
spridningseffekter i ekonomin. Vidare berdknas affarerna leda till omsattningsokningar i
Sverige pé ca 10,3 miljarder kronor for svenska foretag dar ca 6,1 miljarder kronor vantas
vara en direkt effekt av affarerna, vilket framgér av bild 25 a, 25 b.

Utvarderingsmodellen/verktyget visar ocksa hur affarerna ar profilerade efter ett antal
kvalitetsindikatorer. De vunna affiarerna under 2024 hade storst tonvikt pa innovation,
internationell konkurrenskraft och miljomaissig hallbarhet. Strategiska projekt vilket
innefattar HPO:er, SPO:er samt EPC projekt inkluderade béde storre foretag samt sma
och medelstora foretag som underleverantorer

Kopplat till Agenda 2030 och de globala héllbarhetsmélen uppskattas affiarerna ha storst
effekt pa foljande 4 mal:

— Mal 9; "Bygga motstidndskraftig infrastruktur, verka for en inkluderande
och héllbar industrialisering samt framja innovation”

— MaAl 11; "Gora stader och bosattningar inkluderande, sikra, motstindskraftiga
och héllbara”

— Mal 12; "Sikerstilla hallbara konsumtions- och produktionsménster”

— Mal 13: "Vidta omedelbara atgarder for att bekdmpa klimatférandringarna
och dess konsekvenser”

Sammantaget vintas de vunna affarerna bidra till alla globala mal i nigon form.

7 Amsterdam Data Collective
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Bild 25 a, 25 b. Beraknade samhalls-
ekonomiska effekter av affarer i strategiska
projekt 2024
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2:6 MARKNADSFORING OCH
KOMMUNIKATION INOM DEN
EXPORTFRAMJANDE VERKSAMHETEN

Genom att sprida kunskap om internationella affairsmojligheter, inspirera och vigleda
svenska sméd och medelstora foretag att vaga satsa globalt, skapas konkreta resultat.
Kommunikation ar inte bara ett verktyg for att nd ut — det ar en forutséttning for att
tydliggora Business Swedens erbjudande, stirka Sveriges konkurrenskraft och bidra till
att fler foretag tar steget ut pa den globala marknaden.

Grundliggande exportservice

De rapporter som Business Sweden tar fram utgoér en central del av den externa
kommunikationen och kunskapsspridningen. Dessa informativa och framatblickande
rapporter fungerar som en plattform for att nd och engagera badde nya och befintliga
foretagsrelationer. Under aret har rapporterna laddats ned 6ver 14 000 ganger via
hemsidan. Detta har i sin tur genererat viardefulla leads for vidare bearbetning inom ramen
for Business Swedens verksamhet. Rapporterna marknadsfors i Business Swedens egna
och externa kanaler och anvinds som kunskapsbidrare vid event och webbinarier.
Dessutom arrangeras rapportspecifika event med sarskilt inbjudna géster fran relevanta
foretag, vilket ytterligare stirker dialogen med foretagen och Oppnar dorrar fér nya
affarsmojligheter.

En fortsatt satsning har gjorts pd rapportformatet Executive Global Insights, dar
beslutsfattare ges en djupdykning i globala trender och affarsmajligheter tillsammans med
strategiska rekommendationer. I samband med dessa rapporter gors en samlad
kommunikationsinsats i syfte att specifikt komma i kontakt med relevanta och
intresserade foretag. Nedladdningen av rapporterna foljs via webben och uppgick under
2024 till strax 6ver 850 nedladdningar, en 6kning med 183% frén forgdende &r.

SME-programmet

Under aret har fokus varit att engagera SME-foretag att ta steget ut pa globala marknader,
med sirskild betoning pa tjdnsten Exportrddgivning. For att 6ka medvetenheten om
Business Swedens SME-program och dess erbjudanden har webbsidan uppdaterats och
forbattrats for att tydligare kunna na mélgruppen av SME-foretag.

Partnerskap har varit en central del av marknadsforingsarbetet under 2024. Business
Sweden har ut6ver DI Gasell 4ven inlett partnerskap med Foretagarna. Insatser som video,
podcasts, artiklar och events har darigenom skapat bred spridning och engagemang kring
Business Swedens SME-program.

For att nd ut till en &n stérre malgrupp har medievalen setts 6ver och utokats, vilket har
gett betydande rackvidd och stérkt forstéelsen for hur st6ttning av SME-foretagen i deras
internationella tillvaxt bast genomfors.

Riktat exportfrimjande

Inom det Riktade exportfrdmjandet bidrar Marknadsavdelningen vid Business Sweden
med allt fran planering och marknadsforing infér delegationer till att synliggora resultaten
och skapa engagemang under och efter genomférandet. Stort fokus for 2024 har legat
kring féljande projekt:

— COP29: Infor och under COP29 genomférdes marknadsforingskampanjer for att
attrahera partnerbolag till naringslivsdelegationen samt for att 6ka kinnedomen
om Sveriges aktiviteter i den svenska paviljongen. Insatserna inkluderade en
webbsida, livestreamade events, annonsering for att driva trafik och
engagemang, samt organiska inldgg p& sociala medier for att lyfta Sveriges
nérvaro och program.

— EXPO: Under hosten 2024 har det forberetts infor EXPO2025 genom att skapa
en webbsida som informerar om Sveriges deltagande och de mojligheter som
erbjuds svenska foretag. Genom riktad annonsering har medvetenheten 6kat och

BUSINESS SWEDEN | REDOVISNING AV STATENS UPPDRAG TILL BUSINESS SWEDEN

| 40



engagemanget, samtidigt som det planerats for event i samarbete med
Utrikesdepartementet for att stiarka Sveriges position pé den globala arenan.
#FocusAsia: Under 2024 har teamet frdn Marknadsavdelningen stottat
lanseringen av #FocusAsia, en satsning inom ramen for Business Swedens uppdrag
att genomfora regeringens Asiensatsning. Arbetet bestod av att lyfta Asien som en
strategisk tillvixtregion for svenska foretag. Genom digital marknadsforing, en
dedikerad landningssida och samarbete med viktiga partners har Business Sweden
spridit kunskap om den asiatiska marknadens mgjligheter och darigenom
inspirerat foretag att ta del av de affarsmojligheter som regionen erbjuder.
Utvecklingssamarbete och framjande: Under 2024 péaborjades &ven
kommunikationen kring Utvecklingssamarbete och frdmjande med sarskilt
fokus pa Ukraina. Arbetet har inkluderat utveckling av en webbsida och ett
nyhetsbrev samt forberedelser for nya externa kommunikationsplattformar,
sasom en Helpdesk, som lanseras i borjan av 2025.
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3 UTVECKLINGS-
SAMARBETE OCH
FRAMJANDE

Malet fér svenskt bistand &r att skapa férutsattningar for battre levnadsvillkor fér manniskor som lever i
fattigdom och fértryck. Den verksamhet som finansieras genom bistandsanslaget ska bidra till att uppna
Sveriges bistandspolitiska mal och féljia OECD/DAC:s regelverk fér internationellt bistand (Official
Development Assistance, ODA), bland annat genom att mobilisera den svenska resursbasen och 6ka
féretagens mojligheter att bidra till hdgre produktivitet, hallbar ekonomisk utveckling, grén och digital
omstalining och dkad handel och sysselsattning i 1dg- och medelinkomstlander. Insatser ska utformas som
tar tillvara mojligheterna fér svenska féretag att bidra till att uppna utvecklingsmalen i Agenda 2030 samt
Parisavtalet och stérka svenska féretags engagemang, narvaro, investeringar och handel med 1ag- och
medelinkomstl&nder. Business Sweden ska frémja hallbart féretagande och hallbara vardekedjor som bidrar
till utvecklingen fér ménniskor och miljé.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Regeringens arsuppdrag till Business Sweden omfattar ett nytt och utékat uppdrag som
syftar till att forbattra forutsdttningarna for svenska foretag att bidra till
utvecklingssamarbetets mél och till gron och digital omstillning i 13g- och
medelinkomstliander. Uppdraget &ar en viktig del av regeringens arbete for att stirka
synergier mellan utvecklingssamarbetet, frimjandet, samt handelspolitiken for att stiarka
Sveriges samlade bidrag till att uppné de globala mélen for hallbar utveckling i Agenda
2030 och Parisavtalets klimatmal.

En central del av uppdraget ar att samordna arbetet i det bredare Team Sweden, for att
tillsammans med bl. a. EKN, SEK, Swedfund och Sida tidigt identifiera behov av
kapacitetsutveckling, teknikoverforing, forstudier, finansiering och riskhantering samt se
till att sddant stod skapar forutsdttningar for langsiktig hallbar utveckling i 1dinder med
sammanfallande intressen mellan utvecklingssamarbete, frimjande och handel.

Uppdraget ar uppdelat pé tva olika verksamhetsomraden;

— Grundldggande Handel och Bistdnd — insatser som syftar till starkt 1angsiktig
narvaro och kapacitet samt stod till foretag och lokala myndigheter pd komplexa
marknader i utvalda lg- och medelinkomstlander

— Riktat Handel och Bistdnd — projektbaserad verksamhet med syfte att
identifiera. projekt dar det finns mgjlighet att bidra till bistandspolitiska mél
och stodja svenska foretags deltagande i upphandlingar och projekt

Under det forsta verksamhetsaret har Business Sweden lagt grunden for att uppdraget
inom handel och bistdnd ska priglas av langsiktighet, effektivitet och transparens, i linje
med séval Riksrevisionens® som Expertgruppen for Bistdndsanalys (EBA)Y och
Ekonomistyrningsverkets (ESV)!° rekommendationer. En verksamhetslogik har tagits
fram for att klargora hur insatsernas forviantade resultat ska kunna maétas, foljas upp och
utvdrderas samt utgora basen for fortsatt larande och verksamhetsutveckling. Se Bilaga 4.
Business Swedens metoder for uppfolining, utvdrdering och effektmdtning av frdmjandet.

I enlighet med riktlinjebrevet rapporteras ocksa statistik till Sida, som samordnar den
svenska bistdndsrapporteringen till OECD:s bistaindskommitté, DAC. Redovisningen
finns tillganglig pa openaid.se.

8 RiR 2023:27

9 Expertgruppen for bistandsanalys, EBA, maj, 2024, Vad séger Sidas arsredovisning om bistandets
resultat? Exemplet sysselsattning

10 Ekonomistyrningsverkets ESV Forum om resultatredovisning, inkl. verksamhetslogik.
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3:1 GRUNDLAGGANDE HANDEL OCH BISTAND

Uppdraget fér 2024 inom den bistandsfinansierade verksamheten ska bidra till utvidgat uppdrag och stérkt
kapacitet i Business Sweden i syfte att férbattra svenska féretags férutsattningar att bidra till att uppna
utvecklingssamarbetets mal och till grén och digital omstélining i 1dg- och medelinkomstléander. Detta ska
inkludera en stérkt langsiktig narvaro i utvalda lander som ingar pa OECD/DAC:s lista éver
bistandsmottagarldnder (lag- och medelinkomstlénder), utveckling av Business Swedens program fér
hallbara infrastrukturprojekt som kan utvecklas till strategiska affarer med tydliga utvecklingseffekter i dessa
lander samt utveckling av Business Swedens verksamhet i Ukraina. Aven stéd till foretag, inklusive smé och
medelstora féretag, att battre utnyttja bistandsfinansierade finansieringsinstrument inom EU samt i
utvecklingsbankerna och klimatfonderna ska inga. Uppdraget omfattar &ven fortsatt utveckling av
regionala hallbarhetscentra.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Verksamheten inom Grundldggande Handel och Bistdnd utfors vid utlandskontoren och
i Sverige. I inledningen av Business Swedens bistdndsfinansierade verksamhet har fokus
lagts pd att anpassa och utveckla existerande arbetssitt till nya verksamhetskrav, ny
kompetens och nya funktioner samt etablera interna rutiner for att kvalitetssidkra, driva
och folja upp projekten i forhallande till utvecklingsmalen.

FORFRAGNINGAR OCH HELPDESK

En Helpdesk for regulatoriska fragor inklusive ansvarsfullt foretagande har satts upp i
Sverige for stod till foretag och institutioner pa komplexa marknader. Funktionen har
inrdttats i nédra anslutning till befintlig radgivningsverksamhet kring export och
internationalisering. Helpdesken ska upplysa och besvara inkommande fragor om hallbart
foretagande i ODA™ fihiga lander, etablera och uppritthalla en hemsida med digitala
verktyg pa engelska och svenska samt etablera ett expertnitverk for att, vid behov, kunna
vidareféormedla fragor till andra aktorer.

Business Sweden erbjuder inom ramen for det exportfrimjande uppdraget radgivning
relaterad till grundldggande marknadsinformation och exportteknisk radgivning.
Radgivningstjansterna &r avgiftsfria och erbjuds av séval huvudkontoret i Stockholm som
av Business Swedens utlandskontor. Av totalt 4 748 fragor under 2024, besvarades cirka 1
500 fragor av utlandskontoren. Omkring 37% besvarades av Business Swedens 15 kontor
i ODA-fahiga lander (12% av totala antalet fragor) Flest fragor besvarades av kontoret i
Ukraina som under 2024 har svarat pa ca 250 inkommande forfragningar fran svenska
foretag, organisationer, myndigheter och privatpersoner.

INSTITUTIONELL NARVARO

Business Sweden arbetar med att stirka den institutionella narvaron i 1g- och
medelinkomstlander dar foretag kan efterfriga stod och darmed bidra till
utvecklingsrelaterad verksamhet. Forstarkningarna paborjades i och med etableringen av
det nya kontoret i Kiev, Ukraina, som invigdes den 24 juni och som successivt har utokats
med personal. Business Swedens styrelse har dven fattat ett beslut om ett nytt kontor i
Nigeria. Etablering pédgir men kontoret dr 4nnu inte 6ppnat.

Ukraina

Den oOvergripande inriktningen for kontorets verksamhet har varit att engagera och
underlitta for foretag att delta i Sveriges stod till Ukraina. Det fanns vid starten for den
fullskaliga invasionen ett 80-tal foretag med aktivitet i landet. Narmare ett femtiotal
moten har organiserats for svenska aktorer med ukrainska motparter under 2024.

Marknadsinformation: Under éret har en landspecifik hemsida upprattats. Kontoret har
ocksd tagit fram och skickat ut nyhetsbrev, generella och branschspecifika guider,
organiserat webbinarier, seminarier, moten, paneler, missor, fora samt framtradanden i
media. 12 webbinarier arrangerades for mer &dn 100 unika foretagsrepresentanter och mer
an 75 upphandlingar har publicerats pd Business Swedens hemsida och i nyhetsbrev.
6 artiklar och nyhetsinslag publicerades dven i svenska medier under aret.

11 ODA= Official Development Assistance

Ovriga
63%

Bild 26. 2024 besvarades 37% av alla fragor pa
utlandsmarknaderna av ODA-fahiga lander.
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Kartliggning av bilateralt stod: Kartlaggning av verktyg, finansiering och stod tillgdngligt
fran Storbritannien, Tyskland och Polen for svenska foretag med dotterbolag i nimnda
lander. Rapporten publicerades p& Business Swedens landsida fér Ukraina, samt
presenterades i ett webbinarium for svenska foretag.

Partnerskap i mdssorna Rebuild Ukraine i Warszawa: Stod for genomforande av svenska
paviljonger vid Rebuild Ukraine-méssorna i Warszawa i juni 2024 (halsovard) samt
november 2024 (byggnation och energi). Business Sweden har dven stottat organisatéren
i rekrytering av deltagande foretag, motesprogram for deltagande foretag pé plats under
massan, samt planering och genomférande av program i paviljongen.

REGIONALA HALLBARHETCENTRA

Under 2024 har Regionala hdllbarhetscentra etablerats vid Business Swedens kontor i
Bangkok (Thailand), Bogota (Colombia), Delhi (Indien), Manila (Filippinerna) och
Nairobi (Kenya). Business Sweden arbetar hir i samrdd med utlandsmyndigheter, Sida
och andra Team Sweden-aktorer, dar Business Sweden tar ett Overgripande
samordningsansvar for ett starkt héllbarhetsarbete och det samlade stodet till foretag pa
komplexa marknader.
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Bild 27. Férstarkt institutionell narvaro inklusive regionala hallbarhetscentra i LMICs

Baserat pa lardomar av de pilotprojekt med Regionala Hallbarhetscentra som
genomfordes under 2023 och tidigare Team Sweden samarbete kring strategiska projekt
har ett gemensamt synsitt etablerats kring hur verksamheten vid dessa centra bor
vidareutvecklas pa lokal niva. I filt samarbetar utlandsmyndigheter, Sida, Business
Sweden och andra Team Sweden aktorer for att utveckla arbetssattet baserat pa lokala
forutsattningar.

Fyra omraden har definierats som centrala i denna samverkan:

1. Bevaka och rapportera landers nationella utvecklingsprioriteringar och planer.
Identifiera och utveckla potentiella strategiska projekt i ett tidigt stadium for att
ge den svenska resursbasen bittre mdjligheter att bidra for att né
utvecklingsmalen i Agenda 2030 med delmal, samt genom 16pande inventering
av verktygen forbereda fler hallbara projekt for finansiering.

3. Kontinuerlig och nira dialog med foretag inom relevanta sektorer for att
matcha foretagens styrkeomraden med majligheter inom de relevanta
sektorerna i linje med ldndernas egna prioriteringar och intresse.

4. Utifran Team Sweden-aktorernas respektive verksamhet samla information och
utbyta kunskap, kontaktnét och best practices kopplat till affarsklimat, hur
foretag ska hantera lokala héllbarhetsrisker (t. ex. ekonomiska, sociala,
miljomassiga), och genom sina affarer bidra till positiva utvecklingseffekter.
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I syfte att sdkerstalla att insatserna utformas utifran landernas egna prioriteringar har
fokus for Regionala Hallbarhetscentra inledningsvis varit att ta fram grundldggande
landrapporter for att identifiera risker och mgjligheter, bland annat genom att analysera
nationella omstallningsplaner (NDC:er) med fokus pd hur Team Sweden skulle kunna
bidra i genomforandet.

Inom ramen for Regionala Héllbarhetscentra pagéar dven en inventering och utveckling
av Team Swedens verktygslada for att bista partnerlander och svenska foretag att hantera
risker, identifiera mojligheter och uppbéda fler hallbara projekt i respektive region, dven i
lander dar Team Sweden aktorerna saknar lokal nirvaro, men diar det kan finnas
mojligheter till synergier mellan handel och bistand.
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3:2 RIKTAT HANDEL OCH BISTAND

Business Sweden ska identifiera projekt i &g och medelinkomstlander inom bland annat grén och digital
omstalining samt hallbar infrastrukturutveckling dér det finns stort intresse och efterfragan fran
verksamhetslandet och dar Sverige beddms ha komparativa férdelar och kan bidra additionellt. Aven
projekt i andra sektorer kan komma i fraga fér stéd. Urval bér ske utifrdn varje 1dg- och medelinkomstlands
egna prioriteringar, utvecklingsstrategier samt klimatplaner och samarbete med lokala partners i
naringslivet ska prioriteras. | lander med sammanfallande intressen mellan utvecklingssamarbete, framjande
och handel ska Business Sweden samordna arbetet i det bredare Team Sweden och samverka med
Exportkreditnémnden, AB Svensk exportkredit, Swedfund och Styrelsen for internationellt
utvecklingssamarbete (Sida). for att tidigt identifiera behov av kapacitetsutveckling, teknikdverforing,
forstudier, finansiering och riskhantering samt se till att sédant stdd skapar férutsattningar for langsiktigt
hallbar utveckling i dessa lander, dér svenska féretag kan bidra med konkurrenskraftiga Iésningar.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Sverige
Verksamheten inom ramen for Riktat Handel och Bistand ska bidra till sévil Globala 2%
utvecklingseffekter i partnerlandet, som svensk export och gron- och digital omstillning. 7%
Genom att mobilisera den svenska resursbasen, inklusive foretagen, bidrar projekten till Europa

att stiarka Sveriges stéllning som prioriterad partner for gron och digital omstéllning 17%
globalt samtidigt som det stirker det samlade svenska bidraget till Agenda 2030 och
Parisavtalet. Projekten ska drivas med medfinansiering frén deltagande foretag och

eventuella andra aktorer. Utvalda fokussektorer &r omraden dér svenska foretag har ";59? A T
vérldsledande 16sningar som efterfragas av 1ag- och medelinkomstlanderna och ar i linje 23%
med ldndernas egna utvecklingsplaner och prioriteringar. Fokus i projekten inom ramen
for Riktat Handel och Bistand ligger darfor pa insatser inom héllbar energi, transport,

infrastruktur, héllbar gruvnaring och hilsa.
EAPAC

Verksamheten delas in i fyra olika kategorier: 2%
— Strategiska projekt pd landnivd Bild 28. Férdelning Riktat Handel och bistind
—  Global Gateway pr‘ojekt per region 2024 *Analysen baseras pa 69
’ projekt

— Multilaterala framjarinsatser mot FN och utvecklingsbankerna
— Tematiska plattformar

Sammantaget genomforde Business Sweden 69 projekt inom Riktat Handel och Bistdnd
under 2024 varav 26 var Strategiska projekt, 13 Global Gateway projekt, 15 Multilaterala

frimjarinsatser och 15 Tematiska plattformar. Aktiviteterna fordelade sig geografiskt: Technologie
Europa 12, Americas 16, SSEA 14, EAPAC 1, MEA 20 samt 5 globala projekt och 1 aktivitet i BY T'a"sgz;tam"
Sverige. Life Science ““ '

19% “
I enlighet med riktlinjebrevet rapporteras ocksa statistik till Sida, som samordnar den | Industry
svenska bistdndsrapporteringen till OECD:s bistdndskommitté, DAC. Redovisningen ' | 7%

finns tillganglig pa openaid.se.
Bild 29. Férdelning Riktat Handel och bistand

RIKTAT HANDEL OCH BISTAND Antal projekt per industri 2024. Analysen ar baserad pé 69
projekt

Strategiska projekt 26
Global Gateway projekt 13
Multilaterala fréamjarinsatser 15
Tematiska plattformar 15
Totalt 69

Tabell 17. Antal projekt inom Riktat Handel och Bistand per kategori 2024

STRATEGISKA PROJEKT PA LANDNIVA

Business Swedens uppdrag ar att identifiera héllbara infrastrukturprojekt som kan
utvecklas till Strategiska projekt samt projektleda ldngsiktigt inriktade insatser for att
frémjfl .svenska foretags méjl'igheter att Yinna dessa 'affairer, “m'ed syfte :?1tt bidra tjll Bild 30. Antal deltagande foretag: Riktat
overforing av kunskap, kapacitet och teknik syftande till att stodja utveckling och gron  Hande/ och bistdnd 2024. Analysen ar
omstillning i 14g- och medelinkomstlénder. Arbetet med Strategiska projekt dir det finns ~ baserad pa 177 foretag.

mojlighet att bidra till bistdndspolitiska méal inom hallbar infrastrukturutveckling bedrivs
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itatt samarbete med akt6rerna inom Team Sweden. En arbetsgrupp bestdende av Business
Sweden, EKN, SEK, Swedfund och Sida driver projekten.

Arbetsgruppen mots regelbundet for att diskutera pagdende projekt och utbyta Americas
. . . soes .. 19%
information om nya projektmojligheter samt hur gruppen med gemensamma krafter bast

kan frimja dessa projekt genom strategiska insatser i olika faser av projekten mot olika Europa
finansidrer och upphandlare. Det kan handla om att tidigt identifiera behov av
kapacitetsutveckling, teknikéverforing, forstudier, finansiering och riskhantering.

8%

For att projekten ska uppfylla kraven pd ODA-fahighet, dvs att linjera med OECD:s
bistdindskommitté DAC:s riktlinjer, méste de utformas utifréin ldndernas egna
prioriteringar, utvecklingsstrategier och klimatplaner. Vidare ska samarbete med lokala
partners i néringslivet prioriteras. Det dr centralt att det finns intresse och efterfrdgan frdn  gilq 31. Strategiska projekt, Riktat Handel

verksamhetslandet och att svenska foretag bedoms ha komparativa fordelar. och Bistand per region 2024. Analysen
baseras pa 26 projekt

Under 2024 drevs totalt 26 1angsiktigt inriktade strategiska projekt med mdgjlighet att
bidra till bistandspolitiska mal inom hallbar infrastrukturutveckling. Dessa projekt har ett
uppskattat totalt varde for svenska foretag om 70,7 miljarder kronor. Under 2024 vann
svenska bolag affarer inom ramen for Strategiska projekt, Riktat Handel och Bistand till
ett viarde av ca 2,9 miljarder kronor, varav runt 2 miljarder kronor i viarde som tillfallit
svenska bolag.

Life Science "1
Energy
31%

Industry
Business Sweden arbetar nara Sida och 6vriga aktorer inom Team Sweden for att utveckla 4%

och stdrka Team Swedens gemensamma arbete att frimja synergier mellan handel och T"a“sgg;tatb“
bistdnd. En central del av arbetet gors inom fem pilotprojekt som drivs inom ramen for

Team Sweden-samarbetet. Dessa projekt dr utvalda for att fungera som modell f6r hur
synergierna mellan bistﬁnq 'OC}‘I handfel .k:an férstéirkas. Fol.<us ligger pé att kombinera Sidas Bild 32. Strategiska projekt, Riktat Hande!
metoder med de exportfrimjande initiativen frin Business Sweden och andra Team ¢ pistsnd per industri 2024, Analysen &r
Sweden-aktorer. Syftet ar att utvirdera vilka metoder fran Sida som ar mest relevanta for ~ baserad pa 26 projekt

projekten och identifiera omraden dar ytterligare verktyg eller insatser kan utvecklas for

att maximera effekterna. Pilotprojekten omfattar sektorerna transport (BRT-system och

jarnvag), héllbar gruvdrift och férnybar energi.

Ukraina

Den oOvergripande inriktningen for kontorets verksamhet har varit att engagera och
underlitta for foretag att delta i Sveriges stod till Ukraina. Det fanns vid starten for den
fullskaliga invasionen ett 80-tal foretag med aktivitet i landet. Ett fatal foretag har
etablerat nirvaro under 2024, inga eller mycket fa har limnat marknaden sedan 2022.

Med utgdngspunkt fran svenska bistdndsprioriteringar, Ukrainas efterfragan och svenska
styrkeomrdden har handelskontoret i Kiev har valt att fokusera péd tre branscher for
projektspecifika aktiviteter, efter kartliggning av konkreta projekt for svenskt
engagemang och svenska foretag med forméga och intresse for engagemang i Ukraina:

— Energi och elektrifiering
—  Kommunal infrastruktur
—  Hilsa och sjukvéard

Energi och elektrifiering — Ett flertal webbinarier och méten i samverkan med det
ukrainska energiministeriet, Sveriges ambassad i Kiev, multilaterala organisationer och
svenska myndigheter med syfte att informera och vigleda svenska foretag att engagera sig
istodet till Ukrainas energisektor. En specifik guide kring uppbyggnad, projektmgjligheter
och lampliga sitt for foretag att engagera sig inom energisektorn har publicerats pa
Business Swedens landhemsida for Ukraina, samt presenterats i ett webbinarium med ett
50-tal deltagare. Specifikt stod har riktats till ett av de energipaket som regeringen
tillkdnnagivit for stod till Ukrainas energisektor.

Kommunal infrastruktur — Samverkan med Nefco kring en utlysning av
bidragsfinansiering till energieffektiva offentliga byggnader som 6ppnades i november
2024. Utlysningen har presenterats for en svensk resursbas, men ocksa for ukrainska
entreprenadbolag som antas behdva nyttja svensk expertis for att kunna uppné de krav
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som Nefco stiller i upphandlingen. Sammankoppling mellan de identifierade ukrainska
entreprenadbolagen och svenska produkt- och tjinstebolag genomfordes i november 2024
1 ett digitalt pitch- och match-making event. Landsbygds- och Infrastrukturminister
Andreas Carlssons besokte Ukraina i november 2024. Besoket fokuserade fraimst pa 5G
och jarnvag. En affarsdelegation planerades ursprungligen i samband med besoket men
stilldes in av sikerhetsskal.

Hiilsa och sjukvard — Samverkan kring ett flertal foretagsméten och branschspecifika
broschyrer som i huvudsak har organiserats av Swecare. Bidrag till genomforande av
hognivadelegationer, inkl. ministerbesok i oktober 2024 till Kiev med en affarsdelegation
med 12 deltagare fran 8 foretag och organisationer, varav tva forbereder etablering i Ukraina.

GLOBAL GATEWAY

EU:s Global Gateway-strategi syftar till att mobilisera upp till 300 miljarder euro i héllbara
s.k. flagskeppsprojekt av hog kvalitet. Dessa projekt ska utga fran partnerlaindernas behov
och med fokus pa varaktig nytta for lokalsamhillen. Med strategin vill EU framja smarta,
miljovanliga och sikra forbindelser inom digital infrastruktur, energi och transport samt
starka systemen for hélso- och sjukvérd, utbildning och forskning runt om i véarlden.

Europa
38%

Americas
Business Swedens riktlinjebrev for 2024 anger att 10 miljoner kronor av Business Swedens 38%
bistdndsfinansierade uppdrag avser arbete med Global Gateway. Global Gateway ar i linje Sverige
med Agenda 2030 och Parisavtalet och innebar mojligheter for svenska foretag som har 8%
varldsledande 16sningar pa manga av strategins fokusomraden.

For att komplettera Business Swedens allminna information pd hemsidan om Global
Gateway har en svensk web?bpla’.[.s tagits f'ram me('i nidrmare information om h‘ur foretagen Bild 33. Global Gateway projekt, Riktat
kan dra nytta av EU:s satsning for att f4 tillgdng till nya marknader, finansiering och delta  1jznge/ och Bistand per region 2024.

i flaggskeppsprojekt och andra resurser. Under november anordnades tvd webbinarier, Analysen baseras pa 13 projekt
riktade mot energi- och transportsektorn, med praktisk information om hur foretag kan
nirma sig projekt, med deltagande fran EU-kommissionen, EIB (Europeiska
investeringsbanken), GET.invest och regionala Business Sweden kontor. Dessa

webbinarier har spelats in och finns tillgingliga for stromning.
Transportation
Darutover arbetar Business Sweden strategiskt i ndra samarbete med svenska foretag och
Team Sweden for att identifiera projekt dar det finns mdjlighet att bidra till
bistandspolitiska mél och stédja svenska foretags deltagande i upphandlingar och projekt
inom t. ex. gron och digital omstillning. Det handlar om att bade sondera svenskt intresse
och affarsmdjligheter i EU:s befintliga flaggskeppsprojekt och att, i samrdd med de
svenska foretagen, identifiera nya kandidater till investeringsprojekt som Sverige kan dra
nytta av att nominera till EU-kommissionen (INTPA — International Partnerships) som ) )
. . v . . L Bild 34. Global Gateway projekt, Riktat
nya flaggskeppsprojekt. Business Sweden har dartill dialoger med EU-kommissionen, jonqe/ och bisténd per industri 2024.
finansieringsinstitutionerna EIB (Europeiska investeringsbanken) och EBRD (Europeiska Analysen &r baserad pa 13 projekt
banken for ateruppbyggnad och utveckling). Det handlar bland annat om att delta i
upphandlingsseminarier och att driva projekt pa land- eller regional niv4, tillsammans
med Team Sweden.

Industry
7%

Under 2024 har Business Sweden drivit 13 Global Gateway projekt, varav 7 insatser i ndra
samarbete med svenska foretag kopplade till flaggskeppsprojekt inom Global Gateway,
inom bl.a. transport, hamnar, sjukhus och annan infrastruktur. De 7 flaggskeppsprojekten
fordelar sig geografiskt Americas 5 MEA 1 och SSEA 1.

MULTILATERAL UPPHANDLING | FN OCH UTVECKLINGSBANKER

Business Sweden har under ett flertal &r haft uppdraget att stotta foretag mot affarer
finansierade av multilaterala utvecklingsorganisationer (MDB), sdsom FN, Varldsbanken,
Afrikanska utvecklingsbanken och Europeiska investeringsbanken for &teruppbyggnad
och utveckling. Verksamheten initierades inom det Riktade exportfrdmjandet men
huvuddelen férdes under 2024 6ver till Riktat handel och bistand.

Varje ar finansieras upphandlingar och projekt for ndrmare 1 000 miljarder kronor av  gild 35. Multilaterala framjarinsatser, Riktat
multilaterala utvecklingsorganisationer. Business Sweden har en dialog med flera avdessa  Handel och Bistand per region 2024.

. . . o . Anal b 4 15 projekt
organisationer, pa central och lokal niv4, for att lyfta vikten av att héllbarhetskriterier och nalysen baseras pa &> proje
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livscykelperspektiv tillimpas i upphandlingarna. Detta &r centralt for att hallbarhetsmélen
i Agenda 2030 och Parisavtalet ska nas, samtidigt som det ar en viktig del av Business
Swedens arbete for att 6ka forutsiattningarna for svenska foretags intresse att medverka i
multilaterala projekt.

Business Sweden arbetar for att skapa partnerskap med multilaterala utvecklingsbanker
for att utveckla projekt som ar finansiellt héllbara och moéter kritiska infrastrukturbehov i
l4g- och medelinkomstlander linder och som kan bidra till fattigdomsbekdmpning,
ekonomisk tillviaxt och Agenda 2030. En viktig del i arbetet ar att identifiera vilka projekt
som landerna och utvecklingsbankerna prioriterar och bedoma i vilka av dessa projekt
Sverige och svenska foretag kan bidra mest. Utifrdn detta drivs en dialog for att hitta
samarbetsmojligheter inom Team Sweden vad giller t. ex. projektutveckling,
kapacitetsutveckling och finansiering.

Flera av de storre affairsmojligheterna som finansieras av multilaterala utvecklingsbanker
och som péaborjats under aret och har kunnat drivas vidare inom ramen for Team Sweden-
samarbetet, som strategiska affarer, avser Ukraina.

FN-relaterade aktiviteter
Insatser under 2024 for att frimja svenska foretags bidrag av losningar och tjanster
gentemot FN-systemets olika organisationer, inkluderar:

— Samlad digital information och guidning for hur svenska foretag kan delta i FN
upphandlingar genom en dedikerad webbplats.

— Utveckla nya sitt att samarbeta for att hitta storre synergier mellan svenskt
bistand till FN och svenska l6sningar och kompetens i dialog med SIDA.

— Fornyad kontakt och relationsskapande med FN-organ s& som UNOPS och
WFP i syfte att underscka samarbetsmajligheter.

— Identifiera och uppmirksamma svenska foretag pa storre upphandlingar och
erbjuda stod for foretagen att delta i dessa.

— Planering av nésta ars stora nordiska upphandlingsseminarium med tiotalet
medverkande FN-organ.

Insatserna gors med fokus pa 16sningar for att nd Agenda 2030, med fokus pa delmélen
3.3, 3.8, 3.9, 7.1, 9.1 och 17.3, dvs bekdmpande av smittsamma sjukdomar, frimja tillgdng
till sjukvérd, minska sjukdoms- och dédsfall till f6ljd av fororening, sdkerstalla tillgang till
héllbar energi och infrastruktur samt frimja globala partnerskap som mobiliserar och
delar kunskap, expertis, teknologier och finansiella resurser for att stodja uppndendet av
Agenda 2030 il4g- och medelinkomstlander.

TEMATISKA PLATTFORMAR

Inom ramen for Riktat Handel och Bistdnd arbetar Business Sweden dven med insatser
som vander sig till en bredare krets av foretag och linder. Dessa insatser gar under
benamningen Tematiska Plattformar.

Arbetet inom Tematiska Plattformar ar tematiskt inriktade strategiska samarbeten som kan
mobiliseras for att stotta héllbar ekonomisk utveckling i flera 1ag- och medelinkomstlander
som kan efterfraga svenska losningar. Insatserna ar inte inriktade pa ett specifikt projekt och
skiljer sig pa sa sitt fran insatserna inom ramen for Strategiska projekt.

Plattformarna ska underlitta for svenska foretag att bidra till goda utvecklingsresultat och
okad klimatnytta. Ett av delsyftena ar ocksd att i 6kad utrdckning involvera smé- och
medelstora foretag i utvecklingen av synergier mellan handel och bistand.

Genom Tematiska Plattformar arbetar Team Sweden med breda och langsiktiga
samarbeten och relationer for att skapa forutsattningar for héllbar utveckling och affarer.
Det kan t. ex. handla om kompetenshéjande aktiviteter genom att dela kunnande och
svenska losningar inom svenska styrkeomréden som trafiksikerhet, halsa, héllbar
gruvdrift och hallbara leverantorskedjor.

Energy

Bild 36. Multilaterala framjarinsatser, Riktat
Handel och bistand per industri 2024.
Analysen &r baserad pa 15 projekt

SSF;A Americas
40% 339

Bild 37. Tematiska plattformar, Riktat Handel
och Bistand per region 2024. Analysen
baseras pa 15 projekt

Energy

gies 13%

Life Science Industry
40% 13%

Bild 38. Tematiska plattformar, Riktat Handel
och bistand per industri 2024. Analysen &r
baserad pa 15 projekt
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4 DEN INVESTERINGS-
FRAMJANDE
VERKSAMHETEN

Arsuppdraget till Business Sweden att ansvara fér den statligt finansierade investeringsframjande
verksamheten syftar till att attrahera och underlatta utléndska investeringar i Sverige inkl. sarskilda
strategiska investeringar, och dérmed bidra till kad sysselsattning, vélstand och hallbar tillvéxt i hela landet.
Utlandska direktinvesteringar med potential att starka Sveriges globala konkurrenskraft, bygga
motstandskraftiga vardekedjor och/eller bidra till nya exportmaéjligheter och global klimatnytta ska sérskilt
prioriteras.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

4:1 INVESTERINGSFRAMJANDET

UPPDRAG

Business Sweden har statens uppdrag att leda det nationella investeringsframjandet och
hjalper utlindska foretag att investera och expandera i Sverige. Business Sweden bidrar
till att attrahera och underlitta for utlindska investeringar i Sverige inklusive sirskilda
strategiska investeringar, och diarmed bidra till 6kad sysselsiattning och héllbar tillvaxt i
hela landet. Investeringsframjaruppdraget dr statligt finansierat och tjansterna till
utldndska foretag och organisationer ar avgiftsfria. Arbetet bedrivs dels i Sverige i nira
samverkan med regionala investeringsframjande organisationer och andra nationella och
lokala aktorer, dels pd prioriterade marknader i varlden i samverkan med utlands-
myndigheterna. Malet dr att medverka till ett antal utlindska och hogkvalitativa
investeringar i form av nya etableringar, expansioner av befintliga utlindska bolag i
Sverige, kapitalinvesteringar och strategiska partnerskap (frimst FoU- samarbeten) med
svenska aktorer.

Overgripande ska Investeringsfrdmjandet enligt riktlinjerna:

—  Oka kunskapen om och intresset for Sverige som en attraktiv
destination for utlindska investeringar.

— Besvara forfragningar och bistd med etableringsrelevant
information till utlandska investerare.

— Identifiera investeringsmojligheter och proaktivt attrahera och utveckla
nyetableringar eller expansions- och foljdinvesteringar, samarbetsavtal,
forvarv och fusioner genom direktkontakt med utlandska foretag inom
prioriterade investeringsomraden och lander.

— St6dja investerare som ar intresserade av att investera i Sverige.

— Leda, koordinera och stodja berorda lokala, regionala och nationella
aktorer inom investeringsframjandet i enskilda projekt.

STRATEGISKT FOKUS: FOKUS PA PRIORITERADE INVESTERINGAR,
OMRADEN OCH MARKNADER

Business Swedens strategiska inriktning for investeringsfrdmjandet utgir frén
styrkeomréden inom svensk industri- och teknologiomraden och som har betydelse for
svensk konkurrenskraft, idag och i framtiden, dir Sverige har ett erbjudande och dar
utldndska investeringar kan bidra med avseende pa exempelvis sysselséttning, FoU och
innovation, héllbarhet, internationalisering av svenskt naringsliv och starkta vardekedjor.
Med utgéngspunkt i regeringens strategi for okad konkurrenskraft, handel och
investeringar, beaktas sarskilda prioriteringar samt eventuella nationella bransch-
strategier och regionala styrkor och smart specialisteringsstrategier. Business Sweden
fokuserar specifikt pa att frimja hogkvalitativa investeringar, dvs de investeringar som
skapar storst virde for svensk ekonomi och som bast bidrar till nytta for Sverige.
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Prioriterade fokusomraden for investeringsframjandet:

e Energy technology Digital e Digital infrastructure

e Battery program e Advanced digital technologies

» ) ® Precision medicine
o Mobility technologies
e Connected health

e E-mobility & renewable fuels
e Food/Agtech

) ) e Circular materials
e Sustainable production .
. . ® Semiconductors
® |ndustrial transformation ) o
e Sustainable mining

Med utgéngspunkt frén respektive fokusomrades styrkor och investeringsmdjligheter
identifieras marknader dar kritisk massa av relevanta mélbolag ar lokaliserade och dar
forutsattningarna att attrahera investeringar till Sverige ar starkast. De potentiella
investerare som identifieras ar ofta ledande bolag inom sina omréden och bedéms ha stor
investeringskapacitet med intresse for Sverige. Bolagen bearbetas darefter genom olika
typer av riktade salj- och marknadsforingsinsatser-av Business Sweden och med stod av
utlandsmyndigheterna.

Prioriterade marknader 2024 (beroende pa fokusomrade):

— Asien: Japan, Sydkorea, Indien — samt vissa industrispecifika projekt
i Kina, Taiwan, Singapore och Australien

— Europa: Storbritannien, Tyskland, Frankrike — samt projekt i Italien,
Spanien, Schweiz, Benelux och Norge

— Nordamerika: USA, samt vissa industrispecifika projekt i Kanada

STOD OCH TJANSTER FOR UTLANDSKA FORETAG ATT INVESTERA |
SVERIGE

Business Swedens leverans av tjanster och stod paborjas nir ett intresse och behov finns
frén ett utlindskt féretag. Dialogen kan ha initierats genom proaktiv bearbetning enligt
ovan eller genom inkommande forfrigningar. Beroende pa det utlandska féretagets behov,
typ av investering och var i beslutsprocessen foretaget befinner sig, bistar Business Sweden
med olika typer av tjinster.

Exempel pa tjanster inom investeringsfrdamjandet:

— Skrdddarsydd information och beslutstod — for att hjilpa ett foretag att bygga sitt
affarscase for Sverige exempelvis information om Sveriges styrkor, branscher, affars-
klimat, olika typer av jimférande data med andra lander, som kostnader, skatter, stod,
tillgang till ratt arbetskraft, regelverk, tillstdindsprocesser, m.m.

— Identifiera svenska investeringsmojligheter och match-making — stod att identifiera
och sammanfora investerare med ritt investeringsmajligheter samt erbjuda ett brett
kontaktnét av foretag, institutioner, kluster, etc. inom respektive industriomrade.

—  Lokaliseringshjdlp ("site selection”) — hjalp att identifiera och utvardera ritt lokalisering i
Sverige for placering av ny eller expanderande verksamhet. Ofta relaterat till storre
industriella tillverkande etableringar. Leder och koordinerar dialog och férhandling
med lokala, regionala, nationella myndigheter och aktorer.

— Arrangemang av besoksprogram i Sverige — stod att 6ka kunskapen om Sverige, de
konkreta investeringsmojligheterna, marknaden, affarsklimatet, branschen och triffa
relevanta aktorer.
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—  Etableringsinformation — allmén information och rdd om att starta och driva foretag i
Sverige, migrationsfragor, regelverk sa som exempelvis bolagsritt, arbetsritt, skatter,
socialforsakring och annan praktisk information.

— Introduktion till ndtverk och tjdnsteleverantérer — introduktion till alla nodviandiga
privata och publika nétverkskontakter som tjansteleverantorer, organisationer,
myndigheter samt regeringsniva, for att framgangsrikt kunna investera och etablera
verksamhet i Sverige.

EXPANDERA UTLANDSKA VERKSAMHETER | SVERIGE

Business Sweden arbetar for att utlandsédgda foretag med betydande verksamhet i Sverige
ska expandera och vixa genom att systematiskt identifiera och bearbeta foretag med
potential for expansionsinvesteringar, eller risk for neddragningar. Detta sker i nira
samarbete med regionala investeringsfrimjande organisationer, dir beslutsfattare pé
bade lokal och koncernniva erbjuds stéd for att identifiera mojligheter att attrahera
expansioner till den svenska verksamheten. Insatsen omfattar industriell tillverkning,
centrala huvudkontorsfunktioner och forskning och utveckling (FoU).

Nistan halften av alla utlandska direktinvesteringar i Europa ar expansionsinvesteringar
av befintlig verksamhet, paverkade av faktorer som det geopolitiska sdkerhetsliget och
okad regionalisering. Manga internationellt verksamma koncerner har uttryckt behov av
stod i beslutsprocesser kring expansionsinvesteringar. Dessa insatser har ofta varit i stora
investeringsprojekt med komplexa beslutsprocesser och kravt samordnat engagemang
fran organisationer pa nationell, regional och kommunal niva.

Under 2024 har samarbetet identifierat 171 relevanta bolag med potential for
expansionsinvesteringar. Pa utvalda utlandsmarknader har arbetet har inkluderat Business
Swedens lokala kontor och svenska ambassader som arrangerat hognivievenemang och
dialoger med koncernledningen hos de identifierade bolagen.

HIGH POTENTIAL INVESTMENTS (HPD

Arbetet inriktat mot High Potential Investments (HPI) handlar om att identifiera
investeringsmajligheter med sarskilt hog potential och kvalitet och som kan vara av
sarskilt strategiskt svenskt intresse. Insatsen star dven for att projektleda langsiktigt
inriktade insatser tillsammans med relevanta aktorer for att attrahera dessa investeringar.
Under 2024 har 9 (8) HPI-projekt drivits inom ramverket High Potential Investments,
majoriteten av dessa #r kopplade till den pégdende industriomstillningen och
elektrifieringen inom industrin.

Rapportering om investeringsklimat och investeringshinder

Business Sweden har regeringens uppdrag att sammanstilla en arlig rapport som
sammanfattar informationen om investeringsklimatet i stort inklusive de investeringshinder
som framkommit. Dirtill rapporterar Business Sweden kontinuerligt till regeringen om de
utmaningar som uppstar vid specifika investeringar samt dven stérre utmaningar inom
investeringsklimatet adresseras dven inom Team Sweden Invest (se 4:3 Samverkan inom
investeringsframjandet).
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4:2 RESULTATUPPFOLJNING AV DEN
INVESTERINGSFRAMJANDE VERKSAMHETEN

Business Sweden ska redovisa aktiviteter och resultat inom det statliga arsuppdraget saval i sin helhet som
uppdelat pa de olika verksamhetsomradena (exportframjande inkl. delomraden respektive
investeringsfrémjande). Dar s& &r mojligt ska redovisningen &ven innehalla effekter.

Foretagens dvergripande uppfattning om Business Sweden ska redovisas i form av ett néjd-kund-index
(NKI) pa aggregerad basis och uppdelat pa dess olika tjanster och aktiviteter inom respektive
verksamhetsomrade och dér sa &r majligt nedbrutet pa delomraden. En uppdelning av NKI bér &ven géras
pa foretagsstorlek. Atgarder som vidtas fér att hdja kvaliteten i undersékningarna bér redovisas. NKI bér,
dverlag fér Business Swedens tjanster, ligga pa minst 85 och undantag till det motiveras.

Business Sweden ska utveckla styr- och resultatmodellen i den investeringsframjande verksamheten, i syfte
att sakerstélla effektiva processer och relevant resultatuppfolining, inklusive matbara mal avseende
mervérde och effekter fér svensk hallbar samhallsekonomisk utveckling infér 2025.

| den investeringsframjande verksamheten ska Business Sweden beakta eventuella sakerhetsrisker som
enskilda utl&ndska investeringar kan medféra, och i férekommande fall informera berérda myndigheter.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

STYR- OCH UTVARDERINGSPROCESS

(KVALITETSBEDOMNING AV INVESTERINGARNA)

Business Sweden styr verksamheten mot hogkvalitativa investeringar via en modell som
utvirderar de investeringar i vilka Business Sweden ar delaktiga i. Modellen vagleder
prioriteringsarbetet i sé vél de 16pande som i de l&ngsiktiga insatserna, likasa ar den véagledande
i utvarderingen av insatsernas resultat. Modellen bidrar till att styra verksamheten mot de
strategiska och operativa mélen (effektmaél), att Business Sweden medverkar till strategiskt
viktiga investeringar (kvalitet) samt att Business Sweden levererar tjanster med hogt mervéarde
(kundndéjdhet). Modellen bestér av 3 delar:

— Strategisk maluppfyllelse — Proaktivt och fokuserat arbete utfors i linje med
strategin, det vill sdga inom prioriterade sektorer mot prioriterade foretag pa
utvalda marknader.

— Kualitet — Investeringarnas kvalitet varderas under investeringsprocessen med
stod av fyra indikatorer: Storlek pa investeringen, Direkt nytta av investeringen,
Kualitet pa investeraren samt Framtida nytta av investeringen.

—  Kundnojdhet — Business Swedens tjanster, merviarde och bidrag utviarderas av de
investerande foretagen.

Strategisk

a Kvalitet Kundnéjdhet
maluppfyllelse

INVESTERINGENS DIREKT NYTTA AV KVALITET PA FRAMTIDA NYTTA
STORLEK INVESTERINGEN INVESTERAREN AV INVESTERINGEN

- Satsat kapital Ny teknologi & Varumarke Nya arbetstillfallen
- Planerat antal jobb innovationer Historik av Ytterligare
FoU internationella investeringar
Marknadsutveckling investeringar Attraherar andra
Internationalisering investerare
Annan framtida nytta

Bild 39. Styr- och utvarderingsprocessen

Utover att hinvisa foretag till den svenska investeringsgranskningslagstiftningen och
ISP:s anmilningsforfarande bedomer Business Sweden potentiella sakerhetsrisker genom
egna, enklare granskningar av foretag och individer, sarskilt de som avser att gora storre
investeringar. Bakrundskontroller gors genom ett granskningsverktyg for att identifiera
roda flaggor géllande exempelvis dgarstruktur, sanktionslistor, PEP (politically exposed
person), negativa nyheter, finansiell stabilitet med mera. Granskningens resultat utgor
underlag for intern riskanalys kring huruvida Business Sweden bor stodja foretaget
alternativt informera vidare till berérda aktorer.
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RESULTATUPPFOLJNING 2024

Business Sweden rapporterar effekterna av den investeringsfraimjande verksamheten i
form av antal utlindska investeringar som Business Sweden tillsammans med regionala
partners har medverkat till. Nedan redogors for utfallet av Investeringsfrdmjandet i

enlighet med den modell som beskrivits ovan.

2024 2023 2022
Totalt antal investeringar 35 44 55
Investeringar av hog kvalitet (HQI) 14 26 19
Antal &ppna investeringsprocesser cal000 1130 1170
Antal nya investeringsprocesser 500 461 542
Investerarndjdhet (NKI) 90 96 90

Tabell 18. Resultatuppfoéljining investeringsfrémjandet 2024

Antalet dppna investeringsprocesser

Business Sweden hade vid utgangen av 2024 ca 500 aktiva!? investeringsprocesser varav
ca 500 (461) var nya for dret. En investeringsprocess startar nir en potentiell investerar-
kontakt har kvalificerats och det finns ett initialt intresse for Sverige. Kontakterna ar
antingen inkommande eller proaktivt upparbetade och dialogerna kan vara i en tidig
behovsfas eller senare i leverans och beslutsfas. Ofta dr processerna langa varfor en

investeringsprocess kan vara 6ppen under flera ar.

Antal genomférda utlandska investeringar

- totalt och av hdg kvalitet

Under 2024 har Business Sweden medverkat till 35 (44) utlindska
investeringar varav 14 (26) av “hog kvalitet” (High Quality
Investments, HQI) enligt Business Swedens kvalitetsmodell for
styrning och utvdrdering av verksamheten (se ovan).
Sammantaget uppskattar investerarna att de genomforda
investeringarna under 2024 bidrar till 15 (34) miljarder kronor i
investeringsvolym. Resultat inkluderar dven arbetet att verka for
expansionsinvesteringar.

Skapade jobb

De 35 investeringarna som Business Sweden tillsammans med
regionerna bidrog till under 2024 forvintas skapa ca 2 500 (2 100)
arbetstillfallen inom det forsta verksamhetsaret enligt en
uppskattning av foretagen. Totalt for det andra verksamhetséret
bedomer foretagen att arbetstillfallena blir ca 3 200 (4 100).

Tydligt landar majoriteten av de uppskattade arbetstillfdllena
inom energi, transport och tillverkning. De arbetstillfdllen som
skapas inom exempelvis Life Science ar ofta kopplade till FoU.

Antal investeringar per typ

Andelen nyetableringar och expansionsinvesteringar fortsatter
vara hog och stod for 80% av investeringstyperna. De storsta och
viktigaste 3 vunna High Potential Investment projekten var alla
expansionsinvesteringar: Hitachi Energy, Siemens Energy och
Astra Zeneca.

mHigh © Other

2022 % 55
2021 2 &
Bild 40. Antal investeringar av hog kvalitet samt totalt antal
investeringar 2024
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Bild 42. Antal investeringar per investeringstyp 2024.

12 Som aktiva investeringsprocesser raknas nyskapade processer eller processer med aktivitet

registrerad under det senaste halvaret enligt CRM systemet.
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Antal investeringar per industri

Den grona industriella omstéillningen och regionaliseringen har
fortsatt driva pé volymmaéssigt stora etableringar dven 2024
inom transport och energi-/batterisektorn. Arbetet fortloper
med att attrahera béde batteritillverkare och leverantorer till
dessa med mélet att bygga en ledande nordisk batterivirde-
kedja. Inom transportsektorn ses ett 6kat intresse frén indiska
bolag och potentialen for nya investeringar ar stor.

Inom Digital Technologies fortsitter trenden inom FoU-
etableringar och expansionsinvesteringar i de avancerade
teknologiomrddena som exempelvis AlI, cybersikerhet och
visualisering.

Det finns ocksé ett okat intresse for etableringar av datacenter
inom Al infrastruktur och berikningskapacitet. Vidare fortsatt
stort intresse fran IT-konsultforetag och start-ups som etablerar
och expanderar i Sverige pd grund av okad efterfrigan pa
kvalificerad och kompetent arbetskraft inom omradet.

Viktigast inom Life Science-investeringarna har varit den stora
expansionsinvesteringen fran Astra Zeneca samt nyetableringar av
bio- och medtechbolag samt pharmabolag for att n& den nordiska
marknaden.

Inom omradet Materials ar investeringarna kopplade till
tillverkning av biobaserade material och kemikalier, godnings-
medel, halvledare och halvledarmaterial, kolfiber, avancerade
material och FoU-samarbeten inom bioekonomi, cirkuldara
material samt atervinningsteknik, tex. kemisk atervinning. Inom
omradena for Life Science, Digital Technologies och Materials ar
majoriteten av investeringarna drivna av kompetens, innovation,
forskning och utveckling.

Inom Industrials ar en stor del av de viktigaste investeringarna
kopplade till expansionsinvesteringar inom den grona
omstéllningen och investeringar i vardekedjan och infrastruktur
for utbyggnad avelsystem.

Flertalet av investeringarna ar drivna av de industrikluster som
finns samt den kompetens som finns inom virdekedjan, béde
inom FoU och hos underleverantorer.

Antal investeringar per region i Sverige

Béde det totala antalet liksom andelen hogkvalitativa investeringar
var under 2024 koncentrerade till storstads-regionerna. De tre
stora expansionsinvesteringarna inom energiteknik och life
science landade i Dalarna, Ostergotland och Stockholm. Business
Swedens fortsatt stiarkta fokus pé att verka for att utlandsdgda
foretag ska expandera och behélla verksamhet i Sverige kommer
pa sikt paverka investeringar Gver hela Sverige positivt.
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Bild 43 Antal investeringar per industri 2024, totalt samt av hdg kvalitet
(High Quality). Inom parentes féregaende ars resultat totala antalet
investeringar.
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Bild 44. Antal investeringar per etableringslan i 2024, totalt samt av hég
kvalitet (High Quality). Inom parentes féregaende ars resultat.
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Antal investeringar per ursprungsland

~

(10)
USA ir fortsattningsvis det viktigaste landet for investeringar in (8>
i Sverige med strategiskt viktiga investeringar inom AI 2
infrastruktur, kvantteknologi och life science. Aven svenskigda 3 3
o e o 3 (33
globalt verksamma koncerner har fitt support med att forsta 2 2
forutsdttningar for expansion i Sverige relativt andra 5 B 0@ 11111
utvirderade lokaliseringar. ) ) 1 (133 (3
: 'l
588E52EEEES
Investerarmndjdhet - 826 § EEREC
Alla foretag som investerat i Sverige med stod av Business E 8 8
Sweden och regionala investeringsfrimjande organisationer &

uppmanas att fylla i en enkit som bekriftar investeringen och
vardet av Business Swedens tjanster. 2023 ars resultat avseende
kundnojdhet ligger fortsatt pd en hég nivdA med mycket nojda
kunder: 90 (96) och baseras pa 30 (37) enkitsvar vilket dr en
svarsfrekvens pa 86%.

Exempel pa investeringar 2024

CoreWeave har tillsammans med det svenska foretaget EcoDataCenter
investerat 8 miljarder kronor i ett nytt datacenter for Al-berdkningskraft vid

Ingavarvet i Falun. Berdkningsklustret blir dirmed Europas kraftfullaste Al-dator.

IonQ investerar 150 miljoner kronor i ett nytt utvecklingscentrum i Géteborg,
dar ett potentiellt samarbete med AstraZeneca planeras for att utforska
kvantapplikationer inom kemi och lakemedelsutveckling.

AstraZeneca gor en tilldggsinvestering pa 1 475 miljoner kronor i sin
anlaggning for biologiska lakemedel i S6dertilje, Sweden Biomanufacturing
Center. Investeringen innefattar en utbyggnad av 2 700 kvadratmeter for
fyllnad av biologiska likemedel.

KPIT Technologies, ett globalt bolag inom fordons- och mobilitetsekosystem,
har etablerat ett Center of Excellence i Goteborg, med fokus pé
mjukvarudefinierade fordon och relaterade teknologier

GKN Aerospace investerar 600 miljoner kronor i att industrialisera additiv
tillverkning vid fabriken i Trollhattan. Satsningen majliggor en mer resurseffektiv
produktion och kan minska rdmaterialanvindningen med upp till 80%.

Owens Corning expanderar med en ny 7 500 kvadratmeter stor anldggning i
Hallekis for tillverkning av stenullsisolering for byggnadsisolering.
Investeringen i elektriska ugnar bidrar till att halvera foretagets langsiktiga
utsldpp av vaxthusgaser.

Hitachi Energy investerar cirka 3,7 miljarder kronor i en omfattande expansion
av verksamheterna i Ludvika och Visteras dar bland annat investering i en ny
transformatorfabrik i Ludvika ingér. Satsningen innebir en utokning med 6ver
30 000 kvm ny fabriksyta for att 6ka tillverkningen av stora krafttransformatorer,
sarskilt for hogspand likstroms-system (s.k. HVDC-system).

Siemens Energy: Expansion av verksamheten i Finspang for att utveckla och
producera héllbara energilésningar, med fokus pé vatgasdrivna turbiner.
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Bild 45. Antal investeringar per ursprungsland 2024, totalt samt av
hég kvalitet (High Quality). Inom parentes féregaende ars resultat.
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Globala direktinvesteringar

Business Sweden publicerar rligen en rapport om utvecklingen av de internationella
direktinvesteringarna (Foreign Direct Investment, FDI). Rapporten ”"Vanteldge i turbulenta
tider - Internationella direktinvesteringar i den globala och svenska ekonomin” ger senast
tillgdngliga data for 2023 och beskriver hur den svaga efterfragan i viarldsekonomin och
geopolitiska spanningar driver den globala nedgéngen i foretagens utlandsinvesteringar,
med fortsatt hog nivd pa investeringar i Sverige som ett lysande undantag. Rapporten
publicerades den 22 augusti 2024.

Utdkat uppdrag for att intensifiera framjandet av investeringar

i den svenska batterivardekejdan

Regeringen beslutade den 7 november 2024 att ge Business Sweden i uppdrag att
intensifiera sitt arbete med att framja investeringar i den svenska batterivirdekedjan, det
vill siga i samtliga delar av produktionen. Denna intensifiering pagéar till och med slutet
av 2025 kommer med en utokad finansiering om 2,2 miljoner kronor. den globala och

VANTELAGE |
TURBULENTA TIDER

Internationella i

Arbetssittet har sin grund i att pagaende investeringsprojekt stodjs for att kunna fullf6ljas,
nya investeringsprojekt arbetas fram och introduceras till Sverige som geografisk marknad
for etableringen och att mdjliga expansioner stodjs — detta med Gvergripande mal att
genom detta mojliggora att kapital och viktig kompetens tillfors och bevaras i det svenska
niringslivet. I uppdraget ingar att bistd berorda foretag samt nationella, regionala och
lokala aktorer med radgivning och kontakter.

Under vintern 2024 intensifierades arbetet med att stédja nyckelaktérer inom
batterivirdekedjan samt kommuner och regioner diar dessa parter finns etablerade eller
har kommunicerat en vilja av att etablera sig eller expandera en idag befintlig verksamhet.
Den delegationsresa till Japan och Sydkorea som sedan tidigare var planerad bestdende av
savil bilaterala samtal, mingel och natverksmojligheter alla med anledning av att bygga
forstéelse for den svenska batterivirdkedjan och dess mojligheter. Har fordes flertalet
samtal med fOretag etablerade i Sverige samt dven pédgdende processer for
investeringsbeslut, dessa med syfte att se vilka behov som identifierats for att undvika
avbrutna investeringar eller hinderrdja. Flertalet samtal foérdes ocksd med foretag som
sévil visat intresse for Sverige men ocksa dar foretag i Sverige uttryckt en 6nskan om att
forsté teknik, process eller framtidsplaner for dessa.

RESULTAT- OCH EFFEKTUPPFOLJNING AV INVESTERINGSFRAMJANDET

Utviardering av Investeringsfrimjandet

Under 2024 gjordes en omfattande kvantitativ och kvalitativ analys av Business Swedens
investeringsfrimjande insatser och deras paverkan pa Sveriges langsiktiga ekonomiska
tillvaxt och konkurrenskraft. Rapporten, framtagen av en extern partner?s, pa uppdrag av
Business Sweden, utvarderar de direkta och indirekta ekonomiska effekterna av de
utldndska investeringar som Business Sweden faciliterade fran 2018 till 2023, totalt 346
stycken av typerna nyetableringar, expansionsinvesteringar, strategiska partnerskap och
forvarv.

Centrala insikter:

— Avde 105 nyetableringar dar officiella data fanns tillgénglig r 2022 visade
input-outputmodellen att dessa skapat 6 086 direkta och indirekta jobb och
9,4 miljarder kronor i bruttovirdetillvaxt for svensk ekonomi.

— Investeringarna kom framst fran Asien och Europa, med betydande
investeringar frin USA, Sydkorea, Japan och Kina.

— De viktigaste investeringarna omfattar digital teknik, material, life science,
transport, industri och energi, i linje med Sveriges strategiska mal.

13 Implement Consulting Group
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— Utlandska direktinvesteringar har breda positiva effekter, sdsom
arbetskraftstillvaxt, forstarkt humankapital, forbattrad resursforsorjning och
okade produktivitetsdrivare genom kunskapsoverforing och 6kad konkurrens.

Business Swedens roll

Rapporten understryker merviardet av Business Swedens tjanster, dir 75% av de
tillfragade investerarna angav att stodet fran Business Sweden varit avgorande for deras
investeringsbeslut.

For att ytterligare starka Sveriges attraktivitet rekommenderas Business Sweden att:

— Fortsatt utveckla uppfoljning och utviardering av investeringsutfall.

— Jobba for att uppné effektivare administrativa processer i Sverige
for investerare.

— Utoka branschspecifikt stod och rddgivning.
— Friamja héllbara investeringar.

— Implementera systematisk benchmarking for att ytterligare starka
konkurrenskraften i det svenska investeringsfraimjandet.

Rapporten faststiller att Business Swedens investeringsfrimjande insatser har haft en
positiv inverkan p& Sveriges ekonomiska tillvaxt och konkurrenskraft. Med riktade
strategiska initiativ finns potential att ytterligare forstdrka Sveriges position som en
ledande destination for internationella investeringar.
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4:3 SAMVERKAN INOM
INVESTERINGSFRAMJANDET

Uppdraget inom den investeringsframjande verksamheten ska genomféras genom att leda, koordinera och
stddja berdrda lokala, regionala och nationella aktdrer inom investeringsframjandet i enskilda projekt,
utveckla samverkan med relevanta nationella aktorer i syfte att forbattra eller tillgangliggéra gemensamma
resurser for ett samordnat och skraddarsytt svenskt erbjudande infér specifika investeringar med sarskilt
hog potential och kvalitet av strategiskt svenskt intresse.

(Riktlinjer féor Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Inom ramen for det investeringsframjande uppdraget ska Business Sweden koordinera
och utveckla samverkan med svenska regionala investeringsfrimjande aktorer och andra
relevanta svenska samarbetspartners. Syftet dr att skapa forutsdttningar pé nationell,
regional och lokal nivd sd att antalet utlindska investeringar till Sverige kan Oka.
Samarbetet syftar dven till att na synergieffekter mellan medverkande aktorer for att pa sé
satt stirka mojligheterna for att ritt investeringar attraheras till Sveriges kluster och
ekosystem. Samverkan sker dels genom samarbete med nationella aktorer som har i
uppdrag att arbeta for Sveriges tillvixt och attraktionskraft (t.ex. Tillvixtverket, Vinnova
och Svenska institutet), dels genom samverkan med de regionala organisationer som har
politiskt mandat att foretrdda respektive region i arbetet med att attrahera utlindska
investeringar.

SAMARBETET MED REGIONALA SAMARBETSPARTNERS

Business Sweden har ett nira samarbete och partneravtal med Sveriges regionala
investeringsfrimjande organisationer. Samarbetet sker 6vergripande med kunskapshdjande
insatser och stod i att formera och utveckla frimjararbetet regionalt, utveckla Expand &
Retain-arbete och utveckla siter for lokaliseringar. Arbetet genomfOrs via seminarier,
workshops, moten och regionala aktiviteter. Syftet med dessa aktiviteter ar att mobilisera
regionala och lokala aktérer och o©ka kunskapen och kompetensen inom
investeringsfrimjandet. Samarbetet sker &dven operativt inom ramen for respektive
fokusindustri och en kontinuerlig dialog i konkreta investeringsprocesser.

Exempel pa aktiviteter:

stimulera regioner och kommuner att organisera det investeringsfrimjande arbetet

bedriva kunskapshdjande insatser om det investeringsfrdmjande arbetet, utlindska
direktinvesteringar, vikten av den geografiska platsens internationella
konkurrenskraft och dess roll i arbetet med att skapa forutséttningar for tillvaxt pa
l&ng sikt

stodja i framtagande av kvalificerade och fokuserade virdeerbjudanden, i linje med
Business Swedens arbete att stindigt producera fokuserat silj- och
marknadsforingsmaterial riktade till utlindska investerare

stodja den regionala organisationen att mobilisera arbetet med att attrahera och
stodja potentiella investerare, som exempelvis Expand & Retain-arbetet

samverka mellan Business Swedens investeringsomraden och berérda regioner for
att leverera professionell service till potentiella investerare som visar intresse for
Sverige

Under 2024 hade Business Sweden samarbetsavtal med totalt 20 (20) svenska regionala
partners. En storre konferens dar alla investeringsframjande organisationer samlades i
Stockholm under en dag genomfordes i maj for att hgja kunskap och 6ka samarbetet.
Totalt har ett 20-tal kunskapshojande workshops, utbildningsinsatser och méten héllits i
tilldgg till det kontinuerliga operationella samarbetet inom investeringsframjandet.

TEAM SWEDEN INVEST

Business Sweden har sedan 2016, pd uppdrag av regeringen drivit och samordnat Team
Sweden Invest. Syftet dr att i ndra samarbete med flera nyckelaktorer i Sverige med
relevans for investeringsframjandet, identifiera och foresla atgarder for att Sverige mer
effektivt ska kunna attrahera utlindska investeringar. Initiativet syftar dven till att skapa
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Blekinge
Dalarna
Fyrbodal
Gavleborg
Goteborg
Halland
Jamtland
Jonkoping
Norrbotten
Sjuhérad
Skaraborg
Stockholm
Skane
Varmland
Vasterbotten
Vasternorrland
Orebro
Ostergétland

Business Blekinge

Invest in Dalarna

Position Vast

Invest in Gavleborg
Business Region Goéteborg
Region Halland

Business Region Mid Sweden
Region J&nkd&ping

Invest in Norrbotten
Business Region Boras
Business Region Skaraborg
Invest Stockholm

Invest in Skane

Business Varmland

Region Vasterbotten

High Coast Invest

Business Region Orebro
Region Ostergétland

Tabell 19. Regioner med samarbetsavtal inom
investeringsframjandet.

Sammansattning
kan variera dver

en av Team Sweden Invest
tid och beroende pa typer av

insatser. Nedanstaende &r exempel pa aktorer

som kan komma

att involveras i olika grad

beroende pa frdga och insatsomrade.

Almega

Arbetsférmedlingen

EKN

Energimyndigheten

Migrationsverket
RISE
SEK

Svenska institutet
Svenskt Naringsliv
Svenska Kraftnat
Teknikféretagen
Tillvéxtverket
Trafikverket
Utrikeshandelsféreningen
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synergieffekter mellan dessa nyckelaktorer och etablera ett forum f6r dialog om operativt
arbete kring investeringshinder och forutsattningar for att investera i Sverige. Under aret
har ett digitalt storméte hallits med informativt och kunskapshgjande syfte, och samtidigt
har kontinuerligt arbete péagétt i flera stora investeringsprocesser tillsammans med vissa
aktorer for att undanréja hinder och skapa bittre forutsdttningar for foretags
investeringsbeslut.

OVRIGA SAMARBETEN

Lopande samarbeten har dgt rum med andra nationella och internationella organisationer
och myndigheter inom investeringsfrimjandet.

RISE ar en betydande samarbetspartner for Business Sweden inom investerings-
frimjandet. Samarbetet formaliserades genom ett avtal 2018 som upp-daterades viren
2023. Samarbetet innebar 16pande foretagskontakter dar mojligheter till FoU-samarbete
i Sverige och tillgang till olika testbidddar med RISE diskuteras. Samarbetet mellan RISE
och Business Sweden har fordjupats under 2024 genom projektet TIraMISO (Technology
Infrastructure Management and International Support Office) som syftar till att oka
internationaliseringen av svenska teknikinfrastrukturer (testbiddar). Projektet, som
pagar under tre ar, finansieras av Vinnova dir RISE har rollen som projektledare och
Business Sweden ar projektpartner. Under 2024 har fokus legat pa att genomfora
pilotinitiativ for att etablera struktur och arbetssitt som kan skalas upp och ha potential
att leva vidare efter projektets avslut. Detta innebar bland annat identifiering av
industriomraden med hog potential for 6kad internationalisering, skapa forstaelse for
behoven hos teknikinfrastrukturerna, utveckla virdeerbjudanden samt péborja
bearbetning av relevanta marknader. De omraden som valdes under 2024 var bioekonomi
och elektronik, som &ar tvd svenska styrkeomrdden ur ett industriellt och
forskningsperspektiv. De marknader som har bearbetats under 2024 ar Sydkorea, Japan
och Tyskland dir Business Sweden genom sin marknadsnirvaro och goda industrinatverk
har skapat ménga relevanta kundkontakter vilket resulterat i ett flertal konkreta
séljdialoger. Under 2025 kommer projektet prioritera generering av fler séljdialoger och
aven utoka med ytterligare ett industriomrade, Life science.

Business Sweden samarbetar likaledes ndra Svenska institutet inom det
investeringsfrimjande uppdraget. Detta samarbete ror exempelvis frimjandet av
Sverigebilden inom handels- och investeringsframjandet samt framtagandet av material
om det svenska erbjudandet.

P4 det internationella planet har Business Sweden fortsatt samverka med OECD och dar tagit
en ledarroll i det arbete som OECD Investment Promotion Agency Network driver for att 6ka
transparens och kunskap mellan investeringsframjande organisationer runt om i virlden.

Business Sweden ir ocksd med i ett pilotprojekt som inleddes 2024 mellan vissa
europeiska lander (Sverige, Tyskland, Frankrike, Nederldnderna, Irland och Finland) om
hur man kunde gemensamt stdrka Europas attraktionskraft for investeringar i en allt
hérdare konkurrens med USA och ett antal lander i Asien.

BUSINESS SWEDEN | REDOVISNING AV STATENS UPPDRAG TILL BUSINESS SWEDEN

| 60



4:4 MARKNADSFORING OCH
KOMMUNIKATION INOM
INVESTERINGSFRAMJANDET

Genom att marknadsfora svenska innovationer och styrkeomréden stirks Sveriges globala
konkurrenskraft och bidrar till 6kad forsaljning for svenska foretag. Samtidigt positioneras
Sverige som en ledande, innovativ och héllbar affirsmiljo for att attrahera internationella
investeringar och etableringar.

Forfragningar och etableringsinformation

Via den elektroniska brevladan har 273 (284) inkommande forfragningar besvarats. En
uppskattning ar att ndrmare 1 000 investeringsforfragningar sammantaget inkommit till
Business Sweden via e-mail, webb och telefon. Foérutom utlindska bolagen dr avsindarna
ofta aktorer som indirekt genererar investeringar exempelvis “site selection-konsulter” och
utlaindska handelskamrar och ambassader. Att besvara dessa forfragningar ar en viktig del
av investeringsframjandets tjanster och fragorna ror ofta ett konkret intresse att utvardera
en etablering i Sverige. Andra vanligt forekommande fragestillningar ror generell
etableringsinformation om skatter, bolags- och anstillningsfragor samt arbets- och
uppehéllstillstdnd. Mindre omfattande forfragningar, ofta frin privatpersoner som vill flytta
till Sverige och starta verksamhet, besvaras med standardsvar om villkoren i Sverige. En
viktig killa i sammanhanget ar de etableringsguider som Business Sweden tillhandahéaller pa
webbsidan. Sammanlagt har 17 (16) etableringsguider uppdaterats under &ret.

MARKNADSFORINGS- OCH KOMMUNIKATIONSMATERIAL

Business Sweden producerar béde generell kommunikation om Sverige och specifik
kommunikation relaterad till fokusindustrierna. Arbetet med att ta fram insiktsmaterial och
genomfora digitala kampanjer som belyser fordelarna av att investera i Sverige har fortsatt
under 2024. Materialet publiceras pd Business Swedens webbplats eller pd separata
landningssidor och anvinds sedan i sociala medier och i riktade e-mail-utskick. De digitala
kampanjerna anvands till att skapa intresse och frimja dialog med maélféretag. Den
overviagande delen av den allmidnna kommunikationen och marknadsforingen av Sverige som
investeringsland under 2024 har baserats pa kommunikationskonceptet “Join Sweden”. Ett
arbete har inletts under slutet av 2024 for att ta fram uppdaterat material for print och web
béde vad géller Sverige som investeringsland och for de respektive fokusindustrierna.

Etableringsguider
Etableringsguiderna beskriver hur ett utlindskt foretag kan starta och bedriva verksamhet
i Sverige. Guiderna finns tillgingliga for nedladdning p& www.business-sweden.com.

Starting a business in Sweden

Starting a private limited liability company

Starting a branch
Starting a franchise business

Swedish Foreign Direct Investment Regime

Mergers & acquisitions in Sweden

Running a business in Sweden

Corporate tax in Sweden

Commercial leases and rents

Buying and building commercial and industrial property in Sweden

Business costs and prices of key services

Employing staff - contracts and conditions

The Swedish Social Security System

Tax relief on for key foreign employees

Work and residence permits and business entry visas

Environmental Permitting Process

Incentives Guide

Tabell 20. Etableringsguider 2024

STARTING A'BUSINESS
IN SWEDEN

INCENTIVES
GUIDE

anies looking to

invest in Sweden
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https://www.business-sweden.com/496f4c/globalassets/services/learning-center/establishment-guides/2024/employing-staff/work-and-residence-permits-and-business-entry-visas.pdf
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https://www.business-sweden.com/496f75/globalassets/services/learning-center/establishment-guides/2024/guides-and-other-regulations/incentives-guide.pdf

Under 2024 gjordes 6ver 5775 (4 400) besok pa Business Swedens samlingssida for

etableringsguider och totalt cirka 2 974 (3 400) nedladdningar av guiderna.
L

Fi

Site selection-verktyget Site Finder

Business Sweden har utvecklat ett verktyg for att hjilpa bolag att identifiera ledig mark och
lokaler rorande storskaliga etableringar av exempelvis produktion och logistik-
anldggningar. Totalt 331 (202) siteri 129 (100) kommuner ar inlagda med hjélp av regionala
partners for investeringsfrimjandet. Verktyget har ocks& anvints i kunddialoger for att
presentera Sverige och mojliga lokaliseringar samt har majliggjort att Business Sweden
kunnat addera nya insikter till kunder med hjélp av data sdsom demografi och industrier.
Under 2024 noterades 1 531 (4 038) besok pé SiteFinder. Verktyget och processen for att
f& in fler siter har fortsatt utvecklats under dret och under hosten lanserades en ny version
med uppdaterade funktioner och nytt utseende.

OVERGRIPANDE EFFEKT OCH RESULTAT

Under 2024 har Business Sweden genomfort digitala kampanjer for att 6ka kinnedomen om
och lyfta fram Sveriges styrkeomriden. Kampanjerna har inkluderat annonsering pa
LinkedIn och Google, baserade pé korta filmer som effektivt framhéver Sveriges attraktivitet
och konkurrenskraft. Genom att kombinera betalda och organiska insatser har Business
Sweden nétt en bred mélgrupp och sikerstillt en strategisk och mélinriktad kommunikation
for att starka Sveriges position som en attraktiv investeringsdestination.

Parallellt har fokus legat pa att forbéttra kundresan pé Business Swedens webbplats, det har
skapats storre och tydligare ytor for investeringsfraimjandet och arbetet kommer fortlopa
under 2025. En betydande 6kning av trafiken har noterats, med en 6kning pé cirka 70% pa
Business Swedens investeringssida jamfort med foregéende &r. Denna forbattring kan
framforallt tillskrivas optimering av annonsering och tydligare kommunikation, vilket gor
det enklare for mélgruppen att hitta tjanster och resurser.

Vid sidan av kampanjer har Business Sweden medverkat pa ett stort antal konferenser och
massor i utlandet och Sverige med syfte att marknadsfora Sverige, relevanta industrier och
skapa kontakter med ledande befattningshavare pa internationella bolag.

Kommunikationsmaterial

Business Sweden genomforde 2024 en innehallsanalys inom investeringsframjandet, vilket
identifierade behovet av uppdaterat material for att tydligare belysa Sveriges styrkeomraden.
Som resultat har tvd nya guider utvecklats: en for Sveriges batterisektor och en for Life
Science.

Dessa guider ger en omfattande 6versikt 6ver respektive styrkeomrade och lyfter fram
fordelar och mdjligheter for potentiella investerare. Guiderna fungerar som en strategisk
resurs for att informera om marknadspotential, innovation och héllbara 16sningar, och
starker Sveriges position som en ledande investeringsdestination. Under 2025 planeras
ytterligare guider for att lyfta fram fler av Sveriges konkurrensfordelar.

Join Sweden Summit

I linje med regeringens strategi for Sveriges utrikeshandel och globala konkurrenskraft
driver Business Sweden en satsning for att attrahera internationella investeringar och
kompetens till Sverige. Som en del av detta arrangerar Business Sweden den internationella
investeringskonferensen Join Sweden Summit 2025, som regeringen stér vard for, med
syftet att positionera Sverige som en ledande destination fér nyinvesteringar och
expansioner. Konferensen fokuserar pé att accelerera den grona och digitala omstallningen,
stiarka Sveriges tillvixt och skapa nya arbetstillfallen i hela landet.

Infor Join Sweden Summit har Business Sweden arbetat intensivt med att utveckla en
effektiv kommunikations- och genomforandestrategi. Detta inkluderar en registreringssida,
inbjudningar till internationella beslutsfattare, och val av talare for att sikerstilla en
valpaketerad och minnesvard upplevelse. Konferensen, som dger rum den 19 februari 2025,
kommer att bli en viktig plattform for att driva resultat och stirka Sveriges internationella
position.
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Samarbete inom Team Sweden

Svenska institutet har pa uppdrag av Utrikesdepartementet, utvecklat branschpaket som
syftar till att starka Sveriges internationella konkurrenskraft. Paketen innehéller bland annat
branschoversikter, virdeerbjudanden, nyckelbudskap och talepunkter, med "Team Sweden"
som primér malgrupp. Business Swedens utlandskontor adr en av huvudmottagarna, och
Business Sweden har haft en aktiv roll i processen genom att bidra med input och expertis.
Branschfilmerna som ingar i paketen kommer att vara ett vardefullt verktyg i arbetet med
investeringsfrimjande, for att effektivt positionera Sverige och attrahera internationella
investeringar.
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5 OVRIGT

5:1 SAKERHET

Business Sweden ska uppréatthalla en &ndamalsenlig sakerhet fér sin verksamhet, i dialog med
Regeringskansliet och andra relevanta myndigheter.

Information [ska ges] om vilka atgarder som vidtas i sékerhetssyfte samt vad atgarderna beddms ha lett till
ska redovisas i den arliga aterrapporteringen.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Business Swedens arbete med informationssakerhet

2024 har, liksom tidigare ar, priglats av en fortsatt kontinuerlig forstirkning av IT-,
informations- och driftsikerheten genom investeringar i forbattrad infrastruktur samt
forstarkning av IT-organisationen.

—  Ett systemstod for livscykelhantering och dokumenthantering har lanserats under
2024. Klassificeringen samt etikettering av informationsobjekt bygger pa
standardfunktionalitet som levereras inom Microsoft 365 (sensitivity labels).

— Penetrationstester har genomforts for alla externt publicerade tjanster for att identifiera
eventuella sdrbarheter. Testerna utfordes av en extern part och visade inga kritiska
sérbarheter som skulle kunna utgora ndgon betydande risk. Tester for den interna IT-
infrastrukturen &r planerad och kommer att utforas av extern part i borjan av 2025.

—  For att h6ja medvetenheten kring IT- och cybersékerhetshot har en obligatorisk
utbildning inforts for all personal.

—  Enrevision av IT- och informationssiakerhetspolicyn har genomforts.

— Utbyte av SOC-tjénst till en mer modern MDR-16sning har genomforts under 2024.

I den nya tjansten inkluderas dven Incident response for att snabbt kunna agera pa
framtida incidenter.

Resor & event

Sedan maj 2024 finns en sidkerhetschef pa heltid pa plats pa Business Sweden.

—  Frén ett operativt perspektiv s& har det inneburit att de hogriskresor som genomforts
under 2024 har foregatts av en sdkerhetsanalys och riskbedomning och ansvarig chef har
kunnat fatta valinformerade beslut om resans lamplighet samt att sdkerhetshéjande
atgarder kunnat vidtas vid genomf6rande.

— P4 ett taktiskt plan har utbildning genomforts for personal i riskomraden. Denna
utbildning kommer genomforas pa samtlig personal med inriktningen att ha fornyad
utbildning var tredje ar.

— Hogriskevent har genomforts med gott resultat. Rutiner for eventsékerhet har
implementerats, kontakt med myndigheter samt samarbeten med ldmpliga
sdkerhetsbolag har etablerats.

Kontor & boende
Under 2023 beslutades att sdkerhetshéjande é&tgérder skulle inforas pa kontor som
identifierade ligga i forhgjd risk.

— Under 2024 har fordjupad analys av dessa kontor genomforts, vilket resulterat
ijusterad och riskanpassad atgardsplan for valda kontor.

—  Sikerhetshojande dtgarder har installerat pa kontor.

—  Process och mall for strukturerad sdkerhetsrevision har etablerats.

— Riskanalys for nyetablering av kontor i hogriskmiljé har genomforts.

Krishantering

— Befintlig krishanteringsplan har reviderads och ny version har faststallts.
— Krisledningsgruppen har sammankallats for gemensam utbildning

samt genomfort krigs6vning.
—  Utbildningsplan for krisledningsgrupp har faststéllts.
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5:2 STATLIGA UTREDNINGAR OCH
UPPFOLJNINGAR

Riksrevisionen granskar effektiviteten i styrningen av Business Sweden
Riksrevisionen beslutade i december 2022 att inleda en granskning av effektiviteten i
styrningen av Business Sweden. Granskningsrapporten presenterades 21 december 2023
och regeringens skrivelse till riksdagen overlimnades 16 april 2024. Riksrevisionens
rapport om styrningen av Business Sweden - Regeringen.se

5:3 JAMSTALLDHET

Business Sweden bdr inom ramen for sin verksamhet och i tillséttningar av tjanster, inklusive forslag till
handelssekreterare, efterstrava jamstalldhet mellan man och kvinnor.

Information [ska ges] om vilka atgarder som vidtas i syfte att sékerstélla en jamn kénsfordelning i
verksamheten och i nomineringar av handelssekreterare, samt vad atgarderna beddms ha lett till ska
redovisas i den arliga aterrapporteringen.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Business Swedens arbete med mangfald och inkludering
Business Sweden tillhandahéller en inkluderande arbetsmiljo som sikerstiller att alla
medarbetare ir respekterade for den de dr och dér olika perspektiv ar vialkomna.

I enlighet med Business Swedens uppforandekod och arbetsmiljopolicy tillimpas
nolltolerans mot all form av diskriminering och orittvis behandling av medarbetare och
samarbetspartners. Business Sweden arbetar aktivt for att forebygga och eliminera orattvis
behandling p& grund av kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
funktionsnedsittning, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell
laggning eller alder.

Maéngfald, rattvisa, inkludering och tillhérighet (Diversity, Equity, Inclusion & Belonging,
DEIB) ar avgorande for att maximera medarbetarnas potential och vilmiende samt en
forutsattning for att lyckas 6ka nyttan for svenska foretags konkurrenskraft globalt. Business
Swedens verksamhet ska praglas av en inkluderande foretagskultur och ett inkluderande
ledarskap och organisationens vardeord samarbete, ansvar och paverkan ska genomsyra
medarbetarnas beteenden och handlingar.

Mal:

—  Business Sweden ska ha en hdg grad av perspektivtathet pa alla nivder i organisationen samt pa
delegationsresor, méten, konferenser och andra events med kunder och beslutfattare

—  40-60% representation av kvinnor/man pa alla nivaer i organisationen

—  Att nd ett "Inclusion Index” pa 7.8/10 i Business Swedens métverktyg fér medarbetarndjdnet
(Inclusion Index = ett sammansatt resultat av mangfald, rattvisa, inkludering, samarbete och
psykologisk trygghet)

—  Alla medarbetare kénner till Business Swedens strategiska inriktning fér mangfald, rattvisa, inkludering
och tillhérighet och alla regioner har en upprattad mangfald och inkluderingsplan

—  Réttvisa karriar- och utvecklingsmajligheter for alla medarbetare

—  Rattvisa léner och villkor for alla medarbetare

Business Swedens arbete med dkad kvinnlig representation av handelssekreterare
Andelen kvinnliga handelssekreterare per sista december 2024 var 33%, lika stor andel som
2024. Malbilden fortsdtter att vara en andel pd minst 40% kvinnliga handelssekreterare.
Under 2024 gjordes 10 nya utnamningar, varav 6 man och 4 kvinnor.

Business Sweden arbetar med att framja jamstalldhet bland annat genom att:
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— Business Swedens beteendevigledande uppforandekod samt policy- och styrdokument
tar avstind fréan all form av diskriminering och ojamlik behandling av medarbetare.

— Inkludering ar tongivande i Business Swedens arbetsgivarvaruméirke och i all
kommunikation med kandidatmarknaden for att kunna attrahera personer av olika
kon.

— Utlysa alla lediga tjanster i interna kanaler for att mojliggora karridrutveckling for
samtliga medarbetare.

—  Arbeta med strukturerade processer for likabehandling av alla kandidater vid
rekrytering eller befordran.

—  Arbeta med proaktiv successionsplanering for att sikerstélla jamstalld representation
och perspektivtithet pa alla nivaer.

— Genomfora en arlig utvarderingsprocess dar utfall av arlig bedomning av prestation
och foreslagna befordringar analyseras med fokus pé jamstalldhet.

— Ha utsedda regionala ambassadorer for méngfald, rattvisa, inkludering och tillhorighet
som tillsammans med en projektgrupp utvecklar och paverkar verksamhetens riktning
och aktiviteter kopplat till omradet.

— Ha en visselblasarfunktion som savél medarbetare som tredje part kan anvanda for att
rapportera misstdnkta eller konstaterade 6vertradelser av organisationens
uppforandekod.

Business Swedens planerade éatgirder for okad méngfald, rittvisa, inkludering och
tillhorighet under 2025:

— Fortsitter folja utvecklingen av "Inclusion Index” i matverktyget for
medarbetarndjdhet.

—  Sérskilt fokus pé att stirka Business Swedens varderingar internt.

— Fortsatt implementering och utveckling av HR-systemet for att f6lja upp mer data
kopplat till méngfald, rattvisa, inkludering och tillhorighet.

— Fortsétter att arbeta med och f6lja upp de globala och regionala mangfald- och
inkluderingsplanerna.

— Vidareutvecklar och informerar internt om rekryteringsprocessen.

— Fortsitter utvirdera och utveckla policyer, riktlinjer, processer och system for att
sikerstilla att mangfald, rattvisa, inkludering och tillhorighet fraimjas.

5:4 HALLBARHET

Business Sweden ska, i néra samverkan med Team Sweden, utga ifran vedertagna internationella normer
och principer avseende hallbart och ansvarsfullt féretagande och méanskliga rattigheter, sdsom fran OECD
och FN. Sérskild vikt ska fastas vid forebyggande och bekampande av korruption.

Information om atgérder (t ex kompetenshdjande insatser eller genomférda uppdrag, inkl till sma och
medelstora féretag) som vidtagits avseende internationellt hallbart féretagande och bekdmpande av
korruption.

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Hallbarhetsstyrning

Business Sweden spelar en viktig roll i arbetet att frimja gron omstillning, hallbar tillvaxt
och ansvarsfullt foretagande. Det léngsiktiga mélet med verksamhetens globala
héllbarhetsarbete ar att stiarka Sveriges bidrag till genomférandet av Agenda 2030 och
Parisavtalet sivil internationellt som nationellt genom svenska exportlosningar och
utlandska investeringar till Sverige.

Verksamheten utgér fran regeringens riktlinjebeslut till Business Sweden, regeringens
Strategi for Sveriges utrikeshandel, investeringar och globala konkurrenskraft, regeringens
reformagenda; Bistdnd for en ny era — Frihet, egenmakt och hallbar tillvixt, samt
regeringens klimathandlingsplan. Business Sweden foljer dven globalt vedertagna normer
och principer for hallbart foretagande, sdsom OECD:s riktlinjer for multinationella foretag,
UN Global Compacts tio affarsetiska principer, OECD:s konvention mot mutor, FN:s
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konvention mot korruption, FN:s vigledande principer for foretagande och ménskliga
rattigheter, ILO:s kdrnkonventioner, Agenda 2030 for hallbar utveckling, samt Institutet
Mot Mutor (IMM):s Naringslivskod.

Genom att integrera dessa riktlinjer och principer i Business Swedens verksambhet,
uppforandekod, policydokument och affarsprocesser, sikerstills ett ansvarsfullt och hallbart
agerande pa den globala marknaden. Business Sweden strivar efter att frimja etiska
affarsmetoder, forebygga korruption och oOvertrddelser av manskliga rittigheter, och
samtidigt bidra till 6kad export, gron och digital omstéllning, héllbar utveckling och
ekonomisk tillvaxt.

Regeringens prioriteringar avseende Business Swedens héllbarhetsarbete i korthet:

— Business Swedens riktlinjebrev 2024: Folja internationella principer for hallbart
foretagande och mianskliga rattigheter, med fokus pa att forebygga korruption. Starka
Sveriges stillning inom gron och digital omstéllning globalt. Utforma projekt som okar
svenska foretags engagemang, héllbara investeringar och ansvarsfull handel med lag-
och medelinkomstlédnder. Dartill ett nytt bistdndsfinansierat uppdrag i linje med
Regeringens reformagenda, Bistind for en ny era — Frihet, egenmakt och hallbar tillvaxt.

— Strategi for Sveriges utrikeshandel, investeringar och globala
konkurrenskraft: Stiarka svensk konkurrenskraft, 6ka handeln med omvérlden och
bidra till att uppna malen i Agenda 2030 och Parisavtalet. Business Sweden har en
ledande roll i Team Sweden-samarbetet for att mojliggora strategiska exportaffarer,
matcha svenska affirsintressen med linders omstillningsplaner samt sikerstilla
regelefterlevnad och hallbara virdekedjor.

— Bistand for en ny era — Frihet, egenmakt och héllbar tillviixt: Regeringens
bistdndsfinansierade uppdrag till Business Sweden 202.4 syftar till att forbattra
forutsattningarna for svenska foretag att bidra till utvecklingssamarbetets mal, starka
synergierna mellan utvecklingssamarbete, frimjande och handelspolitik, samt stodja
gron och digital omstéllning i 14g- och medelinkomstlédnder pa ett ansvarsfullt satt.

— Regeringens klimathandlingsplan — hela viigen till nettonoll: Bidra till
Sveriges méal om nettonollutslédpp senast 2045, med fokus pa strategiska investeringar
inom transport, batteriteknik och andra grona sektorer.

Organisationsstruktur

Styrelsen har det overgripande ansvaret for och beslutar om Business Swedens
héllbarhetsstrategi och policyer. Business Swedens VD ansvarar for att implementera
styrelsens beslut och strategier avseende héllbarhet. Under 2024 tillsattes en ny befattning,
Chief Compliance Officer (CCO), som rapporterar till VD och ingar i Business Swedens
ledningsgrupp. CCO leder och ansvarar for CCO-Office, vilket inkluderar avdelningarna for
hallbarhet, juridik, compliance, sidkerhet och inkop. CCO-Office bestar av sex
heltidsanstillda vid huvudkontoret i Stockholm och ytterligare tio resurser vid Business
Swedens utlandskontor. CCO-Office ansvarar for utveckling och implementering av
hallbarhetsstrategin och leder compliance- och globala hallbarhetsteamets arbete for att
sikerstilla extern relevans och intern regelefterlevnad. Detta innefattar bland annat
tjansteutveckling, policy- och complianceprogram, juridisk radgivning och internkontroll.
Samtliga Business Swedens chefer ansvarar for att verksamhetens uppforandekod och
policyramverk f6ljs inom sina respektive team. Ett visselblésarteam hanterar mottagandet
och behandlingen av misstdnkta Gvertradelser av uppforandekoden och lagkrav. Anstillda
och externa aktorer kan anonymt och krypterat rapportera via ett externt
visselblasarverktyg. Ett etik- och compliancerad hanterar komplexa drenden med intern och
extern expertis.

Hallbarhetsstrategi

Business Swedens héllbarhetsarbete bygger pa strategisk samverkan med Regeringskansliet,
néringslivet, svenska och internationella myndigheter, expertorganisationer, akademi och
civilsamhallet. Genom dessa partnerskap och med hela Team Swedens verktygsldda, som
inkluderar finansieringsverktyg, policydialog och teknikoverforing, majliggér vi grona,
héllbara och ansvarsfulla projekt, kapacitetsutveckling och samverkan, vilket stirker
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Sveriges globala bidrag till genomférandet av Agenda 2030 och Parisavtalet, bade
internationellt och nationellt.

Business Swedens héllbarhetsstrategi bestér av fem strategiska fokusomraden:

1. Accelerera exporten av svenska hallbara losningar Business Sweden ska hjilpa
svenska foretag med hallbara 16sningar och cirkuldra affirsmodeller att vixa
internationellt for att generera tillvaxt, héllbar utveckling, gron omstéallning och
klimatanpassning i Sverige och internationellt.

2. Oka andelen hallbara investeringar i Sverige Business Sweden ska systematiskt
arbeta for att 6ka andelen héllbara strategiska investeringar till Sverige och attrahera de
innovationer och kompetenser som Sverige behéver for att paskynda landets gréna och
cirkuldra omstéllning, skapa fler jobb och fradmja héllbar tillvaxt.

3. Framja internationellt ansvarsfullt foretagande Business Sweden ska aktivt
bistd foretag att minimera negativ paverkan genom att identifiera, forebygga och
hantera héllbarhetsrelaterade risker kopplade till bland annat korruption, ménskliga
rattigheter, arbetsvillkor samt miljo och klimat i samband med projektuppdrag och
fraimjarinsatser.

4. Positionera Sverige och svenskt niringsliv Business Sweden ska tillsammans
med Team Sweden och svenska foretag strategiskt positionera Sverige och svenskt
niringsliv som ledande aktorer for klimatomstillning och anpassning, hallbar
utveckling och ansvarsfullt foretagande. Det stirker svensk konkurrenskraft och skapar
incitament for uppskalning och implementering av 16sningar som bidrar till 1angsiktig
ekonomisk, social och miljémassigt hallbar utveckling.

5. Efterlevnad av véra virdeord och héllbarhetsmél Business Sweden ska
mojliggdra och sikerstilla att medarbetare foregar med gott exempel och agerar i
enlighet med organisationens uppforandekod, vedertagna internationella affirestiska
normer, riktlinjer och lagar. Medarbetarna ska ta fasta pd organisationens
grundvérderingar — samarbete, ansvar och paverkan — till nytta for Sverige, vara kunder
och de lander dar Business Sweden verkar.

De fem pelarna i hallbarhetsstrategin omfattar dven utveckling av affarsstrategi,
hallbarhetsledarskap, tjanster och kompetenser for att méta globala behov och kundernas
efterfrigan. Detta innebir ansvarsfullt foretagande, minskat koldioxidavtryck inom alla tre
scope, samt mangfald och inkludering. Business Sweden spelar en central roll inom Team
Sweden-samarbetet och hjalper foretag att samarbeta 6ver industri- och nationsgrénser.
Andra fokusomraden &r en trygg arbetsmiljo, réttvisa arbetsvillkor, hog kundnojdhet,
kvalitet, goda finansiella resultat och kundsekretess.

Hallbarhetsmal och nyckeltal (KPl:er)

Globala hallbarhetsmal

Inom ramen for Business Swedens ambition att stirka Sveriges globala bidrag till
genomforandet av Agenda 2030 har Business Sweden identifierat de globala hallbarhetsmél
och delmal dir verksamheten har potential att skapa betydande positiv paverkan. Med
hansyn till bredden av framjaraktiviteter och konsultprojekt kan positiva effekter hirledas
over hela héllbarhetsagendan. M4l 3, 7, 9, 11 och 12 har sarskilt valts ut som prioriterade
hallbarhetsmél. Dartill har méal 8, 13, 16 och 17 identifierats som Gvergripande centrala
héllbarhetsmaél for Business Swedens verksambhet.
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Overgripande hallbarhetsmal fér den globala verksamheten
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Prioriterade hallbarhetsmal fér uppskalning av innovationer och partnerskap
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Hallbarhetsrelaterade nyckeltal och KPI:er

— Complianceutbildning: M4l att 100% av anstillda genomfor arlig digital
utbildning i Business Swedens uppforandekod och policyer for ansvarsfullt
foretagande.

— Kundndéjdhet: M3l att nd 80% i kundngjdhetsindex for hallbarhet i
projektleveranser.

— Handel och bistand: 100% av projekten f6ljer OECD:s DAC-riktlinjer for
bistdnd, med maélet att frimja ekonomisk utveckling och vilfard i DAC-lander.
Alla projekt utformas enligt landernas egna planer och prioriteringar for att
bidra till Agenda 2030 och Parisavtalet.

— Jamstilldhet, inkludering och méangfald: 40-60% kvinnor/mén p4 alla
nivaer.

— Personal: Medarbetarngjdhet pa 7,8 (av 10)

— Klimat: Halvera organisationens vaxthusgasutslapp till 2030 och uppné
nettonollutslapp till 2045 (basar 2019).

— Projekt-compliance positiv paverkan: Andel projekt som positivt bidrar
till malen i Agenda 2030*.

— Projekt-compliance negativ paverkan: Andel projekt genomférda pa
ansvarsfullt sitt i enligt med organisationens affarsetiska ramverk*.

* Implementering av dessa hallbarhets-KPI:er infordes 2024. Data och baslinjer for mal
och nyckeltal utvecklas och beslutas under 2025, med 16pande uppfoljning och analys.

Kompetenshdjande insatser och kapacitetsutveckling

Sarskilt kan ndmnas att under 2024 tillsattes en ny befattning, Chief Compliance Officer
(CCO), som rapporterar till VD och ingar i koncernens ledningsgrupp. Se under rubrik
Organisationsstruktur ovan. Samtliga anstillda genomforde dartill den arliga
utbildningen i Business Swedens uppforandekod och policyer for ansvarsfullt foretagande.
Ett arbete med implementering och uppfoljning avhallbarhetsrelaterade KPI:er inférdes
dven under aret.

Business Swedens fullstdndiga héllbarhetsredovisning, resultat och redogorelser for
verksamhetens strategiska arbete att maximera Sveriges positiva péverkan, stdrka
Sveriges position i den grona och digitala omstéllningen, 6ka konkurrenskraften och bidra
globalt till Parisavtalet och Agenda 2030, samt minimera risker och negativ paverkan,
inklusive forberedelser och efterlevnad av nya lagkrav som CSRD och CSDDD, finns att
ldasa i Business Swedens arsredovisning 2024.
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5:5 OVERGRIPANDE RESULTAT AV
MARKNADSFORING OCH KOMMUNIKATION

Business Swedens marknadsforing och kommunikation stér for att:

— Genom att sprida information om affarsmajligheter pé de internationella marknader
dar Business Sweden verkar, och med inspiration och utbildning f6r motivera
svenska foretag att viga ta steget ut i virlden.

— Genom att lyfta fram svenska innovationer och styrkeomraden pé utlindska
marknader stirka svenska foretags globala position och underlattar for foretagen att
okad global forséljning.

— Genom att positionera Sverige som en ledande, innovativ och hallbar affarsmiljo
lockas internationella foretag att investera och etablera sig i Sverige.

— Genom att arbeta for att sikerstilla Business Swedens tjansters synlighet och
relevans for foretag i alla tillvaxtfaser, fran lokala aktorer till globala ledare, 6ka
kdnnedomen om Business Sweden.

For att lyckas med detta krdvs inte bara tydliga budskap, utan ocksa ratt kanaler,
kreativitet och en kontinuerlig anpassning till nya kommunikationssatt. Business Sweden
ar darfor beroende av en stark, flexibel och strategisk kommunikation som kan méta
dagens utmaningar och framtidens mdjligheter.

Kommunikationen riktar sig till en bred malgrupp. Stora som sma svenska och
internationella foretag, samhéillsaktorer och medarbetare. P4 samhillsarenan har fokus
lagts péa att 6ka forstaelsen for handelns och exportens betydelse genom en aktiv nirvaro i
media. For medarbetararenan handlar det om att attrahera och behélla talanger via
kanaler som LinkedIn och Instagram med fokus p& employer branding. Budskapen
anpassas for att na ratt mélgrupp och skapa verklig effekt.

Overgripande effekt och resultat

Marknadsforing och kommunikation ar datadriven och fokuserad pa att skapa effekt, med
overgripande KPI:er kopplade till antal besok, besokens langd och konverteringar. Under
2024 ses tydliga forbattringar. Besokare stannar i genomsnitt 35% langre pa webbplatsen,
och konverteringsgraden har 6kat med 75%, tack vare en strategisk satsning pa last
innehall for att generera leads. Forbattringar har aven gjorts i en kalenderfunktion dar
foretag och andra aktorer kan hitta relevant information kring planerade delegationer.

Forbittringar av Business Swedens digitala niarvaro

Under aret har fokus legat pa att forbattra kundresan och digital nirvaro for att mota
malgruppernas behov. Erbjudandet har forenklats for att tydligare kommunicera Business
Swedens varumirke och tjansteerbjudande. Navigeringen pa hemsidan har forbattrats
med en fornyad toppmeny och mer precisa sok- och filtreringsalternativ, vilket gor det
enklare for besokare att hitta relevant information.

For att starka konverteringen har kontaktvagar fortydligats, tydligare formular utvecklats
och en Gversyn paborjats av hanteringen av inkommande forfragningar.

Samtidigt fortsatter utvecklingen av niarvaro pa sociala medier. Det totala antalet f6ljare
okar, och en stadig uppgéang i engagemangsnivéer, siarskilt pd Business Swedens LinkedIn-
konton noteras, dar en bred och relevant malgrupp nas av Business Swedens budskap.

Intern kommunikation

Internkommunikationens uppdrag ar att informera, engagera och behélla medarbetare.
Business Sweden stravar efter att skapa fortroende, forbattra kunskapsdelning, stirka
medarbetare och bidra till en hilsosam och meningsfull foretagskultur diar alla
medarbetare forstar organisationens uppdrag och vad som forvintas levereras i de olika
uppdragen.
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Under 2024 har Business Sweden fokuserat pa att utveckla det interna fértroendet, stiarka
medarbetares motivation, engagemang och ambassadorskap, framja kunskapsdelning och
samarbete, underldttat forindringsledning samt stodja organisationskulturen genom
okad relevans. Detta har uppnatts genom flera initiativ:

— Kommunikation som speglar organisationens mal: Internkommunikationen har
kontinuerligt tickt Business Swedens export- och investeringsframjande
verksamheter. Under 2024 publicerades 144 nyhetsartiklar och cirka 20 notiser pé
vart intranét.

— Forbattrad digital narvaro: Business Sweden har lanserat ett nytt intranét for
dataskarm och mobil med forbattrad navigation och design som &r anpassat efter
organisationens behov, implementerat en strategisk innehallsplanering och struktur
samt tydliggjort styrningsmodellen och utbildat medarbetare f6r en smidig
overgang.

— Utveckling av den ménatliga livesdandningen: Global up-date, med nyheter fran
framst ledningsgruppen har fatt en forbéttrad innehallsplanering och struktur for att
bli mer relevant och engagerande.

—  Fokus pa jamstilldhetskommunikation: Business Sweden har prioriterat
kommunikationsinsatser om jaimstilldhet, méngfald, inkludering och tillhérighet
(Diversity, Equity, Inclusion, Belonging). Detta inkluderar tydliga KPI:er, riktlinjer och
en langsiktig arbetsplan som stracker sig fram till 2028.

Business Sweden i media

I Business Swedens uppdrag ingar att sprida bred kunskap om handel och stimulera
foretagsintresse for export och investeringsframjande. Pressarbetet syftar primart till att
starka kinnedomen om Business Swedens tjanster men det finns ocksa en efterfragan pé
Business Swedens kunskap och expertis i for foretagen viktiga fragor som ror det globala
affarsklimatet.

Givet bredden och komplexiteten i verksamheten har Business Sweden flera talespersoner
som kan bistd media. Under 2024 har vd Jan Larsson, chefsekonom Lena Sellgren samt
ett flertal handelssekreterare, bl. a. frén Indien, USA och Kina, varit efterfrigade som
talespersoner och experter.

Varumiirke och kiinnedom

Under slutet av 2024 paborjades utrullningen av en omfattande varumérkesfornyelse. Den
kommer att lanseras fullt ut i borjan av 2025. Syftet dr att stiarka kundfokus, tydliggora
Business Swedens roll och renodla kommunikationen for att nd ut battre. Fornyelsen
innebér uppdateringar av webbplatsen och presentationer samt kommer att speglas i all
extern kommunikation.

Samtidigt har kinnedomen om Business Sweden forstirkts under 2024 med en generell
okning av kinnedomen och en méarkbar forbattring i kunskapen om tjansterna. Dessutom
visar varumarkeskdnnedomen den hogsta noteringen nagonsin, vilket tydligt bekraftar
effekten av det strategiska varumérkesarbetet.
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BILAGA 1A. REGERINGSUPPDRAG

I denna 6versikt redovisas de regerings- och regeringskansliuppdrag som Business Sweden
erhllit under 2024 utéver det statliga grunduppdraget frén Utrikesdepartementet. Dessa
uppdrag redovisas separat till respektive uppdragsgivare och i vissa fall till Kammarkollegiet
och beskrivs darfor endast kortfattat i denna redovisning. I tabellen nedan sammanfattas

dessa uppdrag.

DATUM/DIARIENR. NAMN/BESKRIVNING SUMMA

2019-12-19
N2019/03242/JL

2023-06-01
KN2023/03276

2023-12-20
UD2023/17996

2023-12-21
UD 2023/18016

2023-12-21
UD 2023/18016

2024-02-
29KN2024/00521
2024-08-

20UD2024/08985

2024-11-07
UD2024/15291

Uppdrag att genomféra atgarder under 2020-2025 inom ramen fér livsmedelsstrategin
Uppdraget inkluderar livsmedelsexportprogram med fokus pa sma och medelstora
livsmedelsféretag. Delrapporteras arligen till Klimat- och naringslivsdepartementet samt
Tillvéaxtverket senast 28 februari.

Uppdrag att forstiarka koordineringen av insatserfor stora etableringar i
fordonsindustrins gréna omstéllning Samordningsuppdraget skall bidra till att skapa
goda férutsattningar for att realisera fordonstillverkarnas nyckelinvesteringar i form av
etableringar.

Medelstilldelning fér en sérskild fraimjandesatsning pa Asien och Oceanien - Focus
Asia. Satsningen sker inom ramen for Strategin fér Sveriges utrikeshandel, investeringar
och globala konkurrenskraft.

Strategic Project Opportunities (SPO). Uppdrag fran UD FH PIH dar Business Sweden
ansoker om delfinansiering hos Utrikesdepartementet for sektorsspecifika insatser,
sarskilt for affarer i tidig fas. Riktat exportfrémjande, projektexport (ram) ap.11

Regleringsbrev for budgetaret 2024 avseende anslagen 1:1 UO7, 2:3 och 2:4 ap 8
Exp02025. Se avsnitt xx Riktat Exportframjande/alt se bilaga nedan.

Uppdrag om att starka samordning kopplat till Sveriges maojligheter att attrahera och
behalla hégkvalificerad internationell kompetens och annan utldndsk arbetskraft som

ar viktig for Sveriges konkurrenskraft

Extra medelstilldelning infér hégnivakonferensen Join Sweden Summit 2025

Uppdrag att forstdrka investeringsframjandet inom batterivardekedjan,
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(20000 tkr/ar
2021-2025)

2000 tkr 2024,

(1500 tkr 2025)

1 000 tkr

10 000 tkr

15 000 tkr

800 tkr

2 500 tkr

700 tkr 2024
(1500 tkr 2025)
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BILAGA 1B. ASIENSATSNINGEN 2024

Business Sweden ska genomféra satsning pa tillvaxtmarknader i Asien med fokus pa export, investeringar
och innovation, i néra samrad med berérda utlandsmyndigheter och enligt sérskilda anvisningar fran
Regeringskansliet (Utrikesdepartementet).

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Business Sweden tilldelades 5 miljoner kronor for att under 2024 realisera regeringens
Asiensatsning. Satsningen kom att bendmnas “FocusAsia” och syftar till att oka
genomslagskraften for svenska foretag pa den asiatiska marknaden och 6ka de asiatiska
investeringarna mot Sverige.

Satsningen inleddes med ett strategi- och planeringsarbete Forarbetet involverade ett
fyrtiotal foretag liksom ett flertal Team Sweden partners. Arbetet presenterades for
Utrikesdepartementet vid chefsmotet i Delhi den 16 mars och baserat pd diskussionen
beslutades om ett antal initiativ. Detta strategi- och planeringsarbete i samverkan med
Utrikesdepartementet och Team Sweden var avgorande for utfallet av FocusAsia.

Som en del av FocusAsia riktades insatserna mot att 6ka sma och medelstora foretags
fortroende for att expandera exporten till Asien. Denna satsning, som gjordes i samverkan
med Almi Foretagspartner, innebar elva utbildningssessioner i Sverige for SME i grupp. Tva
tillfallen genomfordes i Stockholm respektive i Uppsala samt vid ett tillfdlle vardera i Ume3,
Skellefted, Linkoping, Visteras, Orebro, Géteborg och Lund. Sammantaget involverades
nirmare 230 deltagare i insatsen under 2024. Samtliga deltagare kommer att féljas upp via
insatser av Business Sweden. Till denna satsning togs aven fram ett utbildningspaket "Gora
affarer i Asien, kultur och allminna rdd om export” som presenterades och delades vid
utbildningssessionerna. Satsningen mot SME-foretagen inkluderade dven ett antal
informationskampanjer for att 6ka den allmdnna medvetenheten om Asien och dess
affarsmojligheter och utmaningar. Tva informationsméten under ledning av statsradet
Johan Forssell respektive statssekreterare Hakan Jevrell genomfordes ocksa under aret.

Ett annat initiativ som péborjades var “Allians for leverantorskedjor i Asien”. Satsningen
innebar att tillhandahélla en kunskaps- och delningsplattform for fragor kring
leveranskedjor dér erfarna storre foretag kan dela med sig av sina erfarenheter till smé och
medelstora foretag. Satsningen gors for att moéta den 6kande efterfrdgan pa stod som har
uppstatt pd grund av storningar, kriser, konflikter och nya krav pa transparens och
sparbarhet (t.ex. CS3D, CBAM).

For att forstarka forutsattningarna for att driva indiska investeringar mot Sverige paborjades
under aret en etablering av ett Business Sweden kontor i Indiens affarshuvudstad Mumbai.
Etableringen forvéintas dven bidra till att stodja svenska foretag som onskar ta sig in och
expandera pa den indiska marknaden.

Satsningen fortsitter under 2025 med &nnu titare dialog och avstimning med
Utrikesdepartementet, Team Sweden och foretagen.
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BILAGA 1C. SVERIGES DELTAGANDE |
VARLDSUTSTALLNINGEN | OSAKA (EXPO
2025)

Business Sweden ska férbereda och samordna Sveriges deltagande i varldsutstéliningen i Osaka (Expo
2025) i enlighet med de uppdrag och den finansiering som givits till Business Sweden fér budgetaren 2022
(UD2022/18365), 2023 (UD2023/09456) samt 2024 (UD2024,/01065).

(Riktlinjer for Business Swedens statliga uppdrag 2024)

Business Sweden har regeringens uppdrag att forbereda, samordna, genomfora och f6lja upp
det svenska deltagandet i den nordiska paviljongen samt att bedriva ett forstarkt fraimjande
av Sverige i Japan infor, under och efter varldsutstillningen i Osaka (Expo 2025), 13 april-
13 oktober 2025.

Business Sweden har under 2024 etablerat den nordiska organisation som ansvarar for
driften av paviljongen, bemannat den svenska organisationen for svenska aktiviteter,
rekryterat partnerbolag och samarbetsorganisationer i olika former samt vidareutvecklat
tematiska omréaden for ett langsiktigt frimjande gentemot Japan. Utrikesdepartementet
har tagit 6ver rollen som Sveriges generalkommissarie genom Cecilia Ekholm. Aven en
hognivadelegation till Japan, och Sydkorea, genomfordes i december 2024 som ett led i
forberedelserna dar ett nytt strategiskt partnerskap med fokus pa handel, forsvar och
innovation undertecknades.

Arbetet fortsdtter under 2025 med att attrahera deltagande bolag och andra
samarbetspartners till den bredd av olika svenska och nordiska aktiviteter som planeras
for, inklusive industrispecifika aktiviteter samt bredare Sverigefrimjande aktiviteter.
Industrispecifika aktiviteter inkluderar omraden si som halso- och sjukvard, energi,
livsmedel, mobilitet, rymden, gaming samt ett specifikt startup-program i samarbete med
Nordic Innovation House Tokyo i samband med tech-méssan SusHi Tech Tokyo.

For styrningen av det gemensamma nordiska projektet har en styrelse etablerats som
traffas manadsvis ("Nordic Expo 2025 Board”) med representanter fran varje lands
naringsliv, frimjandeorganisation samt Regeringskansli.

Innovasjon Norge ansvarar for de upphandlingar som gors inom ramen for det
gemensamma nordiska projektet relaterat till paviljongen, inklusive byggnation,
besoksutstillning, café/restaurang och butik, samt avveckling.

Business Sweden ska den 1 april 2025 ldmna delrapport om hur arbetet fortskrider samt
senast den 1 mars 2026 ldmna en slutredovisning av uppdraget till Regeringskansliet
(Utrikesdepartementet).
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BILAGA 2. ANDRINGSBESLUT RIKTLINJER
OCH REGLERINGSBREV

I denna 6versikt redovisas uppdrag som tillkommit enligt dndringsbeslut 2023-2024.

DATUM/DIARIENR. NAMN/BESKRIVNING SUMMA

2023-06-29 Andring av regleringsbrev fér budgetaret 2023 avseende anslagen 2:3 och 2:4 12 500 tkr
UD2023/09456 Exportfraimjande verksamhet respektive Investeringsframjande. Apl. Kostnader for

Sveriges deltagande i varldsutstéllningen 2025 i Osaka.
2024-12-12 Andring av regleringsbrev fér budgetaret 2024, landningssida fér underldttande av 600 tkr
UD2024/16394 planering och genomférande av delegationsresor och inkommande besék
UD2024/17354
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BILAGA 3. STORRE OVRIGA UPPDRAG
FRAN MYNDIGHETER OCH STATLIGA
AKTORER UNDER 2024

ORGANISATION

Energimyndigheten

Vinnova

Utlandsmyndigheterna

Swedfund

Nordic Innovation

Svenska Institutet

Business Iceland

Business Finland
Innovation Norway

Erhvervsstyrelsen
Danmark

Nordic Council of
Ministers

Malardalens Universitet

RISE Research Institutes
of Sweden AB

NIR Néringslivets
Internationella rad

BESKRIVNING SUMMA
Framjande av SME-bolag inom energi- och miljotekniksektorn i bl. a. USA, UK och 23978
Frankrike samt framjande av SME-bolag inom energisektorn genom Innovations-
acceleratorprogrammet i Indien och Sydostasien. Utstélining pa EWorld i Tyskland.
Aktiviteter inom batterivardekedjan i USA, Sydkorea och Tyskland. Aktiviteter inom

vatgas i bl. a. USA. Medverkan i COP29.

Insatser kopplade till innovationsframjande i bl. a. Kanada, Brasilien, Frankrike, 13 410
Tyskland, USA och Israel

Framjandeprojekt tillsammans med utlandsmyndigheterna pa flertalet marknader. 8 245
Insatser bl. a. till stéd for Swedfunds Project Accelerator i specifika l&nder samt IT- 6 205
support.

Insatser fér Nordic Innovation House i bl.a. Singapore, Hongkong och Japan. 3913
Rekrytering av deltagare till fér Swedish Institute Management Program i Indien, Kina, 3 390
Bangladesh, Georgien, Moldavien, Malaysia, Indonesien, Thailand, Filippinerna,

Vietnam, Brasilien, Colombia, Mexiko, Egypten, Kenya, Uganda, Rwanda, Sydafrika,

Turkiet, Ukraina och Tanzania.

Insatser kopplade till nordiska deltagandet i Osaka 2025 samt tjanster for islandska 2751
foretag

Insatser kopplade till nordiska deltagandet i Osaka 2025 2 706
Insatser kopplade till nordiska deltagandet i Osaka 2025 2 685
Insatser kopplade till nordiska deltagandet i Osaka 2025 2 685
Insatser kopplade till nordiska deltagandet i Osaka 2025 2 070
Tjanster till Electrification hub som samarbetar med Automation Region 1168
Insatser kopplade till investeringsframjande vad galler Materials and Industrials som 1125
syftar till att 6ka internationaliseringen av svenska teknikinfrastrukturer (testbaddar).
Lokalhyra och IT-support 618
Ovriga uppdrag fr&n myndigheter och andra statliga aktérer 5233

Totalt 80391 tkr
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BILAGA 4. BUSINESS SWEDENS METODER
FOR UPPFOLJNING, UTVARDERING OCH
EFFEKTMATNING

Enligt riktlinjebeslutet ska Business Sweden redovisa aktiviteter och resultat inom det
statliga drsuppdraget sévél i sin helhet som uppdelat pé de olika verksamhetsomradena.
(exportfraimjande inkl. delomréden, investeringsframjande samt utvecklingssamarbete). Framjandeinsatser Aktiviteter
Dar sa ar mojligt ska redovisningen dven innehélla effekter. Business Sweden uppmanas
dartill, nar s ar tillampligt, foresla relevanta indikatorer och utvarderingsmetoder
avseende aktiviteter, resultat och effekter, i syfte att utveckla &rsuppdraget och oka
effekten i fraimjandet. Uppdraget ska bidra till den svenska konkurrenskraften, 6kad
sysselsattning och hallbar tillvéaxt i hela landet genom 6kad export och 6kade investeringar.

Internationaliserings-
Resultat

férmaga

Business Sweden genomfor 16pande métningar och uppfoljningar av kundndjdhet och
affarsnytta av tjanster och aktiviteter inom det statliga uppdraget. I linje med féregdende érs
arbete och i samklang med riktlinjebrevet fortsatte Business Sweden under 2024 att utveckla
resultat- och effektuppfoljning av det statliga uppdraget. Utvecklingsarbetet genomfors i en Internationalisering
nira dialog med Utrikesdepartementet och drivs i samarbete med externa partners

Direkta
effekter

Att utveckla resultat- och effektuppféljningen frdn genomforda framjarinsatser ar ett
viktigt led i Business Swedens strategiska arbete med att lira av genomférda insatser och
att utveckla tjansteerbjudandet utifrén dessa erfarenheter. En utvecklad uppfoljning och
aterrapportering av frimjandets resultat, och dar s& dr mojligt aven effekter, mojliggor
aven for regeringen att bedoma Business Swedens insatser for att 6ka svensk export och
utldndska investeringar i Sverige, liksom bidragen till den svenska konkurrenskraften, Resultatkedja med utfallsnivaer
sysselsdttningen och hallbara tillvaxten.

Samhaéllsekonomiska Indirekta
effekter effekter

UTVARDERINGSMODELLER OCH METODER

Den modell som tillimpas for resultat- och effektuppf6ljning av det statliga uppdraget utgér
frin Tillvaxtanalys rekommendationer om resultatkedja: fraimjandeinsatser (aktiviteter),
internationaliseringsforméga (resultat), internationalisering (direkta effekter) och
samhaéllsekonomiska effekter (indirekta effekter).

. Riktat ) Utvecklings-
Grundlaggande SME- Investerings-
) export- e samarbete
exportservice programmet . frémjande e
framjande & framjande
Framjandeinsatser L Aktiviteter, Aktiviteter, Investerings- Aktiviteter,
Foérfragningar . ) )
projekt projekt processer projekt
Internationaliserings- NKI NKI NKI
. NKI Deltagande
formaga Deltagande Deltagande Deltagande ) .
. . . Investeringar foretag
féretag féretag féretag
. - TPI,
Internationalisering TPI TPI, effekter Effekter Effekter
effekter
Samhallsekonomiska Spridnings- Spridnings- Spridnings- Spridnings-
effekter effekter effekter effekter effekter*

Business Swedens modell fér utfallsnivaer av Tillvaxtanalys resultatkedja
*Aven bidra till utvecklingssamarbetets mal och till grén och digital omstalining i 18g- och

medelinkomstlander

Overgripande

Business Sweden redogor for vilka frimjandeinsatser som gors inom samtliga deluppdrag.
Resultat mits bl. a. genom antal deltagande foretag och hur nojda foretagen ar med den
levererade tjansten. Direkta effekter méts genom effektfragor dar foretaget sjilv skattar de
effekter aktiviteten inneburit alternativt statistisk utvirdering av tillvixt i form av skapade jobb,
okad omsittning eller exportomsittning. De indirekta effekterna berdknar hur de skapade

4 Amsterdam Data Collective samt Implement Consulting Group
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effekterna i sin tur skapat effekter i andra delar av samhéllet. For investeringsfraimjandet
utvdrderas resultat i form av landade investeringar frin pagiende investeringsprocesser.
Direkta effekter genom enkiter dir det investerande foretaget sjalv skattar skapade jobb, och
omsittning alternativt statistisk utvdrdering av skapade jobb och omsittning, utifrén de
skattade eller statistiskt framtagna effekterna berdknas sen de indirekta effekterna i andra delar
av samhallet.

Resultat och effekter mits via enkiter och/eller statistiska analyser diar de resultat och
effekter som mats via dessa enkiter blir en sjilvskattning fran foretag som tagit del av
Business Swedens tjinst/aktivitet och vilken effekt eller resultat de anser att
tjansten/aktiviteten har levererat. De effektmitningar som genomfors genom statistisk
analys baseras pa registerdata. En metod som rekommenderas av Tillvixtanalys ar
kontrafaktisk registerdataanalys for identifiering av effekter av exportfrimjande pa
foretagsniva, dar deltagare jamférs med en kontrollgrupp av liknande foretag. Business
Sweden har anvint denna metod sedan 2017 for effektuppfoljning av insatserna inom
SME-programmet. For effektmatning av verksamhet dar en 1amplig kontrollgrupp inte
gér att identifiera anvinds andra mit- och utvarderingsmetoder. Utvarderingsmetod viljs
utifrén vad som ar mojligt att folja upp och vilken uppfdljningsdata som finns att tillga
eller ar mojlig att samla in. Olika metoderna har olika styrkor och svagheter. Business
Sweden anviander ibland flera olika metoder for att utviardera en tjanst eller en
kombination av metoder for att f& en s fullodig bild som mojligt av resultat och effekter.

Modeller och definitioner i nationalekonomisk litteratur ligger till grund f6r berdkningen
av den samhillsekonomiska effekten. De direkta effekterna ar effekterna som uppstar av
den 6kade ekonomiska verksamheten i de studerade foretagen och de indirekta effekterna
ar spridningseffekter som uppstar i andra foretag och delar av samhaéllet som ett resultat
av den okade aktiviteten i de studerade foretagen. Berdkningar av samhéllsekonomiska
varden baseras pad SCB:s nationalrakenskaper och input/output-tabellers, dir varden
som skapas inom foretagen beriknas samt dven identifierade spridningseffekter till andra
delar av samhaillsekonomin.

Enkatuppféliningar

Business Sweden stravar efter att folja upp alla genomforda projekt och aktiviteter. Via
enkiter fingas kundens &terkoppling pd den levererade tjansten upp, vilket bygger
grunden till langvarig lojalitet och kundengagemang. Enkéten innehaller ett antal fragor
och anpassas efter den tjdnst som levererats och respondenten erbjuds mojligheten att
utfora utvirderingen pa svenska eller engelska.

— NKI (N6jd Kund Index): I samtliga enkéter f6ljs NKI upp, en viktig nyckel for
Business Sweden och malet &r att f6lja upp s manga projekt som mojligt. (NKI)
baseras pa tva fragor som stills pa femgradiga skalor. Svaret fran dessa tva fragor
végs sedan samman till ett totalt kundngjdhetsindex som gar frén 0-100.

— TPI (Trade Promotional Impact): Business Sweden foljer i samtliga enkater upp
TPI, foretagens bedomning om de efter att ha tagit del av en aktivitet eller
utbildning har Dbéattre forutsiattningar att lyckas med sin fortsatta
internationalisering.

— Effekt: For ett flertal tjanster foljer Business Sweden upp effekter. Foretagens
egen bedomning om aktiviteterna har lett till eller kommer att leda till nya
exportaffirer samt om aktiviteten bidragit till nya eller forstirkta
affarskontakter.

Icke-anonymiserade svar fran foretagen &ar grundlidggande for Business Swedens
utvecklingsarbete. Kinnedom om respektive foretags utvirdering av projektet ar ett viktigt
underlag for uppfoljning med respektive kund, n6jd som missndjd. Den utvirdering som
varje kund lamnar ar grunden for fortsatt kunddialog och 6kar sannolikheten for att nésta

15 Modellen baseras pa SCBs nationalrékenskaper och input/output-tabeller. Dessa tabeller visar hur output
(produktion) i en viss sektor anvands som input (insatsvara) i en annan sektor. Saledes &r det majligt att
identifiera interrelationer mellan samtliga sektorer i Sverige.

Exempel enkatfragor:

Business Swedens kundndjdhetsindex
(NKI) - baseras pa tva fragor som stalls
pa femgradiga skalor. Svaret fran dessa
tva fragor vags sedan samman till ett
totalt kundnoéjdhetsindex som gar fran
0-100.

Nojdhet

”Vad &r ditt helhetsomddme av tjidnsten
levererad av Business Sweden?”

(1 = mycket daligt / 5 = mycket bra)

Foérvéantningar

[ vilken utstrdckning motsvarade vérdet
levererat av Business Sweden dina
férvaéntningar?”

(1 =inte alls / 5 =i mycket stor
utstrackning)

Trade Promotional Impact (TPI)

TPI baseras pa pastadendet "Som ett
resultat har vi béttre férutsattningar att
lyckas med var fortsatta internationali-
sering” som stélls pa en femgradig
instdmmande skala. Svaret redovisas i
ett index som gar fran 0-100.

Effekt - "Forvantade nya affarer”
Andel féretag som svarat 4-5 pa en 5-
gradig instdmmande skala pa
pastdendet: ” Vi férvéntar oss att denna
aktivitet kommer hjélpa oss att generera
nya affarer.”

Effekt - "Nya kontakter”

Andel féretag som svarat 4-5 pa en 5-
gradig instdmmande skala pa
pastdendet: “Som ett resultat av
aktiviteten har vi etablerat nya
afférskontakter och/eller férstérkt be
fintliga afférsrelationer.”.

Effekt - "Gjort affarer”

Andel féretag som svarat 4-5 pa en 5-
gradig instdmmande skala pa
pastdendet: ” Vi har gjort afférer, helt
eller delvis, tack vare aktiviteten vi
genomférde.”
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uppdrag kan levereras med hog kundnodjdhet. Utvdrderingen &r ocksd viktig for
utvardering av respektive projektledares insats i ett enskilt projekt. Icke-anonymiserade
svar dr aven betydelsefulla for 6kad svarsfrekvens da det mojliggér manuell uppfoljning
med kund som fatt enkit men inte svarat efter de automatiska pdminnelserna.

Bortfallsanalys

Business Sweden analyserar svarsfrekvens och bortfall kontinuerligt for den lopande
kundnojdhetsmétningen. I analysen studeras bortfallet genom att 16pande monitorera
antal genomforda projekt som ska utvirderas baserat pa data frén ekonomisystem och
kundsystem, antal projekt som projektledare behandlat (skickad eller avvisad enkit), antal
obehandlade enkitutskick av projektledare, antal enkéter skickade till kund och antal
enkater dar svari sista led erhélls frén kund. Ett stort bortfall sker pa grund av att svar inte
erhélls frdn kund. Business Sweden stravar efter att forbattra den manuella uppf6ljningen
av kund som erhéllit enkdt men inte svarat efter tvd automatiska padminnelserna da
personlig pAminnelse vid obesvarad enkit anses forbattra svarsfrekvensen.

Under 2024 har verksamhetens olika delomrdden redovisats och analyserats med den
metod som bedoms mest lamplig for andamalet utifrén tillgénglig data och resurser.

REDOVISNING AV GRUNDLAGGANDE EXPORTSERVICE
Inom Grundldggande exportservice erbjuder Business Sweden:

— Forfragningar och exportteknisk radgivning
—  Exportinformation

—  Rapporter och analyser

— Natverkande och samverkan

Forfragningar och exportteknisk radgivning

Inom Grundldggande exportservice rapporterar och analyserar Business Sweden det antal
forfragningar som kommer in per telefon, e-post samt frageformulér pa webben och chat via
webbsidan. Av de nirmare 5 000 forfrigningar som kom in under 2024 registrerades néra
3 000 i kundsystemet, Superoffice Service. 62%, drygt 1500 av dessa forfragningar ar
registrerade med fullstindig information, som organisationsnummer och dirmed mgjliga
att analysera avseende geografisk fordelning och storlek. Dock gors ockséd en rensning av
dubbletter da vissa foretag stillt flera fragor. Darmed aterstar drygt 1 100 unika foretag att
analysera. Dessa foretag far anses vara ett tillrackligt stort underlag for att representera
forfragningar registrerade i kundsystemet. Se dven kap 2:2 Grundldggande Exportservice.

NKI och TPI Forfragningar och exportteknisk radgivning

Inom ramen for Grundldggande exportservice mats NKI och TPI for Forfragningar och
exportteknisk radgivning. Urvalet potentiella respondenter dr de forfragningar som
registreras i SuperOffice Service med kontaktinfo inklusive email. Under 2024 skickades
narmare 1 400 enkater ut och 362 svar registrerades, dvs en svarsfrekvens pa 26%. Se dven
kap 2:5 Resultatuppfolining av den exportfrdmjande verksamheten.

Resultatredovisning Exportinformation, Rapporter och Analyser
Inom Grundldggande Exportservice redogor Business Sweden for:

— Deltagande i seminarier, och utbildningar.

— Anvindare av de olika webbtjansterna

— Producerade och publicerade artiklar och rapporter
— Nedladdningar av rapporter

— Rapporterade handelshinder

For deltagare i seminarier och utbildningar mits NKI och TPI. For det publicerade
informationsmaterialet i form av artiklar, rapporter osv ar det mgjligt att félja upp
besoksstatistik samt nedladdning av material och Business Sweden undersoker hur denna
redovisning skulle kunna utvecklas ytterligare for att sikerstélla att uppdraget levereras
med bista mojliga effekt.
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Resultatredovisning Natverkande och samarbete samt institutionell narvaro

I dagsldget mits inte resultat for nitverkande och samarbete forutom nérvaro i Sverige
och utlandet. Business Sweden undersoker mojligheten att utveckla &ven denna
verksamhet och att sdkerstilla att 4ven detta uppdrag levereras med bésta méjliga effekt.

REDOVISNING AV SME-SPROGRAMMET

Inom SME-programmet erbjuder Business Sweden:

—  Regional exportradgivning och Export Validation
—  Export Project

— Catalyst

— SME Delegations

Resultatredovisning SME-programmet

Inom SME-programmet rapporterar och analyserar Business Sweden de projekt och
aktiviteter som levereras samt deltagande foretag. De foretag som deltar i projekt och
aktiviteter och som ar registrerade med fullstindig information, som organisations-
nummer ir dven mdojliga att analysera avseende geografisk férdelning. En rensning gors
avseende dubbletter och for exportradgivningen en miniminivd av antal levererade
timmar, for 2024 minst 10 timmar. Foretagen ska dven ha fatt en kundenkit skickad till
sig. Se dven kap 2:2 SME-programmet.

NKI, TPI och effektenkater SME-programmet

NKI och TPI mits for SME-programmet. Urvalet potentiella respondenter ar de foretag
som tagit del av Regional exportrddgivning, Export Validation, Export Project och SME
Delegations. 1 247 enkiter skickades ut under 2024 och 240 svar erhélls, en svarsfrekvens
pa 19%. Business Sweden analyserar l6pande svarsfrekvensen och ser over rutiner for
enkithanteringen.

Aven effektfrigor avseende “Forvintade affirer” och ”Skapade affirer” skickas ut. Till
SME Delegations skickas &ven en effektfriga om ”“Nya kontakter”. Se kap 2:5
Resultatuppfolining av den exportfrdmjande verksamheten.

Effektmatning SME-programmet

Under 2024 genomfordes som tidigare ar en statistisk uppfoljning av resultat- och effekter
av SME-programmet. Metoden som anvénds ar en deskriptiv, kontrafaktisk och statistisk
effektstudie: Effekterna av programmet analyseras pa tva sitt;

— En estimering av hur de foretag som tagit del av tjansterna i programmet har
paverkats jamfort med om de inte skulle tagit del av tjansterna, och

— En estimering av den samhaéllsekonomiska paverkan dessa effekter har gett
upphov till.

Urval, kontrollgrupp och dataunderlag: foretag som tagit del av tjanster i SME-
programmet under perioden 2011—2022. Foretag som tagit del av flera tjanster laggs i
kategori kombination. Miniminivé pé deltagande krévs for att ingé i studien. Ofullsténdig
data forsvirar mdjligheten att identifiera vissa foretag, fraimst bland foretag inom
Regional exportrddgivning som erhaller kostnadsfri rddgivning vilket innebér att
kontaktinformationen inte kontrolleras vid faktureringen som for 6vriga tjanster.

Kontrollgruppen skapas av foretag som har liknande mitbara egenskaper som de deltagande
foretagen med hjalp av metoden coarsened exact matching (CEM). Nir det géller matchning
avseende bransch for deltagande foretag anvands SNI-koder. Dock anvinds den Gversta
nivan (21 kategorier) da antal féretag begransar majligheten att anvanda lagre nivéer.

Statistik: Merviardesskatteregistret och Utrikeshandelsstatistiken (Intrastat / Extrastat).
Registren ar inte heltickande geografiskt och/eller inkluderar inte féretag med ligre
export. D& 90% av foretagen i studien ligger i de ldgre intervallen kombineras de 2
registren for att skapa en sa bra bild som magjligt.
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Kausalitet: D& det inte 4r mojligt att undersoka effekterna av SME-programmets insatser
utifran randomiserade experiment anvénds en kontrollgrupp (ovan). En parameter for "vilja
att exportera” finns dock inte att tillga. Istallet tillimpas en proxy (viss niva vad galler antal
anstéllda och omséttning) for vilja att exportera. En annan osikerhet ar att foretaget kan ha
tagit del av annat stod, ndgot som inte f6ljs upp. Tillvixtanalys gjorde 2020 en utvéardering
av det frimjande som utfors pa statens uppdrag. Utvarderingen visade pé positiva effekter
for de foretag som fatt exportfrimjande dtgérder jamfort med en kontroll-grupp. For de
foretag som tagit del av stod fran flera aktorer 6kade effekterna ytterligare 6.

Berdkning av direkta och indirekta effekter: For att berdkna vilka virden de deltagande
foretagen skapat pa samhallsnivd anvands en input/output-modell. Modellen baseras pa
SCB:s nationalriakenskaper och input/output-tabeller. Tidigare ars méatningar, av SME-
programmet 2011-2020 visade pa hogre direkta och indirekta effekter. Att métningarna
for 2011-2022 och 2011-2022 visar pa lagre effekter beror sannolikt pa att SCB.s nya metod
for input/output-tabeller anvinds. De nya tabellerna foljer det europeiska
nationalrikenskapssystemet ENS2010 vilket paverkar fraimst struktur och klassificering
av ekonomiska enheter, métning av ekonomisk aktivitet, behandling av vissa poster (till
exempel immateriella tillgangar), internationell jamforbarhet och den statistiska
rapporteringen. Detta betyder att siffror for till exempel total output kan variera mellan
det gamla svenska nationalrikenskapssystemet och de nya. I praktiken har detta inneburit
att de skattade indirekta effekterna av SME-programmet har minskat jaimfort med
foregdende metod. D& &ven skatteintdkter och skapade heltidsekvivalenter skattas via
modellen s& paverkas dven de direkta och indirekta effekterna pé dessa.

En annan anledning till att de direkta effekterna ar lagre adn tidigare ar beror pé att
medianomsittningen for de nya aren som inkluderas ar betydligt ldgre 4n tidigare ar,
sannolikt for att &r 2020 och 2021 utgor en storre del av berdkningarna &n tidigare. De
genomsnittliga effekterna efter tre ar blir séledes lagre.

REDOVISNING AV RIKTAT EXPORTFRAMJANDE

Inom Riktat exportfrdmjande erbjuder Business Sweden:

—  Exportframjande aktiviteter
— Hégnivddelegationer
— Langsiktigt strategiskt exportframjande

Inom Riktat exportfrdmjande rapporterar och analyserar Business Sweden de projekt och
aktiviteter som levereras. For Ldngsiktigt strategiskt exportfrdmjande redovisas och
analyseras ocksd de affirer som projekten drivit under aret. De foretag som deltar i
aktiviteterna och som é&r registrerade med fullstindig information, som organisations-
nummer ir dven mdjliga att analysera avseende geografisk fordelning, typ och storlek. Se
kap 2:3 Riktat exportfrdmjande.

NKI, TPI och effektenkater Riktat exportframjande

NKI och TPI maéts for Exportfrdmjande aktiviteter och Hognivadelegationer. Urvalet
potentiella respondenter ir de foretag som deltagit i aktiviteterna. 475 enkiter skickades
ut under 2024 och 114 svar erholls, en svarsfrekvens pa 24%.

For Exportframjande aktiviteter och Hognivddelegationer. skickas dven effektfragor ut

avseende "Forviantade affarer”, “Skapade affarer” och en effektfraga om "Nya kontakter”.
Se dven kap 2:5 Resultatuppfoljning av den exportfrdmjande verksamheten.

Foretag som deltagit i projekt inom Strategic Project Opportunities (SPO) foljs upp med
en effektenkit som bl. a f6ljer upp huruvida insatsen bidragit till affar, kontakt etablerats
med potentiell kund och om insatsen inneburit att foretaget valt att bedriva

16 Tillvaxtanalys gjorde 2020 en utvardering av det framjande som utférs pa statens uppdrag.
Effektutvardering av Sveriges exportframjande
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affarsutveckling pd marknaden. Resultatet inkluderas inte i ordinarie mitningar och
redovisas direkt till Utrikesdepartementet.

Utvardering av Strategiska projekt

Inom Ldngsiktigt strategiskt exportfrdmjande har Business Sweden tillsammans med en
extern konsult 17 utvecklat en modell for att utvardera strategiska affirer och uppskatta
dess effekter. Kedjan mellan insats och avsedd effekt har kartlagts och utifrén dessa
resultat har nyckeltal/ indikatorer tagits fram, bl. a. innovation, miljoméssig hallbarhet,
konkurrenskraft och internationell expansion. De viktigaste indikatorerna har
sammanstillts i en rapporteringsmall kopplad till ett utvarderingsverktyg. Detta verktyg
kan anvéndas for att forhandsutvirdera enskilda affarer for att bedoma den potentiella
effekten av ett projekt utifrdn 6vergripande méal. P4 samma satt kan verktyget anviandas
for att utviardera effekten av affarerna/projekten. Arbetet med att ta fram analysverktyget
har lagt grunden till ett systematiskt arbete med att samla in data om strategiska affirer.

Verksamhetsutveckling av Riktat framjande

Det utviarderingsprojekt som péborjades under 2023 tillsammans med en extern partner8
har fortsatt under 2024. Projektets syfte dr att stirka styrning, uppfoljning och
aterrapportering av insatser inom exportfraimjande aktiviteter samt beskriva de resultat
som uppstir genom programmet med utgdngpunkt i programmets effektlogik. En
effektlogik i fyra dimensioner har tagits fram for de Exportfrdmjande aktiviteterna,
Kunskapsbyggande, Positionerande, Kontaktskapande och Affirsskapande. Se 2:5
Resultatuppfolining och utvdrderingsramverk for exportfrdamjande aktiviteter.

REDOVISNING AV INVESTERINGSFRAMJANDE

Inom Investeringsfrdmjandet rapporterar och analyserar Business Sweden utfallet av de
investeringsprocesser som Business Sweden medverkat i under &ret. Genomforda
investeringar analyseras avseende geografisk fordelning, industri, typ och skapade
effekter. Se kap 4:2 Resultatuppfoljning av den investeringsframjande verksamheten.

NKI och effektenkat Investeringsframjande

NKI och mits for Investeringsfrdmjande. Alla foretag som investerat i Sverige med st6d
av Business Sweden och regionala investeringsfraimjande organisationer uppmanas att
fylla i en enkdt som konfirmerar investeringen och virdet av Business Swedens tjdnster.
35 enkater skickades ut under 2024 och 30 svar erhélls, en svarsfrekvens pa 86%.

I enkdten ombeds dven foretagen att uppskatta hur manga jobb investeringen beriknas
skapa pa kort och ldngre sikt samt uppskatta investeringens omfattning. Féretagen anger
ocksé i vilken grad Business Swedens hjilp bidrog till investeringsprocessen. Business
Sweden planerar att ytterligare kartligga anledningar till varfor en investering inte blev av
eller forlorades. I dagslaget rapporterar Business Sweden kontinuerligt till regeringen om
de utmaningar som uppstar vid specifika investeringar samt &ven storre utmaningar inom
investeringsklimatet som adresseras inom Team Sweden Invest.

Utvardering av Investeringsframjandet

Under 2024 gjordes en omfattande kvantitativ och kvalitativ analys av Business Swedens
investeringsfraimjande insatser och deras paverkan pa Sveriges langsiktiga ekonomiska
tillvaxt och konkurrenskraft. Rapporten, framtagen av en extern partner'9, pa uppdrag av
Business Sweden, utvarderar de direkta och indirekta ekonomiska effekterna av de
utldndska investeringar som Business Sweden faciliterade frén 2018 till 2023, totalt 346
stycken av typerna nyetableringar, expansionsinvesteringar, strategiska partnerskap och
forvarv. Se kap 4:2 Resultatuppfélining av den investeringsfrdmjande verksamheten.

17 Amsterdam Data Collective
18 Amsterdam Data Collective
19 Implement Consulting Group
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REDOVISNING AV UTVECKLINGSSAMARBETE & FRAMJANDE

Under det forsta verksamhetsaret har Business Sweden lagt grunden for att uppdraget
inom handel och bistdnd ska priglas av langsiktighet, effektivitet och transparens, i linje
med savdl Riksrevisionens2° som Expertgruppen for Bistindsanalys (EBA)2! och
Ekonomistyrningsverkets (ESV)22 rekommendationer. Det dr dock inte mojligt att i detta
tidiga skede redovisa lokala utvecklingseffekter eller global klimatnytta. En forsta
delrapportering av uppdraget gjordes till UD den 15 november 2024 enligt riktlinjebrevet.
Enligt riktlinjebrevet rapporteras ocksé statistik till Sida, som samordnar den svenska
bistdndsrapporteringen till OECD:s bistdndskommitté, DAC. Redovisningen kommer att
vara tillgénglig pa openaid.se.

Inom Ldngsiktigt strategiskt exportfrdmjande har Business Sweden tillsammans med en
extern konsult 23 utvecklat en modell for att utvardera strategiska affarer och uppskatta
dess effekter. Kedjan mellan insats och avsedd effekt har kartlagts och utifrdn dessa
resultat har nyckeltal/ indikatorer tagits fram, bl.a. innovation, miljomaissig hallbarhet,
konkurrenskraft och internationell expansion. De viktigaste indikatorerna har
sammanstillts i en rapporteringsmall kopplad till ett utvarderingsverktyg. Detta verktyg
kan anvindas for att forhandsutvirdera enskilda affarer for att bedoma den potentiella
effekten av ett projekt utifrdn overgripande mal. P4 samma sétt kan verktyget anvindas
for att utviardera effekten av affarerna/projekten. Arbetet med att ta fram analysverktyget
har lagt grunden till ett systematiskt arbete med att samla in data om strategiska afférer.
Aven for de strategiska projekt som genomférts inom ramen for Utvecklingssamarbete och
frimjande anvinds denna modell for att folja upp dessa indikatorer. Se 2:5
Resultatuppfolining och utvdrderingsramverk for exportframjande aktiviteter.

Verksamhetslogik

For att genomforandet av uppdraget inom Handel och Bistdnd ska praglas av
langsiktighet, effektivitet och transparens har ett arbete inletts for att ta fram en
verksamhetslogik for utférande av uppdraget.

En verksamhetslogik ger ramen for att Business Sweden p4 sikt ska kunna redovisa tydliga
resultat, som kan foljas upp och utvidrderas samt utgéra basen for fortsatt lirande och
verksamhetsutveckling. Det dr ocks4 ett sitt att visa hur Business Swedens samlade arbete
inom ramen for Utvecklingssamarbete och framjande potentiellt genererar ett mervirde
till héllbar utveckling bade genom att sikerstilla en tydlig utvecklingsprofil (koppling till
maél/delmal i Agenda 2030 och Parisavtalet) i fler projekt och mobilisera den svenska
resursbasen i fler utvecklingsinriktade projekt med en tydlig koppling till malen i Agenda
2030 och Parisavtalet.

P4 sikt ska Business Sweden genom forstarkt langsiktig narvaro i ldg- och
medelinkomstldnder, béde i form av nya kontor och Regionala Hdllbarhetscentra, mer
effektivt kunna bidra till utvecklingsmalen. Det handlar om att samla Team Sweden-
aktorer fran savil fraimjandet som utvecklingssamarbetet kring fler gemensamma projekt
och héllbara investeringar i samhallsbarande infrastruktur i ldg- och medelinkomstlander,
som bidrar till landernas egna utvecklingsplaner och till specifika delmal i Agenda 2030
och dar svenska foretag har potential att bidra med konkurrenskraftiga 16sningar, varor
och tjinster.

Business Swedens bidrag till utvecklingssamarbetets mal handlar sdledes om att
mobilisera resurser frdn flera aktorer, i form av bl. a. varor, tjanster, teknologi,
kapacitetsutveckling, forstudier, riskhantering och finansiering. Mervirdet kan potentiellt
uppsté bade genom att Business Sweden engagerar sig i fler nya projekt med en tydlig
utvecklingsprofil /koppling till malen i Agenda 2030 och Parisavtalet samt genom att Team

20 RiR 2023:27

21 Expertgruppen fér bistandsanalys, EBA, maj, 2024, Vad s&ger Sidas arsredovisning om bistandets resultat?
Exemplet sysselsattning

22 Ekonomistyrningsverkets ESV Forum om resultatredovisning, inkl. verksamhetslogik.

23 Amsterdam Data Collective
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Sweden-arbetet sammantaget bidrar till ett stirkt genomforande nar det géller savél
ekonomisk som social och miljomassig héllbarhet.

Business Swedens verksamhetslogik med de ténkta effekterna av verksamhetens
prestationer, som anges ovan, avses kunna utgora ramen for framtida resultatredovisning
och faktabaserade analytiska resonemang om lardomar och verksamhetens mervarde.

De direkta utvecklingseffekterna av projekten inom ramen for det gemensamma Team
Sweden-arbetet kommer pé sikt kunna f6ljas upp t. ex. i form av antal personer frén lag-
och medelinkomstldnder som deltagit i olika kompetens-utvecklingsinsatser, antal jobb
som skapas lokalt, 6kad tillgdng pé olika samhillstjanster (t. ex. ren energi, sjukvard,
transporter), klimatnytta/minskade utslapp. Dessa kommer dock inte att kunna redovisas
arligen, utan maste goras i efterhand, nir projekten avslutats.

For Business Swedens é&rliga redovisning till regeringen kommer darfor ett fital
verksamhetsindikatorer véljas ut for att kunna folja upp hur effektkedjan faller ut pa
projektniva.

Darutover Overviger Business Sweden regelbundna sammanstillningar av projektens
utvecklingseffekter, t ex vart 5:e ar. P4 sikt ar det onskvart att sdkra utvdrdering och
larande for att fortsatt utveckla arbetssitt och verksamhet.
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