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VD HAR ORDET

Hallbarhetsfragorna spelar en allt stérre roll i hur féretag agerar pa den globala
marknaden. Kraven vaxer ocksa pa aktérer som Business Sweden att vara proaktiva och
tydligt visa vad vi har fér hallning inom hallbarhet. Var unika position och internationella
rackvidd ger oss stora mojligheter att vigleda féretag i hur man gdr hallbara globala
afféarer och sékrar hallbara investeringar i Sverige.

Sverige &r en konstruktiv kraft i omstillningen
till ett globalt hillbart samhille. Vi ska vara— och
dr — ett foregangsland nir det giller att genomfora
de 17 mélen i Agenda 2030. Har ingar ett brett
spektrum av utmaningar; frin minskliga réttig-
heter och antikorruption till hushallning av
knappa resurser och miljdpaverkan. For ate nd
malen, samverkar Business Sweden med andra
svenska organisationer, myndigheter, departement
och niringslivet. Inom bland annat Team Sweden
ser vi stora méjligheter att fortsitta att arbeta mal-
orienterat f6r Sveriges ambition att uppné malen.

| dialog med vira intressenter har Business
Sweden valt att prioritera fragor som ror minskliga
rittigheter och antikorruption. Syftet ir att
skapa goda affirsmiljoer for svenska foretag pa
den globala marknaden och vid investeringar i
Sverige. Héllbarhet innebir langsiktig lonsamhet
for savil foretagen som svensk ekonomi och

dr avgorande for att skapa en bittre virld att
levai. Vart huvudfokus kommer dérfor dven

i fortsittningen vara att stotta foretag att sikra
respekten for minskliga rittigheter och bekdmpa
korruption.

Miljépaverkan ir ett internt fokusomride
pa Business Sweden. Jag kinner personligen
vildigt starke for att vi dnnu tydligare lyfter
fram miljofragorna pa dagordningen. Det
handlar ju i slutindan om vad vi ska limna
ifran oss till kommande generationer. Miljo-
fragorna kommer att fi en 6kad betydelse i
Business Swedens hillbarhetsarbete under de
kommande aren.

Under 2018 tog Business Sweden flera steg
framat i hillbarhetsarbetet. Internt har vi bland
annat tagit fram ett e-learningprogram som
alla vira medarbetare maste gé for att hoja

sin kunskapsniva i héllbarhetsfragor. Vi har
ocksa implementerat dilemmatrining och en
visselblasarfunktion. Huvudsyftet med vért
interna hallbarhetsarbete ir att kontinuerligt

, , Under 2018 tog Business
Sweden flera steg framat i
hallbarhetsarbetet. , ,

Ylva Berg, VD Business Sweden

stirka vira medarbetares kompetens for att
kunna addera virde till vara kunder och hjilpa
dem till hallbara afFirer.

Externt vill jag lyfta fram vart arbete med
hallbara upphandlingar inom ramen for FN.
Att FN ska gora héllbara upphandlingar i linje
med Agenda 2030 och FN:s Global Compact
kinns sjilvklart. Jag dr 6vertygad om att sven-
ska foretag skulle positionera sig innu bittre om
vi fick internationella riktlinjer som innebir att
det stills hogre krav pa hallbarhet vid sidana
upphandlingar. I en konstruktiv dialog med
regeringen och niringslivet, fortsatte vi ocksa
2018 implementeringen av FN:s vigledande
principer for foretag och minskliga rittigheter.

Business Sweden kommer 4ven i fortsittningen
anvinda sin unika roll for att ta ansvar inom
hallbarhetsomradet. Det dr bra savil for svenske
néringsliv som f6r vérlden. Jag ser fram emot
fortsatta dialoger och samarbeten for att sitta ritt
kurs mot en mer héllbar vérld.
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REDOVISNINGS- DET HAR AR
PRINCIPER BUSINESS SWEDEN

Business Swedens hallbarhetsrapport for 2018 Business Sweden hjalper svenska foretag att 6ka sin globala forsaljning. Dessutom hjalper
avges for koncernen och omfattar bolagen vi internationella féretag att investera och expandera i Sverige. Med nétverk pa alla nivaer
Business Sweden och BSO AB (Business erbjuder vi strategisk radgivning och handfast support, savél i Sverige som pa 41 av
Support Office). Se forvaltningsberittelsen varldens mest intressanta marknader.

i Business Swedens arsredovisning 2018, dir
det framgar vilka bolag som inte omfattas av
hallbarhetsredovisningen.

Det finns inget bindande regelverk for
upprattandet av en hillbarhetsrapport enligt
Arsredovisningslagen (ARL). Det mest PA H I STO R I K

vedertagna ramverket dr Global Reporting

Initiative (GRI). Business Sweden har valt att KONTOR MARKNADER

inte styra och redovisa sitt hallbarhetsarbete Business Sweden bildades den 1 januari
enligt GRI. Istillet utvecklar vi indikatorer 2013 genom en sammanslagning av
som specifikt miter och styr organisationens Exportradet och Invest Sweden.

hallbarhetsarbete i definierad strategisk
riktning. Nir det finns GRI-indikatorer

med mél som passar verksamheten och héllbar-
hetsarbetet, sa kan dessa appliceras och
redovisas. Business Sweden ska enligt ARL

[ |
rapportera om: hjalper vi genom att hitta nya in- AGA R E

— respeke for minskliga rittigheter taktsstrommar, korta ledtiden till nya Business Sweden har tva
) marknader och minska riskerna vid en huvudman, svenska staten och
— motverkan av korruption internationell expansion. P3 sa satt kan det svenska privata naringslivet.
— miljopaverkan de na sin_fulla potential genom att vaxa St_aten representeras av
bortom sina lokala marknader. Utrikesdepartementet och
— paverkan personal naringslivet av Sveriges Allménna

— paverkan sociala férhillanden Utrikeshandelsférening (SAU).

A
hjalper vi genom att hitta nya affars- @
mojligheter i Sverige, underlatta invest-

eringsarbetet och vara ett opartiskt stod
som accelererar avkastningen.

=’ Sweden

-’ stodjer
=~

GLOBAL S AMARBETE
COMPACT " EFFEKT

€ VARDERINGAR
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BUSINESS SWEDEN -

SVERIGES EXPORT- OCH

INVESTERINGSRAD

Business Sweden hjalper svenska féretag att 6ka sin globala férsaljning och interna-
tionella féretag att investera och expandera i Sverige. For att lyckas med det, erbjuder
vi strategisk radgivning och handfast support - saval i Sverige som pa 41 av véarldens

mest expansiva marknader.

Svenska staten och det privata niringslivet i
Sverige dr vira huvudmin. Staten representeras
av Utrikesdepartementet och niringslivet av
Sveriges Allmidnna Utrikeshandelsférening
(SAU). I grunden finns ett avtal dir det framgar
att de tva parterna ska driva Business Sweden
som ett centralt serviceorgan for export- och
investeringsfrimjande aktiviteter.

Business Swedens drsuppdrag ir att bidra till
okad export, sysselsittning och hallbar cillvixt
i hela Sverige. Det gor vi genom att:

— stodja och frimja svensk export och
internationalisering

— attrahera utlindska foretagsinvesteringar
till Sverige eller samarbeten med
svenska foretag

AFFARSMODELL SOM GOR SKILLNAD

For foretag i Sverige hittar Business
Sweden nya internationella intakts-
strommar, kortar ledtid till nya marknader
och minskar risk i internationell expansion.
For internationella kunder &r Business
Sweden en oberoende part som underlattar
arbetet med att etablera sig och férvarva
bolag i Sverige.

Statliga uppdrag

- Grundldaggande exportservice. Informa-
tion och svar pa férfragningar, grund-
ldggande exportteknisk radgivning
samt generellt naringslivsframjande pa
internationella marknader.
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Business Sweden finns pa 47 kontor

och i 42 linder runtom i virlden

med savil utsinda som lokalt
anstillda medarbetare. Hir samarbetar vi med
svenska ambassader, konsulat, handelskamrar,
foretag och andra lokala nitverk.

P4 huvudkontoret i Stockholm
finns export och investerings-
experter som dels formedlar
marknadsinformation, dels ger
radgivning till foretag och andra intressenter.
Dessutom finns globala affarsutvecklare ute
i landets regioner som ger rad, informerar och
utbildar svenska foretag.

- Smaféretagsprogram. Radgivning till
sma och medelstora féretag utford i
Sverige och pa utlandskontoren. Detta
innefattar kompetensutveckling for
foretag, regional exportradgivning samt
kontaktskapande pa och information om
internationella marknader.

- Riktat exportframjande. Sarskilda
exportférberedande insatser pa interna-
tionella marknader, riktade framjande-
aktiviteter pa utvalda marknader,
internationellt upphandlade affarer
samt identifiering och bearbetning
av strategiska affarer.

TRE OVERGRIPANDE STRATEGISKA MAL
Business Swedens vision ar att vara en framjarverksamhet i varldsklass.
For att uppna detta, arbetar vi enligt var egen affarsstrategi, Strategi 2020,
med féljande dvergripande strategiska mal:

Tydlig effekt
I pa internation-

alisering

Business Sweden ska hjalpa
svenska foretag att 6ka sin
globala férsaljning och
internationella féretag att
investera och expandera i
Sverige. | férlangningen bidrar
Business Sweden till att 6ka
tillvaxten i svensk ekonomi
och 6ka svensk konkurrens-
kraft. Malen méts genom
antal hogkvalitativa investe-
ringar (HQI) och effekt av
exportframjande (TPI).

Framjar-
verksamhet
i varldsklass

Business Sweden ska
standigt utveckla verksam-
hetens effektivitet och
leverera hdégkvalitativa
insatser med nojda kunder
och motiverade medarbe-
tare. Malet méts genom

No6jd Kund Index (NKD),

No6jd Medarbetar Index (NMI)
samt varumarkesattraktivitet.

3 Finansiell
stabilitet

Business Sweden ska saker-
stalla finansiell barkraft for
att effektivt kunna utféra
verksamhetens dubbla
uppdrag. Malet méts genom
debiterbar beldaggningsgrad,
intaktsmix av statliga och
privata uppdrag, [bnsamhet
och soliditet.

- Investeringsframjande. Attrahera
investeringar fran prioriterade marknader
i varlden. | nara samverkan med regionala
investeringsframjande organisationer
och andra aktorer underlatta utlandska
investeringar som ger sysselsattning samt
tillfor kapital och kompetens till alla delar
av Sverige. Direktbearbeta féoretag inom
utvalda investeringsomraden samt 6ka
kunskapen om och intresset fér Sverige
som en attraktiv plats fér utlandska
investeringar. Kvalificerad information
och stdd till utlandska investerare i
investeringsprocessen. Analysera och
rapportera om utlandska investeringar
i Sverige.

- TillAggsuppdrag. | tilldgg till ovanstdende
statliga grunduppdrag, far vi tilldggsupp-
drag fran regering och departement i
olika omfattning.

Foretagsspecifik affarsutveckling

- Konsulttjanster. Business Sweden er-
bjuder svenska foretag marknadsprissatt
och féretagsanpassad radgivning till stod
for féretagens internationella
affarsutveckling.
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UPPFORANDEKODEN
VAGLEDER HALL-
BARHETSARBETET

Business Swedens Uppfdérandekod ar var kompass i hallbarhetsarbetet. Den bygger pa de
tio principerna i FN:s Global Compact, lagar och var egen afférsetik. Uppférandekoden
innehaller riktlinjer fér hur vi ska bedriva verksamheten utifran ett hallbarhetsperspektiv.

Uppforandekoden har antagits av vir

styrelse och tydliggér hur vi ska agera som
affdrspartner, arbetsgivare och samhillsaktor.
Business Sweden har skrivit under FN:s Global
Compact och integrerat de tio principerna i
Uppforandekoden. Utover detta tillimpar vi
Agenda 2030 som ett Gvergripande styr- och
kommunikationsmedel. Agendan genomsyrar
vért hallbarhetsarbete och definierar hur vi
kan bidra till att de globala mélen for hallbar
utveckling uppnis.

EN DEL AV VAR OVERGRIPANDE
AFFARSSTRATEGI

Fran och med 2018 ar Business Swedens
hallbarhetsstrategi en integrerad del av var
overgripande affdrsstrategi — Strategi 2020.
Hallbarhet 4r dirmed en av véra strategiska
aktiviteter som har borjat mitas och féljas upp
i vir 16pande kundnéjdhetsundersokning. Pa
sa sitt kan vi f6lja vilken effekt var radgivning
far pé vara kunders hallbarhetsarbete.

VI TAR VART ANSVAR

Internationellt hillbara affirer r ett strategiske
och prioriterat omréde f6r Business Sweden.
Vir ambition 4r act allcid agera affarsetiske,
miljdmedvetet och ta ett socialt ansvar. Via
var Uppforandekod forankrar vi hillbarhets-
aspekterna hos vara medarbetare sd att det

blir en naturlig del i dialogen med vara kunder.

Hallbarhetsaspekten integreras successivt i
vara tjinster for att hoja kunskapsnivin hos
foretagen ndr det giller hillbara affirer.
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VART ANSVAR INOM
HALLBARHET

- Business Swedens styrelse har det
Overgripande ansvaret och beslutar om
var hallbarhetsstrategi och policyer

- VD ansvarar for att verkstéalla
styrelsens beslut och strategier inom
hallbarhetsomradet

- Hallbarhetschefen &r ansvarig infor
ledningsgruppen fér hallbarhets-
strategins resultat

- En intern hallbarhetskommitté
ansvarar for att foregripa och hantera
risker inom hallbarhetsomradet

- Verksamheten bedrivs enligt svensk,
lokal och internationell lagstiftning

- Var Uppférandekod géller for samtliga
medarbetare

UPPFORANDEKODEN

Var kompass som végleder oss i hur vi agerar som affarspartner,
arbetsgivare och samhallsaktor.

Lagar och regler Affarsetik

Vi foljer: Vi

- svensk, lokal och annan extraterritoriellt - skiljer personliga intressen fran verksamhetens
applicerbar lagstiftning angelagenheter

- riktlinjer frdn Sveriges regering - begransar insamlad persondata till ett minimum

- kundkonfidentialitet och non-disclosure - utdvar nolltolerans mot diskriminering

agreements .
- uppmuntrar mangfald

- a&r 6ppna och effektiva i all kommunikation

Offentligt stéillningstagcande - ar transparenta genom informationsdelning
- Vi efterlever och ger rad enligt FN:s Global och uppriktig resultatrapportering

Compacts tio principer L . ) )
- foljer interna direktiv om representation

och gavor

GLOBAL COMPACT

Vi har skrivit under FN:s Global Compact och integrerat dess
tio principer i var Uppfdérandekod.

Manskliga rattigheter Miljo
1. Féretagen bor stédja och respektera skydd 7. Foretag ombeds att stddja forsiktighets-
for internationella ménskliga rattigheter; och principen vad galler miljorisker;
2. se till att de inte ar delaktiga i brott mot 8. ta initiativ for att framja stérre miljdansvar;
manskliga rattigheter. och
9. uppmuntra utveckling och spridning av
Arbetskraft miljévanlig teknik.
3. Féretagen ombeds att uppratthalla
foreningsfrinet och ett faktiskt erkdnnande Antikorruption
av ratten till kollektiva férhandlingar; 10. Féretag ska arbeta mot korruption
4. avskaffande av alla former av tvangsarbete; i alla dess former, inklusive utpressning
5. faktiskt avskaffande av barnarbete; och och bestickning.

6. avskaffande av diskriminering vid anstallning
och yrkesutdvning.

AGENDA 2030 o

& e
Vi tilldmpar Agenda 2030 som évergripande styr- och kommunikations- v N J
medel. Business Sweden har valt ut nio av de sjutton globala malen som “‘

prioriterade mal. GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA HALLBAR 13 BEKAMPAKLIMAT- 16 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE
ARBETSVILLKOR FORANDRINGARNA INKLUDERANDE OCHGLOBALT

OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR SAMHALLEN PARTNERSKAP
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DIALOGEN MED VARA

INTRESSENTER

Business Sweden har en kontinuerlig och konstruktiv dialog med vara intressenter.
Det &r en viktig del i vart hallbarhetsarbete och ger oss en bild av vilka férvantningar
som omvérlden har pa oss. Analysen av dialogen ligger sedan till grund fér vilka
hallbarhetsomraden som vi ska prioritera och fokusera pa.

Under 2018 genomférde Business Sweden ett
flertal intressentdialoger. Vi har framforalle

haft konstruktiva samtal med vira kunder,
civilsamhillet samt nuvarande och potentiella
medarbetare. Ambitionen ir att kontinuerligt
fortsitea dessa dialoger for att fa dterkoppling
pa att det vi gor inom hallbarhetsomrédet dr det
som omvirlden férvintar sig av oss.

En grundliggande visentlighetsanalys
genomfordes 2017 dir uppdragsgivare, myndig-
heter, foretag, civilsamhillet och véra egna
medarbetare medverkade. Utgangspunkten

var frigan om vilka forvintningar som fanns
pa Business Swedens verksamhet. Fyra forvintans-
bilder som var kopplade till hallbarhet
identifierades.

=
!

W

Foto: Shutterstock
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Det viktigaste i Business
Swedens hallbarhetsarbete
ar hur vi agerar i var roll
som en strategisk och
normgivande radgivare till
svenska féretag.

Vara medarbetare férvantas
ha en allmant god kunskap
om hallbarhetsfrdgor och
sarskilt om hallbara affarer.

Vi férvantas ha
en tydligare roll
i hallbarhetsfragor.

Vi férvantas ha en tydligare
struktur och policyramverk
for vart hallbarhetsarbete

- baserat pa vedertagna
internationella riktlinjer.

Foto: Shutterstock

TVA PRIORITERADE EXTERNA
FOKUSOMRADEN

I dialogen med vara intressenter framkom att
det 4r tvé riskomraden dir efterfrigan pé vart
stod inom hallbarhet ir storst:

— Arbetet med antikorruption

— Stirka respekten for minskliga rittigheter

Tack vare vir lokala marknadsnirvaro,
vilutvecklade nitverk och statliga roll ir
Business Sweden en pilitlig partner pd den
internationella arenan. Vi kan dirfor erbjuda
svenska foretag och myndigheter lingsiktig
och trovirdig hjilp i arbetet mot korruption
och brott mot minskliga ritcigheter.

SAMVERKAN INOM TEAM SWEDEN
Det finns en tilltro till act Business Swedens kan
addera virde i internationellt hillbara affirer.
Vi ser en 6kad efterfrigan hos foretag att vi ska
erbjuda savil strategisk ridgivning som operativ
hjilp for att skapa hallbara l6sningar. Virt
hallbarhetsarbete sker bland annat inom ramen
for Team Sweden, dir 19 svenska myndigheter
och organisationer samverkar for att frimja
svensk export. Business Sweden deltar i detta
samarbete for att 6ka kunskapen hos svenska
foretag och konkret visa hur Agenda 2030 kan
implementeras pa lokal nivd. Hir idr bland
annat frigorna om héllbara upphandlingar

och kapacitetsutveckling centrala.
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RISKHANTERING
INOM VARA
RAPPORTERINGS-

OMRADEN

Osakerhet om framtida handelser ar en naturlig del i all affarsverksamhet. Business
Swedens riskhantering inom hallbarhet gar ut pa att identifiera, prioritera och hantera
de viktigaste riskerna. Det hjélper oss att fa en déverskadlig bild éver savél risker som
méjligheter inom hallbarhetsomradet.

de fem omriden som vi ska rapportera pd enligt
Arsredovisningslagen.

P4 nista sida foljer en oversiktlig beskrivning av
vilka risker vi ser inom hillbarhetsomridet och
hur vi hanterar dessa. Riskbeskrivningen foljer

Foto: Headway, Unsplash
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RAPPORTERINGS-

OMRADEN

MANSKLIGA
RATTIGHETER

RISKBEKRIVNING

Enligt FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter kan
Business Sweden och vara kunder gora
sig skyldiga till brott mot manskliga
rattigheter i form av att ha orsakat,
bidragit till alternativt varit lankade till
ett brott. Detta géller saval den egna
verksamheten som i leverantérs- och
kundledet.

ATGARDER FOR ATT
MINIMERA RISK

Utbildning med malet att alla vara
medarbetare ska kénna till de
manskliga rattigheterna och FN:s
riktlinjer. Dessutom att med-
arbetarna har kunskap om statens
och foéretagens ansvar for att rattig-
heterna respekteras, ersattnings-
krav samt vilka dtgarder som vara
kunder kan vidta. Vi utvecklar
ocksa processer, policyer och
verktyg, till exempel hur vi arbetar
med Human Rights Due Diligence.
Business Swedens Hallbarhets-
guide, som finns tillgédnglig pa var
hemsida, vagleder i sex olika steg
hur risken for brott mot manskliga
rattigheter kan undvikas.

Respekt for manskliga
rattigheter i svenska
féretags internationella
affarer och investeringar
i Sverige.

MOTVERKANDE
AV KORRUPTION

Korruption innebar att man utnyttjar
sin stéllning foér att uppna en otill-
borlig fordel for sig sjalv eller en
annan part, till exempel: mutor,
utpressning, bedrageri, penningtvatt,
skatteflykt, nepotism, intressekonflikter
eller olagligt penningfléde. Risk for
korruption géller saval for Business
Sweden som fér vara kunder. Korrup-
tion har allvarliga konsekvenser for
samhallet och kan utgdra ett hot mot
rattsstatsprincipen, demokratin och
de manskliga rattigheterna, leda till
uppror och konflikt, skada fértroende
for offentliga institutioner, snedvrida
konkurrensen, démpa fértroendet for
marknadsekonomi och férhindra inves-
teringar. Férutom de socioekonomiska
konsekvenserna kan korruption ocksa
leda till straffrattsliga paféljder och
boter for den juridiska personen eller
personer som begar brott.

Vi genomfor korruptionsfore-
byggande utbildningar. Vara
medarbetare utbildas dessutom

i svensk och relevant extraterri-
toriell lagstiftning, till exempel
UK Bribery Act och amerikanska
Foreign Corrupt Practices Act.
Dessutom innehaller utbildningen
identifiering av varningssignaler
vid korruption samt ger konkreta
rekommendationer pa atgarder
och rapporteringsférfaranden.
Business Swedens Hallbarhets-
guide, som finns tillgéanglig pa
var hemsida, vagleder i sex olika
steg hur risken fér korruption
kan undvikas.

Ingen korruption i

svenska foretags inter-
nationella affarer eller
investeringar i Sverige.

MILJOPAVERKAN

Det finns en risk for miljoforstoéring i
form av transporter, till exempel flygresor,
resor med hyr- och taxibilar samt energi-
anvandning pa vara kontor. En
diskrepans kan féorekomma mellan
Business Swedens eget miljdarbete

och den 6kande medvetenheten om
miljdpaverkan bland allménheten,

vara medarbetare och kunder.

Externt: Business Swedens stod i
att framja och sprida svensk clean
tech och hallbarhetskunskap kan
spela en roll fér att uppna vérldens
klimatmal.

Internt: Vi har pabdérjat en matning
av vart utslédpp av véxthusgaser
under 2018, och kommer att fort-
satta med det under 2019.

Ta kontroll éver och
minska var miljdpaverkan
samt sprida svensk clean
tech och know-how.

PAVERKAN Det finns risk fér diskriminering av vara Frémja mangfald i hela organisa- Astadkomma en jam-
PERSONAL medarbetare eller brott mot nationell tionen samt uppna jamstalldhet pa stalld, attraktiv och

och internationell lagstiftning. Avsaknad chefspositioner. Dessutom ta ansvar hallbar arbetsplats.

av ett strukturerat och val kommunicerat inom hallbarhet och aktivt arbeta

hallbarhetsarbete kan dessutom leda med hallbarhetsfragor framat.

till att Business Sweden uppfattas som

en mindre attraktiv arbetsgivare. Det

forsvarar rekrytering av topptalanger

och relevant kompetens samt paverkar

medarbetarnas engagemang negativt.
PAVERKAN Det finns en risk att vi misslyckas med Vi ska folja vara uppdragsgivares Bidra till tillvaxt, syssel-
SOCIALA vart uppdrag eller att vi inte bidrar till direktiv, vara behjalplig for svenska s&ttning och dkat vélstand
FORHALLANDEN tillvaxt, sysselsattning och ékat véalstand. bolag och varna om skattefinansi- i Sverige genom att stoédja

Samt att vi genom var konsultverk-
samhet paverkar sociala férhallanden
negativt pa utlandsmarknader.

erade medel. Se till att alla vara med-
arbetare &r medvetna om var Upp-
férandekod. Dessutom arbeta aktivt
for kapacitetsstarkande insatser dar
framjandet och bistandet gemensamt
bidrar till ekonomisk tillvaxt.

och frémja svensk export
och internationalisering
samt utldndska investerin-
gar i Sverige.

BUSINESS SWEDEN
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BUSINESS SWEDENS
HALLBARHETS-

STRATEGI

Var hallbarhetsstrategi pekar ut riktningen och visar
vilka omraden som vi ska fokusera pa - saval externt
som internt. Syftet med hallbarhetsarbetet ar fram-
forallt att hjalpa svenska féretag att undanrdja och
hantera de hinder som finns fér att 6ka deras globala
forsaljning pa ett hallbart satt. Dessutom ska vi hjalpa
utldndska foretag att pa ett hallbart satt investera och
expandera i Sverige.

Vart huvudfokus inom hallbarhetsomradet ar manskliga
rattigheter och antikorruption. Miljofragorna ar sam-
tidigt ett internt fokusomrade och far successivt storre
betydelse fé6r Business Swedens agerande inom
hallbarhetsomradet.
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VARA PRIORITERADE MAL UTIFRAN
AGENDA 2030

EXTERNA FOKUSOMRADEN

Antikorruption:
Nolltolerans mot
korruption i svenska
féretags internationella
affarer och utlandska
foretags investeringar

i Sverige

Manskliga rattigheter:
Respekt for manskliga
rattigheter i svenska fore-
tags internationella affarer
och utldandska foéretags
investeringar i Sverige

8
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Antikorruption &
manskliga rattigheter:
Minimera den egna risken
samt stérka vara medarbe-
tares kompetens i fragor
som rér dessa tva omraden

Miljo: Ta kontroll dver och
minska var miljdpaverkan

Jamstélldhet: Astadkomma
en jamstalld och attraktiv
arbetsplats

FN:S GLOBAL COMPACTS TIO PRINCIPER




VARROLL | ARBETET
MOT KORRUPTION

Korruption ar olagligt men férekommer i stor utstrackning i hela varlden.
| Business Swedens statliga uppdrag fastslas att vi har ett sarskilt ansvar fér
att motverka korruption. Det grundar sig pa var unika position och relation

RESPEKT FOR ALLA
MANNISKOR

De manskliga rittigheterna &r universella och géller fér alla. Det &r ett av de omraden dar
Business Swedens externa intressenter anser att vi kan skapa stoérst varde. Rattigheterna
slar fast att alla ménniskor - oavsett land, kultur och sammanhang - &r fédda fria och lika

i varde och rattigheter.

Business Sweden har skrivit under FN:s Global , , Svenska féretag &r i manga
Compact och integrerat dess principer i vir avseenden i framkant gillande

Uppf6randekod. Hir ingir Principroch2som  jmplementeringen av FN:s viigledande
ror respeke for minskliga ritcigheter. I Sveriges principer for féretag och manskliga

nationella handlingsplan {6r foretagande rattigheter. Det blir viktigt med ett

och minskliga rittigheter (2015) tydliggor . .
regeringen att den svenska forvaltningen bir fortsatt ledarskap inom detta omrade

ett ansvar for att de minskliga rittigheterna och att konkreta samverkansprojekt

respekteras. Som halvstatlig organisation med genomfdérs och skalas upp. , ,
en statlig dgare, omfattas Business Sweden av

detta ansvar Dante Pesce, Verkstallande direktor for Center

Vincular och medlem av FN:s arbetsgrupp
om féretag och manskliga rattigheter

DET HAR GOR VI

| regeringens exportstrategi (2015) identifieras Business Swedens kompetens att vara
radgivare inom hallbart féretagande som en central del i statens ansvarstagande.
Har foljer nagra exempel pa aktiviteter som bidrar till att svara upp mot dessa krav:

- Vara medarbetare har under 2018 genomgatt en e-learning om hallbart féretagande
som bland annat omfattar manskliga rattigheter. Malet &r att alla vara medarbetare ska
kanna till de manskliga rattigheterna och FN:s riktlinjer. Utbildningen tar ocksa upp statens
och féretagens ansvar, vilka krav pa ersattning som finns samt vilka rad pa atgarder som
vi ska ge till féretagen. Utbildningen &r obligatorisk for alla vara medarbetare

- Vi for dialoger med EKN, SEK, Swedfund och UD om implementeringen av FN:s
vagledande principer for féoretag och manskliga rattigheter. Dialogen fortsatter
kontinuerligt med dessa organisationer och naringslivet inte minst vad géller ansvaret
att respektera manskliga rattigheter aven i kundledet

- Vi forbereder och medverkar i svenska delegationer for att bland annat éka kunskapen
om fragor som rér situationen kring manskliga rattigheter

- Vi har infért en visselblasarfunktion for att mojliggdra rapportering av brott mot
Business Swedens Uppfoérandekod

DET HAR KOMMER VI ATT GORA

- Foérstarkning av praktisk dilemnmatraning med fokus pa manskliga rattigheter
kommer att ske pa de mer komplexa marknaderna dér vi verkar
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till svenskt naringsliv.

I vir Uppforandekod uttrycks att alla vira - -
medarbetare ska folja och ge rad enligt FN:s DET HAR GOR VI

Global Compact. Hir ingér Princip 10: Foretag Business Swedens ambition &r att

ska arbeta mot korruption i alla dess former, motverka korruption i alla dess former
inklusive utpressning och muror. Eftersom och att skapa forutsattningar for affarer
representation dr en del av det dagliga arbetet TIEe] MO el 1ef) UEEfREIRENS Giel)

s . . o190 . integritet. Har foljer nagra exempel
pa Business Sweden, finns ocksa rikelinjer B e TR s St et il

angiende hur vi hanterar detta internt i policyn astadkomma det:
Directive on Business Entertainment and Gifts.

Bada dessa dokument finns pa vart intranit. - Vihar genomfort interna utbildningar

med dilemmadvningar som bygger
pa verkliga utmaningar. Har ingar

99 en stor del av varidens lander har korriptionsforebyggande arbetei|
by ) N praktiken, dar vara medarbetare
svara problem med korruption, vilket utbildas i svensk och relevant extra-
skapar utmaningar for svenska féretag territoriell lagstiftning; till exempel
vid internationella afférer. | Institutet UK Bribery Act och Foreign Corrupt
v v Practices Act (USA). Dessutom ingar
Mot Mutors arbete med att st6tta narings- identifiering av varningssignaler pa
livet i arbetet mot korruption dr Business korruption samt konkreta rekommen-
Sweden en viktig samarbetspartner dationer pa atgarder och rapportering
for att belysa problematiken och vagleda - Vi har infért en visselblasarfunktion
foretagen. Med proaktiva atgarder, 6kad for att mojliggéra rapportering av

. vy oas brott mot Business Swedens
riskmedvetenhet och starkt stod till Uppférandekod
naringslivet kan korruptionsutmaningarna

o o - Vi férbereder och medverkar i svensk
pa manga marknader hanteras. , , ' verar i sV e

delegationer for att bland annat ta

: . upp fragor som roér korruption
Natali Phalén, Generalsekreterare

Institutet Mot Mutor

DET HAR KOMMER VI ATT GORA

- Forstarkning av praktisk dilemma-
traning med fokus pa korruption
kommer att ske pa de mer komplexa
marknaderna dar vi verkar.
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MILJON PAVERKAR

OSS ALLA

Business Sweden ska vara med och bidra fér att minska miljépaverkan. Miljéfragorna
far successivt en allt stdrre betydelse fér vart agerande inom hallbarhetsomradet.
Det &r centrala fragor for hur vi ska uppfattas som en attraktiv arbetsgivare saval hos

nuvarande som framtida medarbetare.

FN:s Global Compacts principer ingir i virt

Uppforandekod. Under miljé ingér det:

7. att stodja forsiktighetsprincipen vad giller
miljorisker;

8. ta initiativ for act frimja storre miljdansvar;
och

9. uppmuntra utveckling och spridning av
miljovinlig teknik.

DET HAR GOR VI

Milj6 &r en central fraga och vi arbetar
framat for att ta kontroll dver och minska
var miljépaverkan samt sprida svensk
clean tech och know-how.

Har foljer nagra exempel pa aktiviteter
inom miljdomradet:

- Investerat i en hdgkvalitativ digital
arbetsplats for att mojliggodra battre
samverkan mellan lokalkontoren och
kunderna i syfte att minimera behovet
av resor

- Projekt inom cirkular bioekonomi for
att férbattra den lokala miljén i Indien
(se sid 22)

- Projekt inom hallbara transporter for
att bland annat marknadsféra svenska
erfarenheter och |6sningar inom
hallbar kollektivtrafik (se sid 23)

- Arbetar for att attrahera hallbara
investeringar till Sverige, framfoérallt
drivet av Sveriges starka miljéprofil

DET HAR KOMMER VI ATT GORA

- Paborja policyarbete inom
miljdomradet
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Miljopaverkan ir ett internt fokusomrade pa
Business Sweden. Det finns fortfarande vildigt
mycket som vi kan gora inom omradet for

att stadkomma mer dn vad vi gor idag. Det
giller savil externt ut mot vara kunder och
samarbetspartners som internt. I virt uppdrag
ska vi sdrskilt rikta in oss pa vixande sektorer
som energieffektivisering och miljoteknik
med tydlig koppling till hillbarhet. Den egna
verksamhetens direkta miljopéverkan ir inte
omfattande, men ska styras till en miniminiva
inom ramen for véirt uppdrag. Huvudsakligen
handlar det om vixthusgasutslipp till foljd av
véira medarbetares flygresor, resor med hyr-
och taxibilar samt energianvindning pa

véra kontor.

, , Sveriges unika kombination av
laga energikostnader tillsammans

med en stark féornybar energiproduk-
tion, ett koldioxidavtryck nara noll och
robust fiberanslutning gor det till en av
Europas mest idealiska platser for
storskaliga datacenter. , ,

Tomas Sokolnicki, Senior Investeringsradgivare
Datacenter, Business Sweden

VAR VIKTIGASTE

TILLGANG

Kompetenta medarbetare &r en av Business Swedens viktigaste framgangsfaktorer.
Att vara en attraktiv arbetsgivare med gediget hallbarhetsarbete ar av stor betydelse
for att rekrytera och behalla topptalanger. Vi efterstravar mangfald och jdmstalldhet

for att inkludera alla vara medarbetare.

Vi foljer FN:s Global Compact om:

3. att uppricchilla foreningsfrihet och ett
faktiskt erkinnande av ritten till kollektiva
forhandlingar;

4. avskaffande av alla former av tvingsarbete;

5. faktiskt avskaffande av barnarbete; och

6. avskaffande av diskriminering vid anstillning
och yrkesutévning.

Mingfald dr en forutsittning for Business
Swedens forméga att utfora vart uppdrag,.

Vi behéver personer med olika bakgrund

och kompetens for acc kunna tillhandahilla
lokal, relevant marknadskompetens till svenska
foretag och internationella investerare. Vi vet
att diversifierade grupper skapar bittre resultat
och en bittre arbetsplats. Att dstadkomma en
jamstilld och attraktiv arbetsplats 4r dirfor ett
av héllbarhetsstrategins tre (se sidan 15) interna
fokusomriden.

, , Var vision &r att arbeta i en miljo
dar vi ser och maximerar potentialen

i individen. Vi har ambitionen att alla
oavsett kdn, bakgrund, sexuell laggning
och alder, ska ha lika mdjligheter

till sysselsattning, utbildning och
utveckling i sitt arbete. , ,

Carl Esselin, Personalchef, Business Sweden

DET HAR GOR VI

Business Sweden betraktar hallbar-
hetsfrdgor som en integrerad del i

hela verksamheten. Vara medarbetare
arbetar saval strategiskt som operativt
for att dstadkomma innovativa hallbara
|6sningar fér kunderna. Har foljer nagra
exempel pd aktiviteter som pagar fér
att astadkomma detta:

- Alla vara medarbetare genomfor
e-learning i amnet hallbara affarer

- Dilemmatréaningar har hallits i vara
interna utbildningar for att kunna
hantera manskliga rattigheter och
antikorruption

- Signering av Uppférandekoden
har gjorts av huvuddelen av vara
medarbetare

- Vi har infért en visselblasarfunktion
som kan anvandas vid misstankar om
allvarliga brott mot var Uppférandekod

- Vi genomfoér |6pande medarbe-
tarundersokningar for att utvardera
och hantera fall av diskriminering och
trakasserier

- Vi agerar enligt Jamstalldhetspolicyn
”Jamstalldhet, diskriminering och
trakasserier”

- Vara nya medarbetare far en
genomgang av Business Swedens
hallbarhetsarbete som en del av sin
introduktion
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EN INNOVATIV PARTNER

SOM SAMVERKAR

En av Business Swedens uppgifter &r att &ka kunskapen hos féretag vad géller hallbara
affarer. Ambitionen ar att vara en innovativ partner som adderar varde och bidrar till
att lyfta hallbarhetsfragorna. Vi samverkar bland annat inom Team Sweden for att
tillsammans sitta Sverige &nnu mer pa kartan inom hallbarhetsomradet.

Tva exempel pa vért stod till foretag dir aktive
hallbarhetsarbete har stor paverkan ir program-
men High Potential Opportunities (HPO)

och Strategic Project Opportunities (SPO).

I dessa fraimjandeprogram arbetar Business
Sweden med stdd till svenska bolag for att vinna
stora internationella affirer. Business Sweden

ar projektledare i insatserna och koordinerar
offentligt stod till foretagen till exempel i form

DET HAR GOR VI

Mycket av vart hallbarhetsarbete sker
inom ramen fér Team Sweden, dar 19
svenska myndigheter och organisationer
samverkar for att framja svensk export.
Business Sweden har har en viktig
uppgift for att svenska foéretag ska
bibehalla sin tatposition inom hallbarhet.
Har foljer ndgra exempel pa aktiviteter
som pagar for att astadkomma detta:

- Pa var hemsida erbjuder vi svenska
féretag en Hallbarhetsguide som
bygger pa Global Compacts verktyg
for hallbart foretagande

- Vi har skapat ett underlag foér att
underlatta fér de svenska ambas-
saderna att konkret presentera hur
svenska féretag arbetar med hall-
barhet, tydligt kopplat till de globala
hallbarhetsmalen

- Vi jobbar saval strategiskt som
operativt med konkreta och skalbara
pilotprojekt runtom i varlden,
exempelvis Chile Sustainability
Program (se sid 22)
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av teknisk kunskapsoverforing. Nir vi arbetar
aktivt med héllbarhetsaspekter i frimjande-
programmet leder det till positiv utveckling
inom internationellt hillbara afférer och lsningar.
Det ar ocksi en fordel for svenska foretag som
levererar hogkvalitativa och hallbara l6sningar,
ofta till ett initialt hégre pris men med ligre
livscykelkostnad. Business Sweden och andra
svenska myndigheter har en viktig roll i att
utbilda och bygga denna kapacitet, och for

att utveckla marknader i en mer hillbar och

ur svensk synpunkt mer konkurrenskraftig
riktning for att uppnd Agenda 2030. Alla
HPO- och SPO-projekt bedrivs i samarbete
med f6retag under villkor som dven omfattar
hallbarhetskrav enligt FN:s Global Compact,
OECD:s rikdlinjer for multinationella foretag,
ILO:s kidrnkonventioner, samt FN:s vigledande
principer for foretag och minskliga rittigheter.

, , Inom HPO- och SPO-programmen
jobbar vi globalt med att stiarka svensk
systemforsdljning inom bland annat

energi-, transport- och stadsutveckling.

De svenska bolagens arbete med
Agenda 2030 kan ge konkurrens-
fordelar mot bestallare och finansiarer,
dér hallbarhet ofta d&r en mycket

viktig del i differentieringen mot
andra ldanders I6sningar. ,,

Olov Hemstrom, Chef Strategiska projekt,

internationell finansiering och upphandling,
Business Sweden
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DIALOG OM HALLBARHET MED
SVENSKA BOLAG | CHILE

Under 2018 drev Business Sweden ett
hallbarhetsprogram i Chile med fokus

pa svenska bolags arbete med bland
annat manskliga rattigheter. Programmet
var utformat som en konstruktiv dialog
med svenska bolag pa den chilenska
marknaden och behandlade tre fragor:

1. Due diligence av manskliga rattigheter

2. Best practice for jamstalldhet pa
arbetsplatsen

3. Integration av medarbetare med
funktionsnedsattning

Chile Sustainability Program ar skalbart
eftersom arbetsmodellen kan anpassas
till olika marknadsférhallanden. |
programmet ingar workshops om
manskliga rattigheter och jamstalldhet,

rundabordssamtal om integration samt
konferens om internationellt hallbart
foretagande. 15 svenska bolag i Chile
har hittills deltagit for att bland annat
minimera riskerna inom manskliga
rattigheter.

- Ett féretags hallbarhetsarbete handlar
mycket om riskbeddmning och att
begransa negativa effekter, sager
Alejandra Gonzalez pa Business
Sweden i Santiago. Tack vare Chile
Sustainability Program har deltagarna
fatt insikter, kunskaper och verktyg
samt skapat natverk fér att hdja nivan
nar det galler manskliga rattigheter
och jamstalldhet pa arbetsplatsen. En
kontinuerlig dialog med de deltagande
svenska bolagen har varit nyckeln till
initiativets framgang.

Foto: mauro mo

CIRKULAR BIOEKONOMI

Sverige och Indien signerade ett innova-
tionspartnerskap fér en hallbar framtid
under Indiens premiarminister Modis
besdk i Stockholm april 2018. For att
uppfylla Parisavtalet och férbattra den
lokala miljén i och kring New Delhi, initi-
erade Team Sweden under aret en SPO
(Strategic Project Opportunity) inom
cirkular bioekonomi. Projektets syfte ar
att dteranvanda material samt minska
avfallsférbranning och resursatgang.
Detta ar speciellt angelaget i norra Indien
dar 30 miljoner ton jordbruksavfall per ar
branns och orsakar bade koldioxidutslapp
och partikelféroreningar.

Eftersom flera svenska féretag har
saval hallbarhet som innovation i
fokus, omvandlades detta behov till en
mojlighet att skapa nya branslen och
material. Storre koncerner, till exempel
IKEA, lanserade program for att ta

tillvara avfallsprodukter och omvandla
dessa till organiska material som kan
ersatta oljebaserade produkter.

Aven mindre svenska teknikféretag
bidrog till SPO-projektets framgang.
Foretaget Bioendev, en spinn-off ifran
Umea Universitet, har en unik process
for att tillverka biokol som helt kan
ersatta brunkol. Genom Team Swedens
arbete sakrade Bioendev under 2018
sin forsta pilot i Indien, som dessutom
delfinansierades med 50 procent av
indiska staten pa grund av biokolets
tydliga systemnytta.

SPO ar ett samarbete mellan flera svenska
aktorer, bland annat Business Sweden,
UD, Energimyndigheten och Vinnova

och &r ett framgangsrikt exempel pa hur
resultat kan uppnas genom att fokusera
resurser och kompetenser.

! Foto; Aparna L‘:upta."unsplash
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FRANSKT-SVENSKT

SAMARBETE

INOM HALLBAR
KOLLEKTIVTRAFIK

Inom ramen fér det Strategiska Innova-
tionspartnerskapet mellan Sverige och
Frankrike samt ambassaden och Business
Swedens ldngsiktiga satsning inom hallbara
transporter genomférdes “Public Transport
- Innovative and Green Solutions” i Paris
11-14 juni 2018.

Svenska erfarenheter och I6ésningar inom
hallbar kollektivtrafik marknadsférdes och
svensk-franska samarbeten forstarktes via
flera aktiviteter; seminarium med runda-
bordssamtal pa ambassaden i Paris samt
deltagande pa massan “European Mobility
Exhibition” (11 000 deltagare fran 66 ldnder
under tre dagar).

- Under seminariet presenterades svenska
och franska hallbarhetsmal, lagstiftning
och incitament, berattar Marie Eck pa
Business Sweden. Diskussionen under

rundabordssamtalet lyfte bade mdjligheter

och utmaningar kring elektrifiering och
hallbara férnybara branslen, modalskift
och intermodalitet samt sakerhet i
kollektivtrafiken.

Samarbetspartners och deltagare pa
svensk sida var statssekreterare Mattias
Landgren, Fores, SL, Vasttrafik, Axis,
Ericsson, Scania och Volvo. Fran fransk
sida deltog franska miljédepartementet,
trafikutskottet, Alstom, Keolis, Transdev
samt Société du Grand Paris.

Foto; Corey Agopanadns p

HALLBART
ENGAGEMANG
SOM GER GODA
RESULTAT

Lakemedelsféretaget Abigo Medical har ett
langvarigt samarbete med Business Sweden.
Abigo utvecklar, tillverkar och marknadsfor
saval receptfria som receptbelagda ldke-
medel samt medicintekniska produkter.
Hallbarhetsfragor - arbetsmilj®, antikorruption,
miljé och méanskliga rattigheter - har hela
tiden varit ett prioriterat omrade i deras
verksamhet. Med kontinuerligt 6kande
omsattning och ett flertal utmarkelser, ar
Abigo Medical ett bevis pa att hallbarhet och
internationellt engagemang verkligen I6nar sig.

Business Swedens breda kontaktnat och
fokus pa hallbarhet har hjélpt Abigo Medical
att hitta lampliga internationella partners och
distributorer.

- En av Business Swedens styrkor ar att de
har inflytande pa diplomatisk niva, sdger
Jan-Erik Smith VD pa Abigo Medical. Vi

kan lita pa att de samarbetspartners som
de introducerar oss till har goda etiska
varderingar - vilket &r ett grundkrav fér oss.
Sa vi har valdigt goda erfarenheter fran
samarbetet med Business Sweden.

For Abigo Medical &r hallbarhet en viktig
drivkraft for att skapa langsiktiga férbattringar
inom halsovarden. Till exempel har de
framstallt flera produkter som bidrar till att
minska anvéandningen av antibiotika. De har
globalt inflytande inom halsovard och bidrar
aktivt till kampen mot antibiotikaresistens
och medverkar dessutom i flera projekt inom
FN, R6da Korset och WHO.

Foto: Matheus Ferrero, Unsplash



UTFALL 2018
OCH MAL 2020

Vi méter hallbarhetsresultat for att férsta utvecklingen av Business Swedens arbete.
Vi har darfor faststallt ett antal resultatindikatorer som anvands for att utvardera hur
arbetet framskrider. Utvecklingen av indikatorerna ger oss svart pa vitt vilka framsteg
vi gbér och vad vi ska prioritera i det fortsatta hallbarhetsarbetet.

Vir lingsiktiga ambition 4r att kunna kvanti- en snar framtid. I tabellen redovisas Business
fiera resultatindikatorerna, sdvil vad giller mal Swedens hallbarhetsarbete 2018 och malen
som utfall. Det hir arbetet pagar fortfarande, 2020 for de resultatindikatorer som vi valt att
och vi strivar mélmedvetet efter att kunna prioritera och som vi idag kan mita.

redovisa relevanta och korrekta mitetal inom

INDIKATORER UTFALL

2018

Maénskliga rattigheter
Andel utbildade i hallbart féretagande inkl 81 100
respekt for manskliga rattigheter %

Motverkande av korruption
Andel utbildade i hallbart féretagande 81 100
inkl motverkande av korruption %

Paverkan personal

Andel utbildade i Uppférandekod % 81 100

Andel kvinnliga handelssekreterare % 33 35-45
Andel kvinnor ledningsgrupp % 44 35-45
Andel kvinnliga chefer Sverige % 48 45-55

FORKLARING AV VARA RESULTATINDIKATORER

Andel Samtliga pd Business Sweden Samtliga medarbetare pa Business
utbildade ska vara utbildade i hallbart EEvaian Sweden ska félja var Uppférandekod
hallbart féretagande samt signera var personal och under 2018 har darfér samtliga blivit
foretagande Uppférandekod. ombedda att signera koden i samband

med var utbildning i hallbart féretagande.

- Under 2018 pabdrjade vi att mata den indirekta kundpaverkan i hallbara internationella affarer. Matningen
bérjade under Q4 och vi har darfér inget utfall fér 2018 som redovisas i hallbarhetsrapporten. Arbetet med
att méta den indirekta kundpaverkan fortsatter 2019.

- Under 2018 pabérjade vi kartldggningen av vara CO2-utsldpp. Arbetet kommer att fortga under 2019 och utan
en fardig kartlaggning &r det svart att satta mal. Det saknas darfér utfall fér 2018 och mal fér 2020. Business
Sweden stravar dock efter att minimera den interna klimat- och miljépaverkan.
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VARJE LITET STEG
AR VIKTIGT

Under 2018 genomférde Business Sweden ett flertal aktiviteter inom hallbarhetsomradet.
Mycket arbete ligger fortfarande framfér oss, men ambitionen &r att kontinuerligt forbattra
verksamheten fér att aktivt bidra till att skapa en mer hallbar varld.

Nedan féljer en sammanfattning av de viktigaste interna och externa aktiviteterna inom
hallbarhetsomradet som vi genomférde under aret.

EXTERNA INTERNA
AKTIVITETER AKTIVITETER
2018 2018
- Hallbarhetsguiden har under aret éver- - Férstarkt det interna hallbarhetsteamet
satts till engelska och finns tillgéanglig med en hallbarhetskoordinator
s bben. L .
pawebben - Genomfoért e-learning i amnet hallbara
- Vi pabdrjade implementeringen av en affarer for cirka 400 av Business Swedens
digital modul om hur man stegvis gor foér medarbetare.
att lyckas med hallbar export. - Signering av Business Swedens
- Vi har fortsatt att sprida information om Uppforandekod har gjorts av cirka 400
var verktygslada inom hallbarhetsomradet medarbetare.
till de svenska ambassaderna. . oy s . )
- Vi har paborjat en dversyn av Business
- Vi har forbattrat processerna for att dka Swedens Compliance-program, inklusive
kunskapen om risker vad galler manskliga Uppfoérandekod och policies.

rattigheter och korruption i samband med

delegationer - Dilemmatraningar har genomférts med

medarbetare vad galler risk att medverka

- Vi har jobbat saval strategiskt som till korruption eller krankningar av
operativt med konkreta och skalbara manskliga rattigheter.
pilotprojekt runtom i varlden; till exempel i . . .
Chile Sustainability Program (se sid 22-23). N Infort en V|sosenlb_lasarfunkt|on som ka.n
anvandas saval internt som externt vid
- Vi haller successivt pa att integrera hall- misstankar om brott mot var Uppférande-
barhet i var service fér att skapa mervarde kod.

till kund . o . .
i kunderna - Infért hallbarhetsfragor via ett nytt

- Vi har arbetat med strategisk affars- webb-verktyg som en del i intern-
utveckling fér att framja hallbara revisionen av vara utlandskontor.
handli i FN-syst t. . e
upphandiingar inom systeme - Utvardering av miljépaverkan genom
- Vi medverkade under FN:s forum Business en dvergripande kartldaggning av vara
and Human Rights i Genéve i november flygresor.

for att delge konkreta exempel pa hur
Business Sweden arbetar med féretag och
manskliga rattigheter.

- Investerat i en hégkvalitativ digital arbets-
plats for att mojliggdra battre samverkan
mellan lokalkontoren och kunderna i syfte

- Under Almedalsveckan anordnade vi att minimera behovet av resor.
ett seminarium om afférer pa komplexa
marknader med medverkan fran bland
annat civilsamhallet och naringslivet.
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FORTSATTA ADDERA
VARDE FOR VARA

KUNDER

Sedan Pariskonferensen om klimatférandringar och antagandet av Agenda 2030
med de 17 globala hallbarhetsmalen under hésten 2015, har omstéallningen mot ett
mer hallbart samhélle intensifierats. Naringslivet har en viktig roll fér att driva pa
denna férandring och vara svenska féretag ligger ofta i framkant nér det géller
innovativa miljéldsningar, men ocksa i arbetet med att stirka respekten fér
manskliga rattigheter och att motverka korruption.

Centralt &r nu att omsitta den globala hall-
barhetsagendan till praktiske genomforande,
inte minst i linder som fortfarande har stort
behov av f6rbittringar inom olika sektorer.
Hallbara, innovativa l6sningar kan accelerera
utvecklingen och véra svenska foretag visar ett
stort intresse av att medverka i denna process
inom tex energi-, kommunikations-, transport-
och gruvniringen.

Under 2019 kommer FN att ha en sé kallad
tematisk dversyn av ett urval av de globala
mélen. Fokus kommer bland annat att vara pa
maél 13 om klimatforindringar, men ocksa pa
mal 16 dir principer om att stirka minskliga
rittigheter, inte minst barns rittigheter, och

att motverka korruption finns med. Dessa
fokusomriden stimmer vil verens med vira
virderingar om en hallbar virld ur ett holistiskt
perspektiv, s vil miljomissigt som socialt.

I var dialog med olika intressenter framkom-
mer det att hinder for den praktiska implemen-
teringen av Agenda 2030 minga ganger ocksi
sammanfaller med de hinder svenska foretag
upplever for act genomfora héllbara — och
dirmed — 16nsamma affirer. Risk att hamna i
korruption eller att bryta mot minskliga rit-
tigheter blir utifran detta fortsatt ett prioriterat
omrade for Business Sweden. Vi ser det som
centralt att med vér statliga roll och lokala
marknadsnirvaro addera virde till niringslivet.

BUSINESS SWEDEN | HALLBARHETSRAPPORT 2018

Hir ingdr att oka forstéelsen for komplexiteten i
foretagens utmaning att sikerstilla att man inte
dr involverad i krinkningar av minskliga rittig-
heter inte bara i den egna verksamheten och i
leverantdrsledet utan ocksa i kundledet, sdsom
det beskrivs enligt FNs vigledande principer for
foretag och minskliga rictigheter.

Ytterligare ett hinder — och omvint en
mojlighet att paskynda implementeringen

av Agenda 2030 om det hanteras ritt — ir att
det idag ofta saknas hillbara upphandlingar.
Business Sweden samverkar med en rad olika
aktorer for att presentera ett underlag om vilka
virden hallbara upphandlingar kan addera

i enlighet med mal 12. Centralt i detta blir
kapacitetsstirkande insatser bland annat med
kompetensutveckling, ndgot som ir bra bade for
lokalbefolkningen och for vara svenska foretag
som kan rekrytera utbildad arbetskraft.

Vi lyfter ocksd fram vikten av att ha ett
tydligt jaimstilldhetsperspektiv i upphandlingar
och vi har flera goda exempel pa befintliga
projekt som involverar svenska foretag,

Business Sweden har dven fortsittningsvis
ett kunskapshojande uppdrag och vi arbetar for
ett integrerat hillbarhetsperspektiv i alla vira
tjanster for att addera verkligt virde till vara
kunder. Under 2019 fortsitter vi att utveckla

de projekt vi redan har initierat i form av till
exempel ett program om minskliga rittigheter

och jimstilldhet i Chile, en bedémningsmatris
for vara mindre foretag dir nu hallbarhet ingar
samt hur vi i vdra kundenkiter dven kan mita
Business Swedens virdeskapande inom hillbar-
hetsomridet. Aven den 6vergripande e-learning
i hallbart foretagande som nu merparten av
Business Swedens medarbetare har genomgatc
kommer vi att forstarka med prakeisk dilem-
matrdning pd de mer komplexa marknaderna.
Till detta fortsitter vi ocksa arbetet med att
forbittra vart eget compliance program med
en dversyn av policyer och riktlinjer.

Miljéfragorna far successivt storre betydelse
for agerandet inom Business Swedens hall-
barhetsomrade. Skilen till detta 4r flera, men
for investeringsfrimjandet 4r milj6 redan idag
en viktig hillbarhetsaspekt vid investeringar

i Sverige. Dessutom ar dessa fragor centrala

for att Business Sweden ska vara en attraktiv
arbetsgivare — och det dr nagot vi verkligen

vill vara eftersom vira medarbetare ir var
viktigaste resurs.

Samverkan inom Team Sweden blir
fortsatt viktigt for att Sverige ska bibehalla sin
titposition for innovativa hallbarhetslosningar.
Hir dr det angeliget att ta fram pilotprojekt
och gora dem skalbara, s3 att lirdomarna

kan anvindas i andra sammanhang. Malen

i Agenda 2030 genomsyrar detta arbete och
var roll 4r att hjilpa svenska foretag att komma
forbi de hinder som finns idag. Lyckas vi, kan
véra foretag genomfora fler internationella
affirer samtidigt som vi bidrar till act Agenda
2030 och sirskilt till att mél 17 forverkligas.
Jag ser fram emot nya konstruktiva partnerskap
och ett innu mer hillbart 2019, nu med
forstirkning av Business Swedens hallbarhets-
koordinator och ett kunnigt nitverk runtom
pa véara kontor.

, , Jag ser fram emot nya
konstruktiva partnerskap och ett
&nnu mer hallbart 2019. , ,

Marie Trogstam, Hallbarhetschef Business Sweden
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Vi hjalper svenska féretag att 6ka sin globala forséaljning och
utlandska féretag att investera och expandera i Sverige.

BUSINESS SWEDEN Box 240, SE-101 24 Stockholm, Sweden
World Trade Center, Klarabergsviadukten 70

T +46 8 588 660 00 F +46 8 588 661 90
info@business-sweden.se www.business-sweden.se
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