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STRATEGISK RADGIVNING
OCH HANDFAST SUPPORT

Business Sweden hjalper svenska féretag éka sin globala férsaljning

och internationella féretag investera och expandera i Sverige. Med

natverk pa alla nivaer erbjuder vi strategisk rddgivning och handfast

support pa fler &n 40 av varldens mest expansiva marknader.
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MEDARBETARE
UNDER 2020
varav merparten

arbetar utanfoér
Sveriges granser.

VARA VARDERINGAR
ANSVAR « SAMVERKAN ¢ RESULTAT

HISTORIK

Business Sweden bildades

den 1 januari 2013 genom en
sammanslagning av Exportradet
och Invest Sweden.

AGARE

Business Sweden har tva huvudman,
svenska staten och det svenska privata
naringslivet. Staten representeras av
Utrikesdepartementet och naringslivet
av Sveriges Allmanna Utrikeshandels-
forening (SAU).

CODE OF
CONDUCT

N\

WE DO

BUSINESS
RESPONSIBLY

SVENSKA FORETAG

hjalper vi genom att hitta nya intaktsstréommar,
(o) korta ledtiden till nya marknader och minska
(o) riskerna vid en internationell expansion.

2

WE COLLABORATE
AND

INTERACT

-l INTERNATIONELLA FORETAG

hjalper vi genom att hitta nya affarsmojligheter i
Sverige, underlatta investeringsarbetet och vara

ett stdd som accelererar avkastningen.

WE IMPACT

THE FUTURE OF PEOPLE
AND OUR

PLANET
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DEL 1

BUSINESS SWEDEN BIDRAR
TILL EN HALLBAR UTVECKLING

Aret i korthet
VD har ordet
Det hir ar Business Sweden
Vir hallbarhetsstrategi

Klimatinitiativ



ARET I KORTHET

FRAN PANDEMIRESPONS
TILL STARKT KLIMATFOKUS

| samband med coronapandemins utbrott stallde Business Sweden om verksam-
heten foér att hjalpa kunder hantera nedstdangda marknader, reserestriktioner och
storningar i leveranskedjor. Fokus i framjandeaktiviteterna skiftades sedan succes-
sivt mot nya klimatsmarta affarsmojligheter och grén aterhdmtning.

Nedan foljer exempel pé viktiga externa och interna aktiviteter som Business Sweden genomférde under aret.

EXTERNA
AKTIVITETER
2020

- Coronarelaterade initiativ och kampanjer
lanserades for att bistd svenska foretag i
pandemihanteringen.

- Ett langsiktigt, strategiskt och samver-
kande initiativ, som annu inte namngivits,
etablerades for att framja grén omstallning
och minskning av koldioxidutslapp i
Sverige och globalt.

Framjandeprogram lanserades inom sju
affarsekosystem dér svenska foretag har
en hallbar konkurrensférdel: Smart
Transportation, Life Science, Smart Energy,
Digital Technologies, Smart Industry,
Consumer Products och New Materials.

485 foretag har coachats av Business
Swedens globala affarsutvecklare i projekt
som har haft en betydande direkt eller
indirekt positiv paverkan pa de 17 globala
hallbarhetsmalen i Agenda 2030.

- Totalt 172 projekt har genomforts inom
ramen for smaféretagsprogrammet i
utlandet med 139 féretag.

Inom vara konsultprojekt har vi bland
annat hjélpt svenska féretag nd ut med
off-grid-solenergildsningar i Kenya,
batteriteknologi for elektriska fordon i USA
och soldrivna distributionssystem for
vattenforsorjning i Indiens jordbrukssektor.

- Inom vara frémjandeprojekt har vi exem-
pelvis arbetat for dkad jamstalldhet i Chiles
gruvindustri, anordnat en digital delega-
tion till Australien med fokus pa Smart
Cities, samt anordnat den digitala delega-
tionen Sweden-Indonesia Sustainability
Partnership Week i samarbete med
Team Sweden.

INTERNA
@ xrvirETER
2020

- |dentifierat vilka av FN:s globala hallbar-
hetsmal (SDG:er) inom ramen fér Agenda
2030 som ar vagledande fér vart arbete.

- Faststallt hallbarhet som en av fem
nyckelpelare i Business Swedens
Strategi 2025.

Etablerat ett internt globalt hallbarhets-
natverk dar medarbetare fran hela
varlden samlas for att kontinuerligt
vagleda kollegor i hela organisationen och
sakerstalla att uppforandekoden efterlevs.

Tillsatt ett globalt hallbarhetsteam med
tolv anstallda stationerade i elva lander
som bistar det centrala hallbarhets-
kontoret och stottar kollegor pa lokala
marknader inom hallbarhetsrelaterade
fragor och projekt.

- Genom e-learning och workshops
implementerat Business Swedens nya
uppférandekod, en etisk kompass som
tar ett ambitiost stallningstagande
kring hur varje anstalld bor agera i det
dagliga arbetet.

Fort nara dialoger med naringslivet,
akademi och regeringen kring hur
svenska foretag battre kan positioneras
som nyckelaktorer och viktiga samarbets-
partners fér grén omstallining och

hallbar utveckling.

Innehallet i tjansteportféljen omarbetades
for att integrera fler hallbarhetsfragor

i utvarderingen av storre affars-
relaterade beslut.
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VD HAR ORDET

NYA KRAFTTAGI
HALLBARHETENS ARTIONDE

Jag ir glad och stolt 6ver att vi under ar 2020 lagt
plattformen for ett oerhért viktigt hillbarhetsarbete
som kommer att genomsyra var verksamhet i
ménga &r framéver. Genom implementeringen av
vér nya uppforandekod, etableringen av virt interna
hallbarhetsnitverk, sjosittningen av ett nytt klimae-
initiativ och framtagandet av vira nya strategiska
affdrsekosystem och frimjandeprogram kopplade
till Agenda 2030 och Parisavtalet, har Business
Sweden lagt grunden fr att aktive och ldngsikeigt
bidra till gron omstillning, hallbar tillvixt och
internationellt hallbara affirer.

Coronapandemin har varit en humanitir kata-
strof, landsgrinser har stingts ned, egenforetagare
runtom i virlden har gdtt i konkurs och de globala
virdekedjorna har utsatts for stora pafrestningar.
Fler minniskor 4n pd tva decennier lever under
absoluta fattigdomsgrinsen och fler manniskor 4n
ndgonsin paverkas av de negativa effekterna av kli-
matforindringarna. Den mycket komplexa situa-
tion som virlden befinner sig i ett ir efter coronaut-
brottet innebir ett férstirkt behov av insatser for att
nd FN:s globala hallbarhetsmal till 4r 2030.

Ar 2020 har varit ett tufft och utmanande ar
dven for Business Sweden. For en global organisa-
tion som vér, med verksamhet i drygt 40 linder har
coronapandemin medfort en radikal omstillning
av var verksamhet. Tack vare snabbt vidtagna atgir-
der och riktade insatser star vi idag, trots allt, bittre
rustade 4n nigonsin for att hjilpa foretag att ta
nista steg mot internationellt hallbara affirer.

Business Sweden har under pandemisret 2020
fran ect hallbarhetsperspektiv levererat pa flera
mycket viktiga milstolpar. Trots att omkring 90
procent av vir personal har arbetat frin sina hem
sedan mitten av mars har vi malmedvetet stirkt var
kapacitet att frimja internationellt hillbara affi-
rer, genom en helt ny organisationsstruktur som tar
avstamp i affirsekosystem med industrikluster som
ir strategiska for Sverige.

Vi styr nu véra strategiska affirsekosystem med
foretag, teknologier och ledande innovationer s att
de ska bidra till bade centrala mél och delmal kopp-
lade till Parisavtalet och Agenda 2030. Parallellt har
Business Swedens nya missionsdrivna strategi lanse-
rats utifrin visionen att vi senast 2025 ska verka som
en katalysator for héllbar tillvixt, grén omstillning
och ansvarsfullt foretagande.

Drygt 20 procent av Business Swedens med-
arbetare har pé frivillig basis anslutit sig till ett
nytt internt globalt hallbarhetsnitverk. Ett globalt

hallbarhetsteam har ocksa etablerats och bestir av tolv
anstillda stationerade i elva linder och fem virldsdelar.
De har till uppgift att stétta kollegor pa lokala mark-
nader inom hallbarhetsrelaterade fragor och projekt,
samt bista vart centrala hallbarhetskontor.

Business Sweden har under dret utvecklat ett
klimatinitiativ i syfte att lingsiktigt bidra till gron
omstillning och minskning av vixthusgaser, i Sverige
och globalt. Initiativet matchar globala klimat-
utmaningar med hallbara l8sningar och utgar frin
tvé strategiska fokusomraden:

YLVA BERG AXELL

— At bjiilpa svenska bolag identifiera var deras hillbara
losningar efterfrigas och kan gora storst nytta, samt VD
Business Sweden

— Identifiera och attrahera globala investeringar som (Mars 2014 - mars 2021
Sverige behiver, for att kunna genomfora den svenska
klimatomstillningen och bli virldens forsta fossilfria

virldsfirdsland senast 2045.

Vi idr vil medvetna om den stora utmaning som

det innebir for Business Swedens globalt spridda
organisation att frimja hallbart féretagande och bista
foretag i komplexa marknader och affirer. Genom
kapacitetshojande insatser i hela organisationen,
utokat samarbete med kollegorna inom Team
Sweden och i dialog med niringslivet kan vi bittre
bista féretagen att forebygga risker och minimera
negativ paverkan.

Vi fortsitter att stodja FN:s Global Compacts tio
principer, med fokus p& omridena minskliga rittig-
heter, arbetskraft, miljé och antikorruption. Dessa
principer dr nu en naturlig del av Business Swedens
strategi, kultur och dagliga verksamhet genom att
de avspeglas i var uppforandekod. Den omfattande
implementeringen av den nya uppforandekoden har
lagt grunden for en betydande DNA-forflyttning. Det
ir ett styrkebevis att samtliga anstillda har genomfort
e-learning och att alla handelskontor har genomfrt
fordjupade workshops och dilemmagvningar kring
vad ett héllbart handelsfrimjande innebir.

Jag riktar ett varmt tack till alla kollegor pa
Business Sweden och inte minst till virt globala
hallbarhetsnitverk. Ni gor alla ett fantastiskt arbete
och det har varit en glidje och ynnest att fa arbeta
tillsammans med er. Tillsammans gor vi verklig
skillnad. Fér svenskt niringsliv, for Sverige och
for virlden.

Ylva Berg Axell
VD, Business Sweden
(Mars 2014 — mars 2021)
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DET HAR AR BUSINESS SWEDEN

SVERIGES EXPORT-
OCH INVESTERINGSRAD

Business Sweden &r en global frimjandeorganisation med nérvaro pa 43 kontor i 38 lAnder
som samarbetar med svenska ambassader, konsulat, handelskamrar, féretag samt lokala
natverk i syftet att stdrka internationaliseringen av svenskt naringsliv.

Business Sweden hjilper svenska foretag 6ka sin
globala forsiljning och internationella foretag
investera och expandera i Sverige. Organisationen
har tv4 huvudmin, svenska staten och det privata
ndringslivet i Sverige. Staten representeras av
Utrikesdepartementet och niringslivet av Sveriges
Allminna Utrikeshandelsférening (SAU). I
grunden finns ett avtal dir det framgar ate de

tvé parterna ska driva Business Sweden som ett
centralt serviceorgan for export- och investerings-
frimjande aktiviteter.

BUSINESS SWEDENS VERKSAMHET

For svenska foretag hittar Business Sweden nya internatio-
nella intéktsstrommar, kortar ledtid till nya marknader och
minskar risk i internationell expansion. For internationella
foretag underlattar Business Sweden arbetet med att
etablera sig och expandera i Sverige.

Kombinationen av det statliga uppdraget och de konsult-
tjgnster som erbjuds féretag pa marknadsmassiga villkor
gdr att Business Sweden kan moéta behoven fran svenskt
naringsliv i alla faser av internationaliseringsprocessen
oavsett foretagsstorlek.

STATLIGA UPPDRAG

- Grundlaggande exportservice. Information och svar pa
forfragningar, grundlaggande exportteknisk radgivning,
samt webb och nattjanster. Generellt naringslivsfram-
jande pa internationella marknader, lokal samverkan och
rapportering av handelshinder.

- Smaféretagsprogram. Radgivning till sma och medel-
stora foretag utférd i Sverige och pa utlandskontoren.
Detta innefattar kompetensutveckling for foretag,
regional exportradgivning samt information om interna-
tionella marknader och kontaktskapande pa lokal niva.

- Riktat exportframjande. Sarskilda exportférberedande
insatser pad internationella marknader, riktade frémjande-
aktiviteter pa utvalda marknader, internationellt

Business Swedens uppgift 4r att bidra till okad
export, sysselsittning och hallbar tillvixt i hela
Sverige. Det gor Business Sweden genom att:

— Stodja och frimja svensk export
och internationalisering

— Attrahera utlindska foretagsinvesteringar till
Sverige eller samarbete med foretag som tillfor
kapital, kompetens och marknader till det
svenska néringslivet

upphandlade affarer samt identifiering och bearbetning
av strategiska affarer.

Investeringsframjande. Attrahera investeringar fran
prioriterade marknader i varlden. | nara samverkan med
regionala investeringsframjande organisationer och
andra aktorer underlatta utldndska investeringar som ger
sysselsattning samt tillfér kapital och kompetens till alla
delar av Sverige. Direktbearbeta féretag inom utvalda
investeringsomraden samt 6ka kunskapen om och
intresset for Sverige som en attraktiv plats for utldndska
investeringar. Kvalificerad information och stod till
utldndska investerare i investeringsprocessen. Analysera
och rapportera om internationella investeringar i Sverige.

- Tillaggsuppdrag. | tillagg till ovanstdende statliga
grunduppdrag far Business Sweden tillaggsuppdrag fran
regering och departement i olika omfattning. Exempel pa
sadana uppdrag &r uppdraget att genomfora ett export-
program inom ramen for livsmedelsstrategin.

FORETAGSSPECIFIK AFFARSUTVECKLING

- Business Sweden erbjuder svenska foretag marknads-
prissatt och féretagsanpassad rddgivning samt andra
tjianster till stod for foretagens internationella affars-
utveckling. Tjansterna delas in i fyra omraden:

Market Expansion - Business to Government -
Sales Acceleration - Business Incubation & Operations.
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DET HAR AR BUSINESS SWEDEN

I utlandet finns Business Sweden pa 43 kontor och
i 38 linder med sivil utsinda som lokalt anstillda
medarbetare. Hir samarbetar Business Sweden
med svenska ambassader, konsulat, handels-
kamrar, foretag och lokala nitverk.

I Sverige finns Business Sweden pa huvud-
kontoret i Stockholm samt i Luled, Géteborg och
Malmé. Hir finns export- och investeringsexper-
ter som dels formedlar marknadsinformation och
dels ger ridgivning till féretag och andra intres-
senter. Dessutom finns globala afférsutvecklare
ute i landets regioner som ger rid, informerar och
utbildar svenska foretag,

VARA STRATEGISKA MAL

Business Sweden arbetar utifrin Strategi 2025 mot
en ny utmaningsdriven vision: “svenskt niringsliv
i virldsklass”. Strategi 2025 bestdr av fem centrala
pelare dir hallbarhet utgér en och ska genomsyra
hela verksamhetens interna och externa arbete.
Strategin stottas av tre lingsikeiga héllbarhetsmal
som ska bidra till:

— Ett fossilfritt Sverige senast 2045
— Genomforandet av FN:s globala hillbarbersmal
och Parisavtalet

— Gira Sveriges niringsliv véirldsledande inom

héillbart foretagande

VARA ATAGANDEN

Business Sweden har atagit sig att agera
ansvarsfullt och arbeta aktivt for att folja
internationella riktlinjer om milj6- och klimat-
hansyn, manskliga rattigheter, arbetsvillkor,
antikorruption och affarsetik.

Business Sweden har atagit sig agera i
enlighet med féljande riktlinjer och initiativ:

- FN:s Global Compact:s tio principer

- FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga rattigheter

- OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

- OECD:s konvention och riktlinjer inom
antikorruption

- Institutet Mot Mutors kod om gavor, bel®-
ningar och andra formaner i naringslivet

- ILO:s karnkonventioner

Internationella initiativ som 6" ’
Business Sweden ska bidra ~ o
till att realisera: ' ~

am
GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

- Agenda 2030 och FN:s
17 globala hallbarhetsmal

- Parisavtalet

VARDERINGAR

Business Sweden ir en modern tjinste- och
kunskapsorganisation dir arbetet drivs utifrin tre
samspelande virderingar: ansvar, samverkan och
resultat. Business Sweden arbetar for att skapa
resultat samt effekt och dirmed gora skillnad for
svenskt niringsliv och for Sverige.

Business Sweden tar ansvar i sitt arbete, bide
gentemot sina kunder och ur ett hallbarhetsper-
spektiv. Vi strivar alltid efter att arbeta sé effektivt
som mojligt genom att anvinda den fulla kraften
i Sveriges frimjandestrukeur. Detta sker genom
samverkan internt sivil som externt med frimjan-
deaktorer, regeringskansliet, branschorganisatio-
ner, handelskamrar, institut och andra aktorer.

UPPFORANDEKOD

Business Swedens nya uppférandekod ir ett
nyckelverktyg for att sikerstilla att vi agerar i
enlighet med externa dtaganden och féretagets
virderingar. Under 2020 har ett omfattande och
gediget implementeringsarbete av uppforandeko-
den genomf6rts. Uppférandekoden har tillging-
liggjorts i tryckbart format, i webbformat, som
app, pd interna plattformar och som interaktivt
utbildningsmaterial.

Business Sweden har dven valt att tillginglig-
gora uppforandekoden externt pa den publika

GLOBAL COMPACT

Business Sweden har skrivit under UN Global
Compact och integrerat dess tio principer i var
verksamhet. Det innebé&r att organisationen
forbinder sig till féljande:

Maénskliga rattigheter

1. Stodja och respektera internationella manskliga rattigheter
inom sfaren for féretagens inflytande

2. Forsakra att deras egna foretag inte ar inblandade i
krankningar av manskliga rattigheter

Arbetsratt

3. Uppratthalla foreningsfrinet och erkanna ratten till kollektiva
fornandlingar

4. Eliminera alla former av tvangsarbete

5. Avskaffa barnarbete

6. Avskaffa diskriminering vad galler rekrytering och
arbetsuppgifter

Miljo

7. Stodja forsiktighetsprincipen vad galler miljorisker

8. Tainitiativ for att starka ett stérre miljdmedvetande

9. Uppmuntra utvecklandet av miljovanlig teknik

Antikorruption
10. Motarbeta alla former av korruption, inklusive utpressning och
bestickning
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DET HAR AR BUSINESS SWEDEN

hemsidan i syfte att visa transparens i interna for- — Visselblasarfunktion: Business Sweden har
hallningsregler och for att fungera som underlag sedan flera 4r tillbaka en visselblasarfunktion
och inspiration for fretag som avser att skapa eller som finns tillginglig for bide personal och
utveckla egna uppforandekoder. externa parter for att anonymt uppmirksamma
och rapportera misstinkta och/eller faktiska
Viktiga forutsittningar for act hilla dvertridelser av uppforandekoden och/eller lag.
uppforandekoden levande ir: Meddelandena ir krypterade och hanteras av
extern part. Ett aktivt arbete for att synliggdra
— Dedikerad personal i alla geografer: Business och tillgingliggdra visselbldsarfunktionen samt
Swedens tolv globala hillbarhetkoordinatorer dr uppmuntra anstillda att vissla har genomforts
lokalt placerade pé kontor i fem kontinenter. De under éret.

ar sirskile utbildade for att lokalt kunna stddja
i fragor om héllbarhet och regelefterlevnad

av koden. Medarbetarna arbetar nira huvud-
kontorets centrala hallbarhetsteam och andra

supportfunktioner som sikerhet, juridik, HR Viar uppﬁmndekod /]]dlpg;f oss att
och kommunikationsavdelning. . R
agera ritt och trygga vira medarbetare
— 24/7 chattfunktion: Genom en sirskild mail- . ° ] . »
och chattfunktion pd hemsidan och i uppfo- ! kOWlp l€Xd OC/J svara situationer.

randekod—appen kommer anstillda enkelt och Ylva Berg Axell, VD Business Sweden
snabbt att f4 svar och hjilp med komplexa fragor (Mars 2014 - mars 2021)

och situationer kopplade till uppférandekoden

och interna policydokument. Chatten kommer

att bemannas av Business Swedens globala

hallbarhetsteam som finns stationerade runt om

i virlden, vilket méjliggor dedikerad support

dygnet runt.

WE DO BUSINESS
RESPONSIBLY

INTERAKTIV E-LEARNING

For att sékerstalla att samtliga anstallda last och forstatt innehallet i uppférandekoden
samt forbundit sig att agera i linje med den har samtliga anstallda genomfért en obliga-
torisk och interaktiv e-learning. Samtliga kontorschefer har aven genomfdrt workshops
och dilemmadvningar med sina team for att reflektera och férdjupa forstaelsen kring
centrala och efterfrdgade delar av uppférandekoden. Tydlig information om vart
anstallda ska vanda sig for att f& mer information och support har kommunicerats.

Resultat: Alla Business Swedens aktiva medarbetare genomférde och signerade
uppférandekoden under 2020. Genomfdrande av e-learningen och signering av
uppforandekoden ar obligatoriskt vid nyanstalining och befordran framat.

BUSINESS SWEDEN | HALLBARHETSREDOVISNING 2020 | 9



PROJEKTEXEMPEL — CHILE

SVENSK FRAMDRIFT
FOR JAMSTALLDHET |
CHILES GRUVNARING

Nar den chilenska gruvjatten Codelco bestamde sig for att bygga en ambitidés agenda
inom social hallbarhet tog Business Sweden chansen att med breda fraimjandeinsatser

och support starka positioneringen fér svenska gruvleverantorer.

UTMANING
Chile dr en gruvnation i virldsklass dir
konkurrensen dr benhard for leverantorer av
gruvutrustning, applikationer och system.
Svenska gruvleverantorer behovde strategiske stod
for att bittre marknadsfora sina erbjudanden
under paraplyet av det svenska varumirket pa ett
sitt som kunde skilja dem frin konkurrenterna.
Genom en aggressiv investeringsplan har
Codelco, ett av virldens stérsta koppargruvforetag,
tiodubblat sin hallbarhetsbudget under de senaste
fem édren, med fokus inte bara pa ny teknik utan
dven social hallbarhet. Gruvjitten har satt upp
ambitiésa mal for jaimstélldhet och representation.
Leverantorer har en nyckelroll for att Codelco ska
kunna nd malet att certifiera alla sina gruvor enligt
en lokal jimstilldhetsstandard och gora en bety-
dande inverkan i den chilenska gruvsektorn.

LOSNING

Sedan 2018, inom ramen f6r frimjandeprogram-
met HPO (High Potential Opportunity), har
Business Sweden aktivt stottat svenska foretag i
deras processer att erhalla lokal certifiering for

jamstilldhet i Chiles gruvor, med en stor uppsida
for savil Codelco och dess leverantorer. Framste-
gen for svenska foretag har med Business Swedens
hjilp skapat en plattform for en fortsatt positiv
lokal utveckling inom social hallbarhet.

Codelco har undertecknat ett unikt samfor-
stdndsavtal med Swedish Mining Innovation
Cluster (SMI) dir jamstilldhet, social hillbar-
het och miljofrigor ar utgingspunkten. Det 4r
forsta gingen SMI samarbetar internationellt
med en icke-svensk partner och Business Sweden
har varit en drivande partner och katalysator for
samarbetet.

RESULTAT

Jamstilldhetsprogrammet har 6ppnat dérrar for
svenska foretag att fa tillgang till nyckelbesluts-
fattare och bli kommersiella samarbetspartners

till Codelco, inte bara nir det giller teknik utan
ocksé inom strategiutveckling. Tack vare certifie-
ringen och frimjandet av svenska arbetssitt inom
gruvdrift har vara svenska gruvleverantorer stirkt
sin positionering i Chile och omvandlat héllbarhet
till en viktig konkurrensfordel.

Globala hallbarhetsmal som paverkats positivt av projektet
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"Virt samarbete inom
svenska ekosystem gor
att vi kan losa fler av
utmaningarna vi star
infor i verksambeten
och genomfora véir
Jardplan inom
innovation och auto-
matisering. Business
Sweden hjilper oss att
nd mdlen genom att
[forenkla virt arbete
med svenska leveran-
tirer, produkter och
teknologier. Vi har
byggr en storre forsti-
else for de modeller och
losningar som svenska
[foretag anammar for
att mota utmaning-
arna gruvndringen
stér infor.”

Christian Dummer,
Deputy Director to the

Executive President,
Codelco

1 GENOMFORANDE OCH

PARTNERSKAP



VAR HALLBARHETSSTRATEGI

KATALYSATOR FOR
HALLBAR UTVECKLING

Det langsiktiga malet med Business Swedens hall-
barhetsarbete ar att bidra till att Sverige ar fossilfritt
senast 2045 och att de globala hallbarhetsmalen och
Parisavtalet realiseras 2030.

Business Sweden ska senast 2025 uppfattas som en
ledande aktdér och drivande kraft fér gron omstallning,
hallbar tillvaxt och ansvarsfullt foretagande.




VAR HALLBARHETSSTRATEGI

EN GRUNDPELARE | STRATEGI 2025
Business Sweden arbetar sedan 2020 utifrin
Strategi 2025 som bestar av dtta strategiska
moduler och fem centrala pelare (se illustration)
dir hallbarhet utgér en av grundpelarna.

Utifrin en missionsdriven vision ska Business
Sweden verka som en katalysator f6r hallbar till-
vixt, gron omstillning och ansvarsfullt foreta-
gande i Sverige och globalt. Ett av de nya initia-
tiven i strategin ir frimjande av svenska hillbara
16sningar for att piskynda klimatomstillningen
och 6kad hallbarhet i internationella affirer mot
mélen i Agenda 2030. Business Swedens ling-
siktiga hallbarhetsmal och strategi har under
dret anpassats for att bidra i arbetet att realisera
Strategi 202s5.

VARA HALLBARHETSMAL

Det lingsiktiga milet med Business Swedens
hallbarhetsarbete ir att aktivt bidra till genomfor-
andet av FN:s globala héllbarhetsmal, Parisavtalet
och att Sverige blir fossilfritt senast 2045. Vi ska
ocksé arbeta mot regeringens vision att gora
Sveriges niringsliv virldsledande inom héllbart
foretagande. I enlighet med vart Riktlinjebrev
2021 ska sdrskild vike fistas vid forebyggande och
bekimpande av korruption.

Business Sweden ska senast 2025 uppfattas som
en ledande aktdr och drivande kraft inom hall-
barhetsomridet. Vi ska stirka var konkurrens-
kraft och ha positionerat oss som en stark partner
for hallbar tillvixt och utveckling for svenska och
internationella foretag pa den globala arenan. Fram
till 2030 ska Business Sweden minska sina direkta
och indirekta koldioxidutslipp med so procent.

STRATEGI 2025

FIRST CHOICE FOR LEADING COMPANIES

ENABLING GROWTH POWER INNOVATION  \SUSTAINABILITY\ _ _ _ _ _ _ _
INCUBATOR DRIVER PROMOTOR CONNECTOR CATALYST
GLOBAL TALENT ONE BUSINESS SWEDEN
HALLBARHETSSTRATEGI ---------------ccccmmmmmmmmmmmmmmmm e e

Oka export av svenska
hallbara I6sningar

®
%

Oka andelen hallbara
investeringar i Sverige

=\

Frdmja hallbart féretagande och stotta féretag

i arbetet med att hantera hallbarhetsrisker

Positionera Sverige och svenskt naringsliv och éka lokal
kunskap fér att driva efterfrdgan pa hallbara I&sningar
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VAR HALLBARHETSSTRATEGI

AKTIVITETER FOR ATT REALISERA HALLBARHETSSTRATEGIN
Som ett led i det strategiska arbetet har Business Sweden under 2020 genomfért ett
antal viktiga hallbarhetsrelaterade aktiviteter. Nedan foljer ett axplock:

Globalt hallbarhetsnitverk: Ett globalt
hillbarhetsnitverk har etablerats dir nirmare 20
procent av Business Swedens medarbetare fran hela
virlden har valt att delta f6r att utbyta kunskap
och erfarenheter och verka som en resursbas for
utvecklingen av det interna héllbarhetsarbetet.
Den breda kompetensen och lokala nirvaron inom
hallbarhetsnitverket bidrar till 6kad informa-
tionsspridning, fler synergier mellan marknader
och bittre forutsittningar att hjilpa féretagen att
forebygga risker och minimera negativ paverkan.

Globalt hallbarhetsteam: Vi har etablerat ett glo-
balt hallbarhetsteam som bestir av tolv anstillda
stationerade i elva linder i fem virldsdelar. Teamet
ir en viktig del av det bredare hallbarhetsnitverket
och bistar det centrala hillbarhetskontoret med
18pande arbete och stottar kollegor pé lokala
marknader med compliance och hallbarhetsrela-
terade frégor och projekt. De kommer dven driva
arbetet med den nya internutbildningssatsningen
”Business Sweden Sustainability Academy”.

Uppforandekod — en etisk kompass: Genom
e-learning, workshops och dilemmagvningar har
Business Swedens nya uppforandekod implemen-
terats fullt ut med ett hundraprocentigt delta-
gande frin organisationens medarbetare. Detta ir
viktigt arbete for 6kad intern compliance.

Klimatinitiativ: Konceptet™ har utvecklats for
att frimja klimatomstillning och reducering
av koldioxidutslipp i Sverige och globalt.

HALLBARHETSSTRATEGI

Business Swedens hallbarhetsstrategi bestar av fyra delar:

Initiativet matchar globala klimatutmaningar
med hallbara [8sningar och utgar fran tvé stra-
tegiska fokusomriden. Dels handlar det om att
hjilpa svenska bolag identifiera var deras hallbara
18sningar efterfrigas och kan gora stérst nytta,
dels att identifiera och attrahera de globala
investeringar som Sverige behéver for att kunna
bli virldens forsta fossilfria virldsfirdsland senast
204s. En projektdatabas med drygt 400 grona
investeringar och affirsméjligheter har tagits fram
for att hjilpa svenska foretag vinna affirer som
bide genererar virde och bidrar till minskade
utsldpp av vixthusgaser.

Agenda 2030: Business Sweden har identifierat
vilka av FN:s globala hallbarhetsmal (SDG:er)
som bér vara vigledande for vart arbete. Strate-
giska frimjandeprogram har tagits fram i linje
med dessa och innehillet i tjinsteportfoljen har
omarbetades for att integrera fler hillbarhetsfrigor
vid utvirderingen av storre affirsrelaterade beslut.

Samverkan for hallbara affirer: Vi har fort nira
och aktiva dialoger med niringslivet, akademi
och regeringen. Diskussioner har forts om hur
svenska foretag hur svenska foretag béttre kan
positioneras som trovirdiga nyckelaktorer och
samarbetspartners for hallbar utveckling i syfte att
méjliggora fler hillbara affirer och bidra till gron
och rittvis omstillning.

*Vid redovisningens publiceringsdatum var klimatinitiativets
titel annu inte namngett.

Oka export av svenska hallbara I6sningar: Business Sweden ska hjalpa féretag som erbjuder
hallbara innovationer, produkter och l6sningar att dka sin globala tillvaxt i syfte att accelerera
positiv paverkan pa de globala hallbarhetsmalen och paskynda den globala klimatomstallningen.

Oka andelen hallbara investeringar i Sverige: Business Sweden ska
systematiskt arbeta for att 6ka andelen hallbara investeringar i Sverige
for att paskynda omstaliningen mot ett fossilfritt Sverige.

Fradmja hallbart féretagande och stétta féretag i arbetet med att hantera hallbarhetsrisker: Business Sweden ska
aktivt bista féoretagen i arbetet att identifiera, forebygga och hantera hallbarhetsrelaterade risker och minimera negativ
paverkan pa méanniskor, samhalle och milj¢ i samband med féretagsetablering eller expansion pa exportmarknaderna.

Positionera Sverige och svenskt ndringsliv och 6ka lokal kunskap fér att driva efterfragan pa hallbara I8sningar:
| samarbete med Team Sweden och andra relevanta intressenter ska vi strategiskt positionera Sverige och svenskt naringsliv som
ledande aktorer for hallbar utveckling samt bidra med kunskap och medvetenhet for att driva efterfragan pa hallbara [6sningar.

Strategi 2025 och hallbarhetsstrategin stottas av dedikerade insatser for att dka kunskap och medvetande inom bade
Business Sweden och Team Sweden (dar EKN, SEK, Swedfund och Regeringens departement, lokala ambassader och
konsulat ar medaktorer). Tillsammmans arbetar vi for att driva efterfragan pa hallbara l6sningar och affarsmodeller.




KLIMATINITIATIV

STRATEGISKT INITIATIV
FOR GRON OMSTALLNING

Under 2020 har ett langsiktigt, strategiskt och samverkande klimatinitiativ etablerats
for att skapa framdrift i arbetet med en grén omstallning i Sverige och globalt.

Business Sweden har under 2020 genomfort ett
omfattande arbete for att utveckla ett strukturerat
och lingsiktigt arbetssitt for att accelerera var
positiva paverkan pa de globala héllbarhetsmalen
och Parisavtalet. Sverige ir ledande inom inno-
vation, héllbarhet och samarbete och har skapat
virldsledande teknologier och 18sningar som
behévs och efterfrigas internationellt.

Business Sweden har en viktig uppgift att
verka som en katalysator for att se till att hall-
bara och klimatsmarta svenska lésningar ges
bista forutsittningar pd globala marknader dir
deras positiva effekter kan multipliceras. Detta 4r
dven viktigt pA hemmaplan f6r att nd regering-
ens mal att bli virldens f6rsta fossilfria vilfirds-
land senast 204s. Vi verkar dirfor for att identi-
fiera och attrahera de utlindska investeringar som
Sverige behover for att pdskynda den inhemska
industriomstillningen.

Under 4ret har vi genomfért en omfattande
kartliggning over:

— Svenska foretagens utmaningar med att fii
ut héllbara losningar och teknologier pd
exportmarknaderna

— Affirsmajligheterna inom de storsta urslipps-
linderna och utslippssektorerna

— Pégdende och planerade initiativ, investeringar
och fardplaner som presenterats for gron omstill-
ning inom de storsta utslippssektorerna inom de
storsta utslippslanderna

— Gréna investeringar och finanspolitiska stodpaket
som presenterats i sparen av coronapandemin som
kan innebira affirsmojligheter for svenska foretag

— Svenska foretags affiirserbjudanden och losningar
for att kunna bemdita identifierade klimat-
utmaningar och associerade affiirsmojligheter

— Svenska utlandsmyndigheters arbete for att ika
lokal kunskap, positionera svenska klimatsmarta
losningar och kommunicera Sveriges resa frin

Jfossilberoende mot fossilfribet

Analysarbetet har genererat en projektdatabas
med omkring 400 gréna projeke och afFirs-
mojligheter dir svenska foretag kan bidra till
hallbar tillvixt och global klimatomstillning.
Utifrin projektdatabasen och vart analysarbete
ligger tre strategiska fokusomriden till grund for
det klimatrelaterade arbetet framét:

L. Accelerera svenska klimatsmarta losningar
till utlindska marknader dir de efterfrigas,
behivs och kan gira stirst nytta

2. Oka andelen héllbara investeringar till
Sverige for att piskynda den groina omstillningen
och nd malet att bli fossilfritt senast 2045

3. Positionera Sverige och svenskt niiringsliv
som ledande aktorer for att bidra till grin
omstillning och héllbar tillviixt

Detta strategiska, samverkande och lingsiktiga
arbete kommer i huvudsak att drivas inom ramen
for Business Swedens globala affirsekosystem

och de strategiska program med specifika mal
kopplade till Agenda 2030 och Parisavtalet som
tagits fram under aret. Insatserna for att frimja
och accelerera svenska héllbara teknologier och
18sningar kommer att drivas i nira samarbete med
foretagen, akademin, offentliga samarbetsaktdrer
och civilsamhillesorganisationer.

BUSINESS SWEDEN | HALLBARHETSREDOVISNING 2020 | 14



KLIMATINITIATIV

Globala
klimatutmaningar

Globala klimatsmarta [6sningar
som kan paskynda Sveriges
industriomstalining

Viér industriexpertis inom affirsekosystemen,
vér lokala nirvaro och kinnedom kring lokala
klimatrelaterade utmaningar och affirsméjlighe-
ter ar unik. Vi har stor potential att lingsiktigt
hjilpa svenska foretag stirka deras positiva paver-
kan pa de globala héllbarhetsmalen och paskynda
den gréna omstillningen.

Detta arbete ir centralt i de storsta utsldpps-
linderna f6r att minska deras klimatpaverkan,
men ocksd i de tillvixtlinder som har majlighe-
ten att hoppa over fossilberoende och sikerstilla
hallbar tillvixt genom férnybar energi och klimat-
smarta l6sningar nir deras befolkning och stider

klimatsmarta I6sningar

Oka hallbara
investeringar till Sverige

Svenska klimatsmarta [6sningar som
kan bemoéta de globala utmaningarna

Smart Energy

Accelerera svenska
Smart Transportation

Smart Industry
New Materials
Creative Industries
Life Sciences

Digital Technologies

i

2045

vixer. Accelereringsarbetet och frimjandearbe-
tet kommer att drivas i nira samarbete med fore-
tagen, akademin, offentliga samarbetsaktdrer och
civilsamhillesorganisationer.

Fortsatt dialog och samordnade frimjande-
insatser inom Team Sweden med aktérer som
Fossilfrite Sverige, Naturvardverket och Svenska
institutet kommer att genomféras pa utlands-
marknaderna for act 6ka kunskap, driva efterfra-
gan pd hallbara 8sningar samt hjilpa foretag att
identifiera och vinna projekt som genererar till-
vixt och bidrar till minskade utslapp.

Sveriges utmaningar fér
att bli varldens forsta
fossilfria valférdsland

BUSINESS SWEDEN | HALLBARHETSREDOVISNING 2020
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PROJEKTEXEMPEL — ELFENBENSKUSTEN

BRED SAMVERKAN FOR
HALLBAR KOLLEKTIV-
TRAFIK 1 ABIDJAN

Nar Elfenbenskustens storsta stad valde att investera i ett BRT-system (Bus Rapid Transit) for
hallbar kollektivtrafik hjilpte Business Sweden till att positionera Scania i den offentliga upphand-
lingen och férmedla kontakter. Scania &r nu den ledande leverantéren efter en order pa 450 bussar.

UTMANING

Elfenbenskusten, en av virldens snabbast
vixande ekonomier med 6kad urbanisering och
underutvecklad kollektivtrafik, valde att investera
i ett BRT-system (Bus Rapid Transit) for hallbar
kollektivtrafik i Abidjan. Scania hade som mél att
positionera sig som en stark partner f6r BRT-pro-
jektet och behévde utvirdera marknadsforutsite-
ningarna samt kartligga och knyta kontakt med
lokala intressenter och beslutsfattare.

LOSNING

Business Sweden bistod Scania i arbetet med
forstudien, kartliggning och bearbetning av
intressenter samt koordinering av samarbetet med
Team Sweden (ambassaden, UD, Swedfund, EKN
och SEK). Inom ramen for frimjandeprogrammet
HPO (High Potential Opportunity) férenklade
vi arbetet for Scania att komma i kontakt med
lokala intressenter och beslutsfattare pa hog niva.
En katalysator i projektleveransen var anslaget

till tekniska konsulter genom Swedfund Project

Accelerator, som finansierade BRT férstudier,
stadsplanering och kapacitetsuppbyggnad samt ett
mycket konkurrenskraftigt finansieringsstod frin

EKN och SEK.

RESULTAT

Scania fick uppdraget att leverera 450 bussar till
Abidjan Public Transport System och ir idag

en ledande leverantor inom héllbar transport i
Elfensbenskusten. Team Sweden har erkiints som
en virdefull partner for att stddja Elfenbenkustens
anstringningar att genomfora hallbara projekt
och ni de globala hallbarhetsmalen i Agenda
2030. En andra forhandsstudie finansierad av
Swedfund gor det méjligt for Abidjan att bedoma
méjligheterna att producera biobrinslen lokalt
frin jordbruksavfall.

Samarbetet mellan Sverige och Elfenbens-
kusten har resulterat i en plattform for yteerli-
gare engagemang och mojligheter for intresserade
svenska leverantorer att ta position p& marknaden,
sarskilt inom biobrinslen.

Globala hallbarhetsmal som paverkats positivt av projektet
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"Samarbetet med
Team Sweden och
Business Sweden

var nyckeln till art
mdojliggora denna
storskaliga kollektiv-
trafikinvestering i
Abidjan. Framgéingen
har pavisat Scanias
formdga att erbjuda
konkurrenskraftioa
helbetslosningar
tillsammans med
véra partners och har
stirkt vér position

i Vistafrika som en
ledande leverantor
av hillbara kollektiv-
trafiklosningar.”
Fredrik Wijkander,
Head of Sustainable
Transport Solutions,

Scania Buses and
Coaches
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VART HALLBARHETSARBETE

SA HAR ARBETAR VI
MED HALLBARHET

For att komma narmare féretagens internationella strategiska agenda och rikta
kraften i vara tjanster till svenska styrkeomraden inférde Business Sweden under
aret ett nytt arbetssitt med afférsekosystem, i linje med Strategi 2025.

Verksamheten i Sverige och det globala export-
och investeringsfrimjandearbetet har organiserats
i sju stycken affirsekosystem: Smart Transporta-
tion, Life Science, Smart Energy, Digital Techno-
logies, Smart Industry, Consumer Products och
New Materials. Begreppet affirsekosystem ir en
bredare vidareutveckling av begreppet bransch
eller industrisektor. Affirsekosystem tar utgings-
punke i kunden, utmaningen och l8sningen,
vilken ofta innefattar fretag och idéer fran flera
branscher. Syftet ir effektfull samverkan mellan
foretag, akademi och stat. Féretag dr vilkomna
att medverka i alla affirsekosystem dir de har
relevanta l6sningar.

Arbetet i de sju affirsekosystemen planeras och
utfors utifrin de internationella mélbilder som
foretagen och Sverige har i respektive affirseko-
system. Inom ramen for varje affidrsekosystem har
specifika mal och delmal kopplade till Agenda
2030 identifierats for att arbeta strategiskt och
langsiktigt och maximera positiv paverkan. Kon-
kreta frimjarprogram som sitter stor vikt vid att

framhiva bade Sverige och svenska l6sningar som
ledande inom hallbarhet och innovation har ocksi
tagits fram i syfte att vigleda arbetet framc.
Arbetet i varje affirsekosystem bedrivs nira
ledande foretag, branschorganisationer och exper-
ter inom omrédet. Frimjandeprogrammen kopplade
till varje affirsekosystem innefattar integrerat arbete
for att fa SME-foretag att 6ka sin export inom och
bortom EU:s grinser genom foljande insatser:

— Koppla samman innovativa startups/scaleups med
kunder och intressenter pi snabbvixande marknader

— Hjilpa stora svenska foretag vinna de stirsta
internationella affirerna

— Attrahera viktiga utlindska foretag att investera
och expandera i svenska regionala kluster

— Aktive stotta utlandsigda foretag i syfte att behilla
FoU- och produktionsenbeter i Sverige

— Koppla samman svenska affirsnira forsknings-
och innovationsmiljoer med ledande globala
innovationskedjor

Sju affarsekosystem prioriteras for att starka svensk export, 6ka internationella
investeringar i Sverige och driva innovation och hallbar tillvéxt pa varldsmarknaden

Region
Sverige
EKOSYSTEM
Smart Energy
Smart Transportation
Smart Industry
New Materials
Creative Industries

Life Sciences

Digital Technologies

Region Americas,
EMEA och APAC

PAVERKAN

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILVAXT

1 BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGARNA — ]

4

VAD AR ETT
AFFARSEKO-
SYSTEM?

Ett affarsekosystem
bestdr av de féretag,
teknologier och
idéer som tillsam-
mans skapar
[&sningar till interna-
tionella affarsmajlig-
heter och samhalls-
utmaningar dar
Sverige bade kan
och vill vara konkur-
renskraftigt och goéra
skillnad.

1)
M,
\ 7
KT
GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

1 GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP
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VART HALLBARHETSARBETE
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Globalt
© hallbarhetsteam
12 medarbetare
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o Klimat-
acceleratorer
6 medarbetare

@ Hallbarhets-
katalysatorer
62 medarbetare
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Business Swedens globala hallbarhetsnéitverk bestar av personal i 30 marknader med
bred kunskap, erfarenhet och intresse fér internationellt hallbart féretagande

KRAFTSAMLING AV KOMPETENS
Under hésten 2020 etablerade Business Sweden ett
internt globalt hillbarhetsnitverk dir medarbetare
fran hela virlden samlas i team f6r att sprida
kunskap och 6ka medvetenhet om héllbarhetsrela-
terade risker, utmaningar, trender och méjligheter.
Nitverket har till uppgift att frimja hillbart
foretagande och finns pa plats for atct bistd kollegor
runt om i virlden med hillbarhetsrelaterade fragor
kring konkreta projekt och vért sitt att arbeta.

Satsningen har redan gett ringar pa vattnet och
banat vig for okad medvetenhet, forstirke engage-
mang och forbittrade metoder och verkeyg for att
bistd kollegor. Foretagen far ddrmed bittre hjilp
att identifiera och forebygga hallbarhetsrelaterade
risker och utmaningar pa exportmarknaderna.
Hallbarhetsnatverket bestér av cirka 8o personer
utspridda pa 30 kontor runtom i virlden och ir
uppbyggt utifrdn tre kategorier av arbetsteam med
olika fokus- och ansvarsomriden:

— En dedikerad grupp pa rolv personer som till-
sammans med det centrala hillbarbetskontoret i
Stockholm utgor Business Swedens globala hillbar-
hetsteam och bistér det lopande utvecklingsarbetet
att stotta kollegor med compliance-relaterade
[frégor samt ridgivning i projekt och aktiviteter.

— En acceleratorgrupp med bred industriexpertis och
erfarenhet av klimatrelaterade uppdrag bestiende
av fem personer i Europa och Asien med ett riktat
Jfokus pa att identifiera klimatutmaningar, behov,
trender och affirsmajligheter.

— En katalysgrupp (resursbasen) som bestdr av
62 medarbetare globalt med fokus pd kunskaps-
delning, idé- och erfarenhetsutbyte mellan
handelskontoren pa regelbunden basis.

PRIORITERADE GLOBALA
HALLBARHETSMAL

Inom ramarna f6r Business Swedens sju strategiska
affirsekosystem har FN:s 17 globala héllbarhetsmal
och 169 delmal kartlagts. Mal 3,7, 9, 11 och 12 dr

de globala héllbarhetsmél dir vi genom var frim-
jande- och konsultverksamhet forvintas ha storst
mojligheter att bidra till en hallbar utveckling.
Strategiska frimjandeprogram har tagits fram i linje
med dessa for att skapa framdrift och rikta insatser
mot aktiviteter som oka den positiva pdverkan och
pa sa siitt ytterligare bidra till Agenda 2030.

Inom ramen for Business Swedens globala
verksamhet har mal 8, 13 och 17 identifierats som
centrala héllbarhetsmal dir aktiva frimjandeinsac-
ser 4r av sirskild vikt. Metoder for att mita péver-
kan och effekterna pd malen kommer att arbetas
fram under 2021 tillsammans med Team Sweden
och vi kommer under dret dven att deltai UN
Global Compacts foretagsprogram ”SDG Ambi-
tion” for att ytterligare vissa médlen och var for-
mdga att paverka utvecklingen i positiv rikening.

Overgripande globala hallbarhetsmal

ANSTANDIGA 13 BEKAMPA KLIMAT- 1 GENOMFORANDE OCH
FORANDRINGARNA

ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK

TILLVAXT

Prioriterade hallbarhetsmal inom affdrsekosystem

PARTNERSKAP

HALLBARINDUSTR!,
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

GODHALSAOCH 1 2 HALLBAR
VALBEFINNANDE KONSUMTION OCH

PRODUKTION

/e % QO

BUSINESS SWEDEN | HALLBARHETSREDOVISNING 2020 | 19



VARA GLOBALA PROJEKT

SA FRAMJARVI _
HALLBARHET | VARLDEN

Business Sweden arbetar aktivt for att framja hallbarhet med omfattande
insatser i virldsomspannande projekt dar vi erbjuder rddgivning och stéd.
Kartan visar nagra exempel pa vara frimjande- och konsultprojekt under
2020 samt vilka av FN:s globala hallbarhetsmal de olika projekten bidrar till.
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VARA GLOBALA PROJEKT
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Aktivt stottat en svensk leverantér av
off-grid solenergi till hushall med malet
att lansera innovativa och kostnads-
effektiva pilotprojekt i samverkan med
lokala kommuner i Kenya.

Anordnat en virtuell delegation med

fokus pa livsmedelssékerhet dar svenska
leverantdrer av hallbara I&sningar inom
foodtech fick knyta kontakt med offentliga
aktorer i Férenade Arabemiraten.

Lanserat ett langsiktigt samarbete med WHO fér
att dela information kring innovativa lésningar
inom hélso- och sjukvardssektorn baserat pa input
fran svenska leverantérer inom cancervard, digital
hélsa, diagnostik, infektionsférebyggnad/kontroll
och antimikrobiell resistens samt intensivvard.

Rekryterat féretagsledare fran sex
afrikanska lander till Svenska institutets
Swedish Institute Management Programme
(SIMP) dar deltagare far insikter i ansvars-
fullt ledarskap och hallbart féretagande.

Aktivt stottat foretag inom svensk gruvnaring
for att stérka deras positionering gentemot
en stor kopparproducent i Chile, genom

att 6ka kdnnedomen kring basta praxis for
att skapa jamstallda arbetsplatser i hela
vardekedjan. Se sid 10 fér mer info.

Hjalpt en svensk leverantdr av soldrivna
distributionssystem for vatten med
produktlokalisering och etablering av
ett regionalt distributionsnatverk, i syfte
att framja effektiv vattenférsorjning i
Indiens jordbrukssektor.

Aktivt stéttat innovativa cleantech-bo-
lag med att hitta affarsmojligheter i Syd-
ostasien inom ramen for ett program
lanserat av Energimyndigheten.

Gjort en bred kartlaggning av hallbarhets-
risker i Sydostasien och gett svenska
leverantdrer rdd géllande CSR-relaterade
arbetssétt och hur de kan tillampas pa basta
satt och skapa béttre arbetsvillkor i hela
leverantorskedijan.

Aktivt stottat en svensk leverantdr av batteritek-
nologi for elektriska fordon genom att kartlagga
elektrifieringsmal bland stérre OEM-féretag
samt tekniska kravstallningar for olika affars-
segment, med slutmalet att rekommendera en
strategi for foretagets etablering i USA.
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OJAMLIKHET

V'S

=)

v

12 HALLBAR
KONSUMTION 0CH
PRODUKTION

QO

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

1 4 HAV OCH MARINA
RESURSER

1 EKOSYSTEM OCH
BIOLOGISKMANGFALD

DERANDE SAMHALLEN

(4

1 FREDLIGA OCH INKLU-

1 GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP

Hjalpt féretag i Myanmar att dka férstaelsen
f&r hur deras verksamheter paverkar den
lokala marknaden, framst kring hur deras
|6sningar kan minska ojamlikheter mellan
kdn och minoriteter.

Organiserat workshops, webinarier och forum fér dialog
med relevanta intressenter i Kina for att lyfta exempel pa
hallbar stadsutveckling bl.a. ett bostadsomrade i staden
Yantai i Kina, som utvecklats och byggts av svenska
foretag utefter Hammarby Sjostad-modellen. Syftet ar
att sprida modellen till andra kinesiska stader.

Lanserat ett affarsutvecklingsinitiativ med
workshop och coachning i syfte att 6ka
insikterna hos svenska SME-bolag kring FN:s
upphandlingsprocesser och hallbarhetskriterier
for att sta battre rustade infér stérre och
komplexa upphandlingar.

Aktivt stottat ett foretag vars tjanste-
erbjudande &r att hjalpa stader att
identifiera och omvandla sina klimatmal
till matbara mal och tagit fram en
strategi féor marknadsintrade i USA.

Organiserat workshops och méten med svenska experter
och bolivianska offentliga aktorer for att dela erfarenheter
och l6sningar inom avloppsvattenrening och avfallshantering.
Syfte &r att minska férorening i Choqueyapufloden fran land-
baserade aktiviteter och minska surhetsgraden i havsvattnet.
Aktiviteterna genomférdes i samband med framtagandet av
en ny storskalig avloppsvattenanlaggning i La Paz.

Fort dialoger med offentliga och
privata aktorer, akademisektorn och
branschféreningar for att framja
hallbart skogsbruk och biologisk
mangfald i Kanada.

Genomfort flertalet aktiviteter inom Team
Sweden fér att framja hallbara internationella
affarer. Att 6ka kdnnedomen kring alla
former av mutor och korruption och vidta
proaktiva atgérder &r en viktig del av var
dagliga konsultverksamhet.

Lett innovationsprogrammet India-Sweden Inn-
ovations Accelerator (ISIA) lokalt for att framja
langsiktiga kommersiella partnerskap i Sydasien
och bana vag for en fossilfri omstallning och
oOkad energieffektivitet. Initiativet har bidragit till
150 konkreta samarbetsprojekt sedan 2013.

GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling
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NEDSLAG I REGIONERNA

REGIONALA INSATSER
FOR HALLBARA AFFARER

Genom lokal nirvaro pa drygt 40 marknader foljer
Business Sweden trender, utmaningar och méjlig-
heter for svenska foretag. Vi kan pd s vis hjilpa
foretag att omvandla hallbarhetsutmaningar till
affirsmojligheter. I detta avsnitt beskriver vi nuliget
i respektive region samt vara insatser under aret.

Globalt har vi under de senaste aren sett en allt
storre medvetenhet och ett tydligare fokus pd eko-
nomisk, social och miljomissig utveckling bdde hos
svenska foretag och bland lokala aktorer pa vara
viktigaste exportmarknader. Coronapandemin i
kombination med accelererande klimatutmaningar
har delvis stannat av utvecklingen, samtidigt ser vi
tecken pd fortsatt beslutsamhet och handlingskraft
med framtidspotential.

UTLANDSCHEFER

»

TOBIAS
GLITTERSTAM

Vice President,
Americas

ELSA STEFENSON

Trade Commissioner/
Country Manager,
Chile, Argentina, Peru

ANDREAS

Market Area

GIALLOURAKIS

Director, Africa

Business Sweden har under &ret lagt stor kraft pa
att anpassa verksamheten till ridande corona-for-
utsdttningar och har fokuserat pé att fsrmedla den
senaste informationen kring grona stédpaket och
investeringsdtgirder runt om i virlden. Allt for att
frimja gron dterhimtning och omstillning. Vi ser
positivt pa de svenska foretagens mojligheter att
akeivt bidra till global klimatomstillning och hallbar
utveckling genom innovativa hillbara teknologier
och l6sningar samt hallbara sitt att bedriva affirer.

I detta avsnitt redogor vara chefer i utlandet for
ett axplock av de trender, utmaningar och mojlig-
heter som svenska foretag kan sta infor i de olika
regionerna.

diva

JONAS BATELSON

Head of Region,
Europe, Middle East
and Africa

ERIK FRIBERG

Market Area
Director, Central
Eastern Europe

MASSOUD BIOUKI

Market Area Director,
Middle East

MATTIAS LINDGREN

Market Area Director,
Russia, Eurasia
and Caucasus

NINA LINDBERG

Market Area Director,
Northern Europe
and Eurasia

South Asia

ANDERS TOFTE

Market Area Director,

DAVID HALLGREN

Vice President,
Asia-Pacific

EMIL AKANDER

Market Area Director,
Southeast Asia

MARTIN EKBERG

Trade Commissioner,
Australien and
New Zealand
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NEDSLAG I REGIONERNA

NORDAMERIKA

| FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER
Nordamerika ir en relative mogen marknad vad
giller medvetenhet och forutsittningar att bedriva
hallbart foretagande. Efter fyra &r med Trumpad-
ministrationen i USA som har kinnetecknats av
klimatpolitiska tillbakasteg, bl.a. genom uttridet
ur Parisavtalet, protektionism, och handelskon-
flikter som inneburit affirsmissig oférutsigbarhet,
sa utlovar Biden-administrationen stora satsningar
och investeringar for klimatet, ateranslutning till
Parisavtalet och héllbara l6sningar inom energi-
och transportindustrin och andra nyckelsektorer.

Trenden inom den privata sektorn i USA har
generellt varit positiv vad giller bdde innovation
och implementering av hallbara 8sningar for att
uppfylla interna hillbarhetsmél och for att till-
fredsstilla aktiefgares och kunders férvintningar.
Kanada ligger i framkant i flera internationella hall-
barhetsrankingar och jimfors ofta med Sverige.
Den federala regeringen har under det senaste dret
introducerat en rad nya initiativ for att minska kol-
dioxidutsldppen. Kanada har dessutom en god eko-
nomi, en hogutbildad befolkning samt en stark opi-
nion for att driva pa héllbar utveckling.

UTMANINGAR OCH RISKER

I USA ir de primira héllbarhetsutmaningarna
kopplade till arbetsvillkor och klimat. Bristande
hilso- och sikerhetsatgirder pd arbetsplatsen,
jamstilldhet och foreningsfrihet kinnetecknar de
arbetsrittsliga utmaningarna 6verlag. Pi klimatom-
radet har en avsaknad av finanspolitiska incitament
pé federal niva samt en avsaknad av enhetlig
lagstiftning paverkat féretagens méjligheter att
driva en effektiv klimatomstillning i landet.

Den federala strukturen i USA dir varje del-
stat har stort inflytande och kontroll &ver lokala
bestimmelser gor det svart for foretag act identi-
fiera nya affirsméjligheter pa klimatomridet. De
mest progressiva — och for de svenska foretagen
ofta de mest intressanta — delstaterna ir New York
och Kalifornien, d& de har drivit fler lingsiktiga
satsningar och utvecklat fler ambitidsa regelverk
kopplade till hillbarhet och sektorer som tillverk-
ningsindustrin, transport och infrastruktur.

Kanadas primira utmaningar ir kopplade till
landets klimatmal. Fossilberoendet i vissa provin-
ser och den omfattande och subventionerade olje-
och gasindustrin star for 19 procent av landets

totala exportvirde. Gruvindustrin star infor flera
sociala och miljémissiga utmaningar och skogs-
niringen tampas med omfattande skogsbrin-

der och utmaningar for hillbar och resurseffektiv
skogsforvaltning. Exploatering av mark och fram-
vixt av olika industrier pd ursprungsbefolkning-
ens territoriella omraden har linge varit en omde-
batterad héllbarhetsutmaning,

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

Business Swedens hallbarhetsinitiativ 4r
affirsdrivna och efterfrigestyrda for att frimja
hallbart foretagande och export av klimatsmarta
18sningar. I USA leder vi initiativ med fokus pa
hallbar statsutveckling och “cleantech hubs” dir
vi kartlagt energiintensiva industrier runt om

i landet for att utvirdera potential och skapa
forutsittningar for svenska fretag att bidra till
dkad energieffektivisering.

Efter Biden-administrationen blev invald har
Business Sweden lagt grunden for en plattform
som dmnar stddja svenska foretag med klimats-
marta ldsningar att identifiera och ta del av de
nya affirsmajligheterna som vintas éppna upp till
foljd av klimatsatsningar. Vart Kanadakontor har
under manga 4r frimjac hillbar gruvniring och
skogsvérd samt genomfort en rad aktiviteter inom
hallbar stadsutveckling inspirerad av den svenska
Hammarby Sjéstadsmodellen.

Ett stort intresse finns bland flera kanadensiska
kommuner att implementera svenska hallbara 16s-
ningar inom fjirrvirme, avfallslosningar och elek-
trifierad kollektivtrafik. Business Sweden har dven
genomfort en omfattande kartliggning av Kana-
das klimatutmaningar och affirsméjligheter for
att tillsammans med svenska foretag bidra till att
de nationella klimatmalen nis.

UTLANDSCHEF

bl

TOBIAS
GLITTERSTAM

Vice President,
Americas
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NEDSLAG I REGIONERNA

LATINAMERIKA

| FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER
Latinamerika ir fortfarande en komplex region.
Detta giller bade det politiska och ekonomiska
klimatet, som inom flera linder kinnetecknas

av betydlig turbulens, men ocksi vad giller
hallbarhetsrisker och utmaningar kopplat till
foretagens affirer. Betydande utmaningar kvarstir
inom alla hillbarhetsomraden — frin miljé till
social utveckling.

Inom de utmanande makro- och affirsklima-
ten har lokala foretag aktivt arbetat for att 6ka sin
medvetenhet kring affirsrelaterade hallbarhetsris-
ker. Foretag har alltmer integrerat idén om riskfo-
rebyggande och riskminimerande atgirder i sina
lokala verksamheter. D4 flera foretag som ir verk-
samma i Sydamerika dr borsnoterade i USA stir
de dessutom till svars for aktiedgare och intres-
senter som stiller hgre krav pd hallbarhetsarbete.
Detta har bidragit positivt till foretagens CSR-ar-
bete i regionen.

Enligt S&P Globals Corporate Sustainabi-
lity Assessment, en ranking av foretagens CSR-ar-
bete, ligger Chile och Colombia i regional fram-
kant, samtidigt som betydliga utmaningar terstir
i Brasilien och Mexiko.

UTMANINGAR OCH RISKER

De lokala hillbarhetsriskerna for svenska foretag
skiljer sig avsevirt beroende pa vilket land och
vilken sektor de verkar inom. Regionen ir dess-
utom hem till virldens storsta regnskog — Amazo-
nas — som ocksa kallas “virldens lungor”, och som
under de senaste dren tampats med utmaningar
kopplade till biologisk méngfald, skogsbrinder,

avskogning och skovling.

Foretagskulturen och hillbarhetsmedvetenhe-
ten hos flera av de svenska foretagen dr en kon-
kurrensfordel och har ofta genererat goda resultat
i jimforelse med lokala konkurrenter. Svarighe-
ter kvarstdr dock da de regulatoriska och kultu-
rella landskapen fortsitter att vara utmanande for
svenska foretag, och hillbarhetsaspekter tas ofta
i beaktande som en extra forman snarare in en
nédvindighet.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

Business Sweden stddjer foretagen i sitt arbete att
applicera principerna och riktlinjerna for hallbart
foretagande genom hela deras virdekedja — fran
leverantorer till kunder — for att hjilpa dem att
minimera riskerna. Genom att bygga pé det
svenska exemplet har Business Sweden genomfort
flera stora evenemang i regionen, till exempel med
fokus p hallbarhet och jaimstilldhet i gruvni-
ringen i Chile, trafiksikerhet och férnybar energi
i Brasilien och hallbar statsutveckling kopplad till
transport och avfall i Colombia.

Business Sweden har tagit en viktig strategisk
roll for att frimja héllbart foretagande i Latiname-
rika och verka for hégre ambitioner och standar-
der f6r att jimna ut spelplanen. Tillsammans med
Team Sweden arbetar vi f6r att skapa férutsite-
ningar for att foretagens konkurrenskraft ska bli
mer rittvis utan att kompromissa med etiska vir-
den och negativ paverkan pé klimatet.

* Ovan regionala analys av trender i Latinamerika
omfattar &ven Mexiko.

UTLANDSCHEF

ELSA STEFENSON

Trade Commissioner/
Country Manager,
Chile, Argentina, Peru
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NEDSLAG I REGIONERNA

AFRIKA | FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER

Afrika ir en starke fragmenterad region med
vildigt olika forutsittningar mellan och inom de
54 linderna. De 6vergripande trenderna dr dock
positiva, dven om flera utmaningar kvarstir och
utvecklingen sker frin en lig niva. Den extrema
fattigdomen har minskat sedan 1990, samridigt
som totala antalet fattiga har 6kat markant till
foljd av hog befolkningstillvixt. Parallellt har
medellivslingden dkat med 9,1 ar séder om
Sahara och under de senaste dren har majoriteten
av de afrikanska linderna klittrat i Human
Development Index.

Over tid kommer vi sannolike att se en dkad
politisk stabilitet som skapar ett alltmer affirs-
vinligt klimat och en bittre ekonomi. Medelin-
komsten okar generellt for hela kontinenten vil-
ket banar for en vixande medelklass. Detta drivs
frimst genom en snabbt kande urbanisering dir
Afrika beriknas ha hundra stider med 6ver en
miljon invanare och 12 stider med 6ver 10 miljo-
ner invdnare ar 202;. Stora investeringar i offentlig
infrastruktur sisom energiproduktion, mobilitet-
och transportlsningar samt flygplatser driver till-
vixt i minga linder.

Hallbarhetsaspekterna beaktas allt mer och
flera afrikanska regeringar har integrerat FN:s
hallbarhetsmal i handlingsplaner och nationella
strategier. Flera linder har avancerat snabbt sedan
2015 genom forbittrad teknik, data, policyer och
partnerskap.

UTMANINGAR OCH RISKER

Med en befolkning pa 1,3 miljarder har Afrika
utmaningar inom alla hillbarhetsomriden
(minskliga rittigheter, korruption, arbetsférhél-
landen, klimat/milj6 och jimstilldhet) och alla
linder 4r dirutdver drabbade av Covid-19. Det
rader diremot stora skillnader mellan linderna
och ibland dnnu stérre skillnader inom linderna,
frimst mellan stad och landsbygd. Vissa afri-
kanska linder har mycket stora utmaningar med
migration, krig, social utsatthet och/eller svil,
medan andra gar framat.

De frimsta riskerna drivs av den starka
okningen av megastidder med &ver 10 miljoner
invanare (t.ex. Kairo, Kinshasa, Johannesburg
och Lagos) som alla vixer explosionsartat och
medfor avsevirda hillbarhetsutmaningar inom

vattenhallning, 6kat behov av energi samt urbana
transporter. Samtidigt okar social utsatthet dd en
stor andel minniskor saknar fast inkomst, med
okad fattigdom och slumomraden som pafoljd.

De tre mest kritiska héllbarhetsutmaningarna
for svenska foretag ir relaterade till kunskap om
motparter, korruptionsrisker, samt insyn i och
kontroll av leverantérskedjor vad giller anstill-
ningsvillkor och jimstilldhet.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN
| REGIONEN?
Business Sweden arbetar inom flera omriaden
for att forebygga och dtgirda utmaningar inom
hallbarhetsomradena, specifikt vad giller stora
stiaders framvixt. Vi ir en viktig lokal partner till
svenska organisationer och féretag for att utveckla
samarbeten och hallbara I6sningar.
Elfenbenskusten, Burkina Faso och Kenya ir
nigra av de linder dir vi arbetar med att frimja
hallbara urbana transporter kombinerat med
avfallshantering och biogasproduktion inom BRT
(Bus Rapid Transit)-projekt. Inom energiom-
ridet adresserar Business Sweden bade produk-
tions- och distributionsutmaningar tillsammans
med Team Sweden och svenska leverantdrer bland
annat i Senegal. Tillsammans med NIR stodjer
vi arbetet att stirka fackforeningar som relevant
arbetsmarknadsparter via utbildningsprogram.

UTLANDSCHEF

ANDREAS
GIALLOURAKIS

Market Area
Director, Africa
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NEDSLAG I REGIONERNA

VASTEUROPA
| FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER

Europas marknader utgér virldens nist storsta
ekonomiska enhet och star for 25 procent av den
globala ekonomin. 73 procent av svensk export
gér till Europa samtidigt som étta av Sveriges tio
storsta handelspartners 4r beligna i Visteuropa,
vilket gor denna region till en nyckelmarknad for
Sverige och svenska foretag,

Visteuropeiska linder rankar alla mycket hogt
pa Human Development Index. I jimforelse med
andra regioner har Visteuropa relativt begrinsade
utmaningar gillande savil korruption som krink-
ningar av minskliga rittigheter, bortsett frin
migrationsutmaningar. Inom jimstilldhetsfra-
gor ligger Visteuropa relativt lingt fram och sdvil
Sverige som Norden har starka positioneringsmaj-
ligheter. Milj6 och klimat ir det viktigaste hall-
barhetsomradet dir Visteuropa har pabérjat en
noédvindig gron omstillning till fossilfria 16s-
ningar parallellt med att minska energikonsum-
tion via effektivisering, hillbara teknologier, inno-
vationer och nya affirsmodeller.

Stora stimulansatgirder pdgir med investe-
ringar via offentliga och privata bolag inom bland
annat tillverkningsindustrin och infrastruktur-
projekt vilket genererar affirsmojligheter. Den
politiska viljan drivs ocksé av konsumenterna som
stiller krav pd offentliga myndigheter, regelverk
och foretag att prioritera hallbarhetsfragor.

UTMANINGAR OCH RISKER

Protektionism, politik och handelsinterven-
tioner riskerar att skapa osikerhet och piverka
affirsbeslut och investeringar i forsérjnings- och
leveranskedjorna i alla storre branscher. Detta
har konstaterats i Europa under coronapandemin
och den ekonomiska recessionen samt i samband
med Brexit och nya handelsavtal. For att vara
konkurrenskraftiga infor framtiden och minska
den hir typen av risker miste svenska foretag med
globala forsorjningskedjor utvirdera och anpassa
sin strategi.

Hallbarhet dr inte férhandlingsbart for fram-
tida konkurrenskraft d4 sdvil kunder som regel-
verk driver pa kraven att hoja hallbarhetsstandar-
der. Parisavtalet, EU-utslippsregler och nationell
lagstiftning kriver att foretagen driver hall-
barhetsagendan genom hela frsorjningsked-
jan. Det ricker inte att ha en hallbar virdekedja i

Visteuropa men inte i exempelvis Kina. Brexit for-
indrar nuvarande distributions- och tillverknings-
situation i Europa, dir manga foretag utvirderar
alternativ for att omférdela produktions- och/eller
distributionsnitverk till EU. Konsumenterna dri-
ver marknaden genom héga kravstillanden vilket
stimulerar utveckling och innovation sam samti-
digt som det dkar den inhemska konkurrenssitua-
tionen for svenska foretag.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

I Europa finns ett dkat intresse och en vilja att
investera i hallbarhet i linje med svenska leveran-
torers styrkor och erbjudanden. Visteuropa ir den
mest avancerade kravfyllda marknaden och det

ir viktigt for svenska foretag att ta position och
bygga sina referenscase hir.

Business Sweden foljer utvecklingen av stimu-
lansitgirderna for den gréna omstillningen for
act identifiera affirsmojligheter, positionera och
marknadsfora svenska losningar. Ménga av vara
satsningar och frimjandeplattformar i regionen
syftar till industriell hallbarhet och gron omstill-
ning inom infrastruktursldsningar och vi anvin-
der aktivt miljéfrigor och klimat som styrkeposi-
tion i det svenska erbjudandet.

UTLANDSCHEF

A
JONAS BATELSON

Head of Region,
Europe, Middle East
and Africa

BUSINESS SWEDEN | HALLBARHETSREDOVISNING 2020 | 26



PROJEKTEXEMPEL — SVERIGE

EN MILSTOLPE
FOR SVERIGES
BATTERIKLUSTER

Kedali, varldens storsta tillverkare av héljen till litiumjonbatterier, tog beslutet
att investera i en ny innovativ produktionsanldaggning som byggs i anslutning
till Northvolts gigafabrik i Skellefted. Business Swedens Kina-kontor var en

aktiv stodpartner genom hela processen.

UTMANING

Produktionsmarknaden inom EU for litiumjon-
batterier forvintas vixa dramatiske under de
kommande dren men forsérjningskedjan ir
fortfarande i sin linda. Att minska utslippen vid
produktion 4r en global utmaning. Samtidigt

ar konkurrensen om att attrahera nyckelaktdrer
i ekosystemet f6r hillbar batteritillverkning i
Europa benhérd och likvil avgorande for hur
industrisektorn utvecklas.

LOSNING

Business Swedens team i Asien bistod det
kinesiska foretaget Kedali med support frin
start. Teamet hjilpte ledningsgruppen bygga
en forstielse for hur det svenska ekosystemet
for batteritillverkning och tillstdindsprocesser
fungerar och méjliggjorde kontakter med
nyckelintressenter. Utdver l6pande information
om arbetskraftskostnader, skatter och tidslinjer
for processer, formedlade Business Sweden dven
juridiska kontakter och kunskap om férdelarna
med Sveriges innovationslandskap.

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

Kedali valde en integrerad produktionsmodell i
partnerskap med Northvolt. Féretaget ska produ-
cera avancerade héljen och 4r dirmed den forsta
internationella aktoren som investerar i Sveriges
frodande batteriindustri. Kedali kommer dirmed
att vara en nyckelakedr i tillverkningskedjan.

RESULTAT

Northvolts starka hillbarhetsengagemang

och Sveriges grona energimix var de viktigaste
anledningarna bakom Kedalis investering i en
ny Europeisk tillverkningsbas i Sverige. Den
nya produktionsanliggningen ses dven som ett
pilotprojekt for hela branschen for att utforska
nya tillvigagangssitt kring automatisering och
cirkulir produktion.

Investeringen uppgar till tiotals miljoner EUR
och kommer att bidra till ungefir 200 nya jobb i
Skelleftea. Fabriken ska anamma den senaste tek-
niken for dtervinning av avfallsmaterial och pake-
tering och har kapacitet att atervinna flera ton
avfall per timme, med en parallell kompressions-
process fér uppsamlad stansolja.

13 BEKAMPAKLIMAT- 1 EKOSYSTEM OCH

FORANDRINGARNA

BIOLOGISK MANGFALD

"EU har satt som

mdl att helt ersiitta
konventionella bilar
med elfordon under
de nirmaste 1s dren,
sd batteribehovet blir
stort. Sverige har

stor expertis inom
automatisering, IT
och har en avancerad
infrastrukiur. Kedali
kommer att undersika
hur dessa fordelar kan
utnyttjas for att oka
automatiseringsnivin
och hélla jimna steg
med efterfrigan.”
Jianju Li, General

Manager, Shenzhen
Kedali Industry Co., Ltd



NEDSLAG I REGIONERNA

OSTEUROPA
| FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER
Osteuropa har sett en betydande forbittring och
utveckling inom en rad nyckelindikatorer kopp-
lade till hallbarhet under de senaste decennierna.
Den ekonomiska utvecklingen sedan slutet av
80o-talet och i borjan pa go-talet har bidragit
till att I6ntagare tjdnar i genomsnitt dubbelt sa
mycket och lever lingre och mer hilsosamma liv.
Under de senaste tio aren har betydande fram-
steg gjorts for att minska den tidigare utbredda
korruptionen i regionen, vilket bl.a. framgar i
Transparency Internationals arliga rankning for
korruption. Vidare har en vig av positiva klimatt-
render svept in Sver regionen som medfort flera
konkreta atgirder och satsningar. Detta kan ses
inom transportsektorn i Polen med omfattande
investeringar i e-mobilitet och inom energisektorn
med historisk utfasning av kolkraft. Liknande
utveckling inom transportsektorn har skett i Ung-
ern, Tjeckien, Ruminien och Turkiet.

UTMANINGAR OCH RISKER

Trots dessa signifikanta framsteg str regionen
fortfarande infor stora hillbarhetsutmaningar
kopplade till korruption, demokratisk och ekono-
misk instabilitet. Det finns betydande skillnader
mellan linderna. Linder som Slovenien, Polen
och Tjeckien rankar relativt hogt, bdde vad giller

Ease of Doing Business Index och Transparency
Internationals Corruption Perception Index. I
samma index rankar Turkiet och Serbien ligst i
regionen.

Politiska kontroverser och vixande demokra-
tiska utmaningar i exempelvis Polen, Turkiet och
Ungern skapar oférutsigbara ekonomiska féljder
och skade hallbarhetsutmaningar.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

Mainga svenska foretag har etablerat sig i regionen
med anledning av relativ nirhet, bekvim logistik,
laga arbetskraftskostnader, liga skatter och andra

ckonomiska och logistiska incitament och fordelar.

Business Sweden arbetar l16pande med att
hjilpa svenska foretag att identifiera och hantera
lokala hallbarhetsrisker. Vi har utfért marknads-
analyser och méjliggjort fabriksetableringar och
partnersokningar dir vi frin ett hallbarhetsper-
spektiv har bistatt foretagen att hitta grona affirs-
partners och produktionslsningar, bistdtt med
expertis i frigor och problem kopplat till korrup-
tion och andra lokala hillbarhetsutmaningar.

Business Sweden har ocksa aktivt bidragit
till det bredare Team Sweden-samarbetet for att
frimja svenska l8sningar samt den grona agendan
i C)steuropa.

UTLANDSCHEF

ERIK FRIBERG

Market Area
Director, Central
Eastern Europe
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NEDSLAG I REGIONERNA

MELLANOSTERN

| FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER
Mellanéstern ir en synnerligen heterogen region
vilket gér det svirt att generalisera den hillbara
utvecklingen och framstegen pa regional niva.
Likvil kan vi se tydliga férbittringar inom manga
olika tematiska omréiden. Ett gott exempel 4r
att de existentiella utmaningarna med livsmed-
elssikerhet och vattenbrist har fict hog prioritet
och betydande investeringar frdn regeringar i
Forenade Arabemiraten, Saudiarabien, Kuwait
och Qatar.

Férenade Arabemiraten genomférde nyligen en
social reform av landets islamiska lag som resul-
terade i en mer liberal och pragmatisk tolkning
av federala lagar som styr jimstilldhet, sambo-
ende och alkoholkonsumtion. Tva projeke dir vi
ser stora mojligheter att bidra till positiv paverkan
ur ett hillbarhetsperspektiv ir virldsutstillningen
i Dubai och det pigiende NEOM-megastads-
projektet i Saudiarabien.

UTMANINGAR OCH RISKER

Historia och geopolitik ar viktigt for att forsta
Mellanéstern och dérfér maste regionala hall-
barhetsutmaningar beaktas ur detta perspektiv.
Manga linder har upplevt en extremt hindelserik
och snabb ekonomisk utveckling pa blott nagra
decennier, da de gitt fran relative rurala och
underutvecklade stamstater till moderna
ekonomier. Som konsekvens har en dikotomi
mellan hdgt ekonomiskt vilstind och en gammal

socioreligiés samhillsordning intriffat.

Trots de framsteg och forbittringar som har
skett pd héllbarhetsomrédet i regionen kvarstar en
miingd stora prévningar inom omraden sisom olje-
diversifiering, jimstilldhet, minskliga rittigheter,
korruption, fororeningar och cirkularitet. Arbetet
forsvaras av ett mycket volatilt geopolitiskt land-
skap dir pagdende konflikter och proxykrig hindrar
héllbar utveckling pd en storre och snabbare skala.
Social reform och respekt av minskliga rittigheter
kommer dirfor vara centrala frigor i regionen de
kommande decennierna, utéver de uppenbara mil-
joutmaningarna som ett varmt klimat och ekono-
miskt beroende av olja och gas medfor.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

Aven om positiva reformer i Mellandstern pagar
ir den lokala nirvaron av utlindska féretag och
institutioner alltjimt avgorande for att paskynda
forindringen. Business Sweden fungerar som en
palitlig lokal katalysator for bilaterala dialoger
och samarbeten, med fokus pa mojligheter till
gemensamt virdeskapande mellan svenska och
lokala regionala aktorer.

Vi hjilper svenska foretag navigera regionen oav-
sett bransch och ser till att rétt information forvir-
vas och att ritt relationer frimjas, samt att patagliga
risker hanteras pa bista sitt. Ndgra konkreta exem-
pel pa vdra senaste initiativ ir inom omradena livs-
medelssikerhet, fjirrkylning och sjukvard.
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UTLANDSCHEF

MASSOUD BIOUKI

Market Area Director,
Middle East

BUSINESS SWEDEN | HALLBARHETSREDOVISNING 2020 | 29



NEDSLAG I REGIONERNA

RYSSLAND, EURASIEN
OCH KAUKASUS | FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER

Ryssland ir i sirklass den stdrsta marknaden f6r
svenska foretag bland linderna i Eurasien och
Kaukasien. Ryssland har gjort vissa lovvirda
framsteg mot att oka social hillbarhet och livskva-
litet genom utveckling av sociala skyddsatgirder,
transportinfrastrukeur, digitala offentliga tjinster,
finansiella tjdnster, hallbar stadsmiljo och 6kade
sysselsittningsméjligheter.

Ryssland ligger allt stérre vike vid “ekolo-
gisk utveckling”, ett koncept som anvinds for att
frimja utveckling och investeringar inom milj,
inklusive inférande av moderna miljésikerhets-
standarder, energieffektivisering och bevarande
av biologisk mangfald. Samtidigt anses Rysslands
exportintikter fram till 2050 vara i riskzonen i och
med sjunkande efterfrigan pd “smutsiga” brinslen
och deras minskande konkurrenskraft. Malet att
reducera koldioxidavtrycket har blivit allemer rele-
vant for offentliga foretag vilket har lockat utlind-
ska investeringar.

Klimatrisker har nu ftt stérre uppmirksam-
het frén en allt bredare grupp ryska foretag, inklu-
sive de stora energi- skogs- och gruvjittarna. Kli-
matpolitiska satsningar har bidragit till ett vixande
intresse for Sveriges cleantech-sektor och dess hall-
bara l8sningar.

UTMANINGAR OCH RISKER
Trots vissa forbittringar de senaste dren stir
Ryssland fortfarande infor betydande geopolitiska
och ekonomiska utmaningar. Landet har tampats
med politisk turbulens, bade nationellt och utrikes-
politiske vilket har paverkat den affirsekonomiska
forutsigbarheten, dven i grannlinderna. Rysslands
hare statskontrollerade styrning av den offentliga
sektorn bidrar till g transparens och férmanliga
villkor for lokala eller lokaliserade 16sningar.
Betydande korruptionsrisker kvarstir och Ryss-
land har under de senaste tio dren bibehallit ett
relativt lagt betyg i Transparency Internationals
Corruption Perception Index.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

Business Sweden har bred kunskap om lokala

hallbarhetsrisker i regionen som underbygger

vért arbete och dterspeglas i projektleveranser och

aktiviteter. Bland annat stédjer Business Sweden

svenska foretag i att tillimpa och anpassa sina

globala hallbarhetsmal inom Agenda 2030 till den

lokala kontexten i Ryssland och dess grannlinder.
Business Sweden i Ryssland har dven ett titt

samarbete med ambassaden och driver en rad

gemensamma frimjandeinitiativ med fokus p4 hall-

bart foretagande, bland annat inom gruvniringen.

UTLANDSCHEFER

P /e

MATTIAS LINDGREN

Market Area Director,
Russia, Eurasia
and Caucasus

NINA LINDBERG

Market Area Director,
Northern Europe
and Eurasia
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NEDSLAG I REGIONERNA

INDIEN OCH

SYDASIEN | FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER
Den ekonomiska och sociala utvecklingen i
Indien och Sydasien har varit betydande och
regionen har pavisat en ekonomisk tillvixt pd éver
sex procent per 4r de senaste fem 4ren, dock har
regionens sammantagna ekonomi minskat med
757 procent under 2020. Indiens regering har lagt
sirskild vike i att forbittra sysselsittningsgraden,
livslingd, laskunnighet och utbildningsniva, samt
att 6ka tillgdngen till dricksvatten och sanitet.
Arbetslosheten ir fortfarande ett stort oros-
moln i hela regionen. De sydasiatiska linderna
erbjuder stora méjligheter for klimatsmarta inves-
teringar i fornybar energi, transport, grona bygg-
nader, vattenrening, jordbruk och kommunal
hantering av fast avfall.

UTMANINGAR OCH RISKER

Inflation ér en stor utmaning i flera sydasiatiska
linder och uppgar ofta till 5 procent, vilket har
orsakat mellanstatliga tvister och oenigheter.
Undermilig sjukvardsinfrastrukeur dr ocksa ett
stort problem och en stor andel av befolkningen
lever under fattigdomsgrinsen, vilket avsevirt

forsvirar kampen mot hilsokriser.

Trots att Sydasien ir snabbvixande och en
av de storsta globala marknaderna med en ung
arbetskraft betraktas den laga utbildningsnivan
vara ett hinder f6r forsiljning och outsourcing.
Transport och logistikférbindelser utgor ofta pro-
blem och kraftigt forsimrad luft och milj i regio-
nens stdrre stider ir vanligt forekommande. Kor-
ruption dr dven forekommande.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

Svenska foretag visar ett allt stdrre intresse for
Indien och Sydasien. I Indien stir Business
Sweden tillsammans med privata och offentliga
akedrer i spetsen for aktiviteter som ror
klimatforindringar, hallbarhet och sjukvard. Vi
hjilper dven svensk industri att uppritta dialoger
kring regelverk och riktlinjer gillande héllbarhet,
med liknande aktiviteter i grannlinder sdsom

Sri Lanka och Bangladesh. Med ett betydande
dverskott av arbetskraft har Indien méjligheter att
tillhandahalla kapital och maskiner och vara savil
en stor marknad och viktig inkopsdestination.

UTLANDSCHEF

ANDERS TOFTE

Market Area Director,
South Asia
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NEDSLAG I REGIONERNA

NORDOSTASIEN

| FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER

Nordostasien ir en dynamisk region vad giller
ekonomisk, social och miljomissig utveckling.
Inkomstnivierna i Kina har 6kat dramatiskt
under de senaste tjugo dren och extrem fattigdom
rapporteras som nistintill helt utrotad — samtidigt
som Japan, Korea, Hongkong och Taiwan sticker
ut som nigra av de mest vilmiende asiatiska
ekonomierna. Under andra halvan av 2020 sig

vi ett exempel pd historisk samverkan nir Kina,
Japan och Korea tillkinnagav sina mal for att

n3 koldioxidneutralitet under de kommande
decennierna.

Dessa ekonomier behéver spela en nyckelroll
for att virldssamfundet ska uppfylla Parisavtalet
och betydande framsteg méste goras redan under
de kommande tio ren. Trots utmaningar kom-
mer nya industrier att skapas, nya investeringar
att tillkomma och nya méjligheter att skapas for
avancerade, hillbara svenska lésningar.

UTMANINGAR OCH RISKER
Det réder ingen tvekan om att stora utmaningar
kvarstir inom alla viktiga hallbarhetsomraden i
regionen. Till exempel dr Kina virldens storsta
utslippare av koldioxid och landet stdr infor
betydande utmaningar vad giller minskliga
rittigheter och arbetsrittigheter. Diskriminering
och ojimlikhet ar utbredd. Korruption ir
méhinda mindre utbredd 4n tidigare men ir
fortfarande vanligt forekommande.

Alle fler svenska foretag har nu ett storre stra-
tegiskt fokus p4 hallbarhet i regionen och éver-
viger hur de bor 6versitta centralt uppsatta

hallbarhetsmal till lokala dtgirder. At fi tillging
till fornybar energi for t.ex. en tillverkningsanligg-
ning ir ofta ldttare sagt dn gjort i Nordostasien.
Foretag med globala virdekedjor ar sirskilt riskut
satta, sirskilt vad arbetsnormer och svérigheten att
sikerstilla globala standarder for anstillda. Det dr
inte ovanligt att arbetstagarrittigheter sisom for-
eningsfrihet inte garanteras enligt lag. Trots att
kvinnors arbetskraftsdeltagande dkar i Korea och
Japan str Kina infor den motsatta trenden och
kvinnor ir fortfarande betydligt underrepresente-
rade i ledande positioner i hela regionen.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

Vi har sedan linge haft ett proakeivt hallbarhets-
fokus i Nordostasien dir vi arbetar nira lokala
intressenter. Vi ser kontinuerligt nya exempel pa
ledande svenska féretag som spelar en nyckelroll
i den regionala fossilfria energivergingen. I
Kina samarbetar vi med Energimyndigheten
och CSR-centret vid den svenska ambassaden
inom omriden sisom fjirrvirme, cleantech,
smarta stider, stadsutveckling och hallbarhet i
virdekedjan.

I Sydkorea avslutade vi nyligen ett bilateralt
forum p4 hég niva for digital och gron omstill-
ning i linje med regeringens ”K-New Deal-initia-
tiv f6r att dverga till en koldioxidsnal ekonomi och
vi utforskar dven affirsméjligheter inom vitgas. I
Taiwan medverkar vi i Asiens storsta vindkraftsi-
nitiativ till havs och i Hongkong arbetar vi med
fastighetsbranschen f6r att implementera energief-
fektiva teknologier.

UTLANDSCHEF

DAVID HALLGREN

Vice President,
Asia-Pacific
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NEDSLAG I REGIONERNA

SYDOSTASIEN
| FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER

Sydostasiens ekonomiska och sociala utveckling
har de senaste decennierna varit nistan utan
motstycke. Indikatorer som sysselsittningsgrad,
forvintad livslingd, liskunnighet och utbild-
ningsniva, tillgang till dricksvatten och sanitet
har alla 6kat markant. Alltfler minniskor arbetar
i modern industri och tjinstesektor. Fattigdomen
har minskat med mer in hilften i Myanmar

och Kambodja, och har nistintill helt utrotats i
Singapore och Malaysia.

En genomsnittlig arbetsfér minniska i Syd-
ostasien har fyra ginger hégre inkomst idag in
for 20 ar sedan. Human Development Index har
natt hoga eller mycket héga nivéer for alla linder
utom delregionen som kallas "Emerging Mekong”
(Myanmar, Kambodja och Laos), som ind4 pavi-
sar en stadigt uppdtgdende utvecklingstrend.

UTMANINGAR OCH RISKER

Sydostasien star infor betydande miljdutmaningar
pa grund av utékad urbanisering och snabb
ekonomisk tillvixt. Detta har resulterat i 5kad
forbrukning av resurser och dkad avfallsgene-
rering — en utveckling som pa sikt dr ohallbar.
Utmaningen i att bibehlla balansen mellan
miljomissig hallbarhet och ekonomisk tillvixt

ar stor och komplex. Forsimrad luftkvalitet pa
grund av bristfilliga regleringar forekommer ofta i
mdnga av regionens megastider. Dalig avfallshan-
tering, avsaknad av regleringar for fordonsutslipp
och industri samt férbrinning av framforalle

biomassa har lett till en forsimrad miljs.
Migrantarbetare ir allemer rérliga 6ver lands-
grinserna och utsitts ibland for diskriminering
och étnjuter inte alltid lika skydd enligt lagen.
Coronapandemin har paverkat de simre bemed-
lade och fattigdomen forfaller ha ckat under 2020.
Den tidigare positiva demokratiska utvecklingen
har i vissa fall avstannat eller till och med backat
— framférallt i Myanmar mot bakgrund av mili-
tirens statskupp och Rohingyakrisen. I Thailand
och Malaysia har vi sett betydande politisk oro.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN
| REGIONEN?

Business Sweden stodjer aktivt svenska foretag
som pa senare tid visat ett allt stdrre intresse for
regionen och méjligheter inom héllbar utveckling,.
Till exempel arbetar flera svenska privata och
offentliga aktorer tillsammans med Laos regering
for att utveckla en hallbar skogsbrukssektor,

lyfta minniskor ur fattigdom och nedmontera
landminor for att ge plats for tridplantager.

I Thailand arbetar vi for att rengéra avlopps-
vatten med svenska l8sningar. I Indonesien kopp-
lar vi samman statliga och privata aktdrer pa hog
nivi med svenska motsvarigheter for att frimja
den svenska synen pé hallbar samhillsutveckling.

I Singapore arbetar vi med svenska tech-innova-
tioner inom connectivity och finansiering och i
Myanmar stodjer vi svenska foretag i att forsta ris-
kerna kring minskliga rittigheter i affirer med pri-
vata intressenter som har kopplingar till militiren.

UTLANDSCHEF

EMIL AKANDER

Market Area Director,
Southeast Asia
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NEDSLAG I REGIONERNA

OCEANIEN
| FOKUS

FRAMSTEG OCH MOJLIGHETER
Australien och Nya Zeeland ir de tva storsta
ekonomierna i Oceanien och atnjuter politiska
system som liknar de flesta i Visteuropa. Bada
linder ir liberala demokratier med starka offent-
liga institutioner, handelsinriktade fria marknader,
rittvisa ritesstater och lag tolerans for korruption,
och de bida ir ocksa rika linder med vilmaende
medelklasser. Australien har sett 28 4r av oavbruten
tillviixt fram till 2020, en utveckling omatchad av
nigon annan utvecklad global ekonomi.

Trots att sdvil Australien som Nya Zealand dr
resursrika och rankar hégt inom ménga ekonomi-
indikatorer har de f4 inhemska tillverkande bolag,
vilket ger gott om utrymme f6r utlindska innova-
tiva bolag att frodas. Ett frihandelsavtal med EU
dr under forhandling,

UTMANINGAR OCH RISKER

Samtidigt som Australien och Nya Zeeland
erbjuder en utmirke levnadsstandard kvarstir
visentliga hallbarhetsutmaningar, sirskile i Austra-
lien. Energi och el stir f6r 40 procent av koldiox-
idutslippen da brytningen av stora kolavlagringar
leder till ett alltfor stort beroende av icke fornybara
energikillor. Nyttjandet av fornyelsebar energi har
dock 6kat och frimst inom vind och sol.

Den liga befolkningstitheten i Australien och
landets vidstrickta geografiska yta gor att infra-
strukturen kan vara délig utanfér befolknings-
centren. Transportsektorn ir en av de stdrsta
utslippsbovarna och 4ven jordbrukssektorn har

en pataglig negativ miljépaverkan, till f6ljd av att
godselmedel hamnat i havet och orsakat en poten-
tiellt icke-reversibel skada pd Stora Barridrrevet.
Perioder av extrem torka och stora skogsbrinder
har blivit allt vanligare. Fér nirliggande 6nationer
ir klimatkrisen existentiell d4 dessa kan riskera
att befinna sig under vattenytan redan innan
arhundradets slut.

VAD GOR BUSINESS SWEDEN

| REGIONEN?

Australien, Nya Zealand och dess grannlinder
forbises tyvirr alltfor ofta av svenska foretag da
dessa marknader anses vara for avligsna. Business
Sweden beddmer starkt att innovativa lésningar
inom cleantech kan snabbt accelerera sina
marknadsandelar i Australien. Ett exempel frin
2020 ir véra stodinsatser for en svensk leverantor
av monitoreringsteknologi fér fornybar energi i
Australien.

Business Sweden f6ljer ocksd utvecklingen av
ett antal pdgdende projekt inom férnybar energi
dir ASEAN Power Link ir hégprofilerat. Projek-
tet ska overfora el via sjokabel fran virldens storsta
solkraftverk i Australien till Singapore.

Inom gruvniringen fortsitter vi att utveckla
hallbarhetsinitiativ dir Swedish Mining Initiative
ir ett framtridande exempel. Vi har dven byggt en
samarbetsplattform for svenska foretag och aus-
traliensiska intressenter inom smarta och héillbara
stider, i &r fokuserat pd affirsmojligheter i vistra
Sydney dir en ny stad ska byggas.

UTLANDSCHEF

MARTIN EKBERG

Trade Commissioner,
Australien and
New Zealand
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PROJEKTEXEMPEL — KINA

NY HORISONT FOR
HALLBAR STADS-
UTVECKLING | KINA

Hallbar stadsutveckling &r av hdgsta prioritet i snabbvaxande Kina. Som grundare av
initiativet China-Sweden Hammarby Eco City Alliance har Business Sweden framjat
Sveriges modell fér utveckling av ekostéder. | kuststaden Yantai ska ett hallbart
stadsomrade byggas av svenska féretag med Hammarby Sjéstad som férebild.

UTMANING

Den globala trenden med accelererande
urbanisering har gett upphov till betydande
hallbarhetsutmaningar som kriver en helhetssyn
samt nya former av samarbete, organisation,
ledarskap och affirsmodeller. Hir kan Sverige ta
en stark position, dela praxis och agera forebild for
hallbar stadsutveckling runtom i virlden. Detta
kriver dock ett intensivt frimjandearbete.

LOSNING

Business Swedens initiativ The Eco City Alliance
ir ett typexempel pa en framgdngssaga som
pavisar virdet av att inspirera, kunskapsdela

och knyta samarbeten med globala stider. Med
Hammarby Sjéstad Eco City som modell har
Business Sweden i samverkan med Team Sweden
och flertalet institutioner och foretag arbetat hirt
for att sprida svensk expertis inom innovativ och

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

e

hallbar stadsdesign i Kina. Alliansen anvinder
en samarbetsmodell for att frimja och leverera
hallbara urbaniseringslésningar.

RESULTAT

Ett hillbart stadsomrade med arbetsplatser,
fritidsaktiviteter och sooo ligenheter i Yantai,
Kina, planeras att byggas av svenska foretag med
Hammarby Sjéstad som modell. Under 2021 kom-
mer konceptet att replikeras och introduceras i fler
stider i hela Kina med deltagande av ytterligare
medlemsforetag sisom Assa Abloy, Alfa Laval,
IVL, Hags, Pergo, Regin och Ostberg. Kina ir en
av Sveriges viktigaste handelspartner och stir for
en tredjedel av den globala byggnationen.

Svenska foretag har stora méjligheter att tillhan-
dahalla héllbara teknologier och urbaniseringslés-
ningar for Kinas stadsutveckling. Vira lokala frim-
jandeinsatser kommer darfor fortsatt att prioriteras.

13 BEKAMPAKLIMAT- 1 EKOSYSTEM OCH

FORANDRINGARNA

BIOLOGISK MANGFALD

"Eco City-projektet
introducerar ett
optimalt koncept for
Hammarby-modellen
i Sverige och utvecklar
losningar inom omri-
dena energi, avfall
och vattenbehandling.
Staden Yantai ser
[fram emot ytterligare
industriellt och tekniskt
samarbete med myn-
digheter och foretag

i Sverige och andra
europeiska linder.”

Li Chaohui,

Vice borgmaéastare
for Yantai City

"Héllbar utveckling
handlar inte om att
breda ut stider eller
att ta naturlig mark i
bruk for stadsbostiider,
utan istillet om hur
vi kan dteranvinda
den mark som redan
utvecklats. Vi har
diskuterat mycket om
hur vi kan transfor-
mera urbana landskap
till den nya ekonomin
genom hdllbara och
livskraftiga stider.”
Anna Hessle,
Omradeschef och

vice ordférande,
Sweco Architects



DEL 3

RAPPORTERING ENLIGT
ARSREDOVISNINGSLAGEN

Miljopaverkan
Motverkande av korruption
Inkludering och mangfald
Minskliga rittigheter
Paverkan pa personal

Piverkan sociala forhillanden



MILJOPAVERKAN

KLIMATFOKUS VIKTIGARE
AN NAGONSIN

Klimatrelaterade insatser och atgérder har hamnat allt hégre upp pa
agendan bland politiker, féretag och investerare. Business Sweden ser
stora mojligheter att aktivt bidra till en positiv utveckling och verka som
en katalysator fér gron omstallning i Sverige och globalt.

Medvetenheten kring féretagens och individens
globala miljopéverkan har 6kat under de senaste
dren och i takt med dterhimtningen frin
coronapandemin stills klimatkrisen nu dterigen
i rampljuset. Business Sweden har under det
senaste dret identifierat miljopaverkan som ett
prioriterat omrade for var verksamhet framéc

dd vi ser stora méjligheter att aktive bidra till en
positiv utveckling.

SA AGERAR VI

Business Sweden ska bidra till att minska negativ
miljopaverkan genom att sprida kunskap om
klimatrelaterade risker och utmaningar samt
framja hillbart foretagande, héllbara leverantors-
led samt 6ka den héllbara exporten. Vir ambition
dr att bidra till global klimatomstillning genom
att positionera och accelerera svenska hillbara
foretag, driva efterfrigan pa klimatsmarta

"Business Sweden

dr med sin lokala
néirvaro och breda
nétverk runtom i
virlden en viktig
samarbetspartner for
Energimyndigheten
och svenska energifore-
tag. Tillsammans kan
vi skapa och stirka
samarbeten med
lokala aktirer for att
gemensamt verka for
minskad klimatpdver-
kan och accelerering av
smarta och fornybara
energilosningar

och affirsmodeller
globalt.”

Robert Andrén,

Generaldirektor
Energimyndigheten
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MILJOPAVERKAN

innovationer och lésningar pa internationella
marknader samt sikra att hallbara investeringar
gors i Sverige.

Niringslivet har en central roll i den grona
omstillningen. Business Sweden kommer arbeta
aktivt for att klimatsmarta svenska losningar ska
ges bista forutsittningar pa internationella mark-
nader. Verksamheten arbetar ocksa for att driva
hallbara investeringar till Sverige for att stétta
malsittningen om att Sverige ska vara virldens
forsta fossilfria vilfardsland senast 2045. Business
Sweden utvirderar kontinuerligt var direkta och
indirekta sivil som var negativa och positiva mil-
jopéverkan inom viér interna och externa verksam-
het. Syftet ir att identifiera, forebygga och mini-
mera negativ klimatpaverkan inom vér egen, vira
kunders och samarbetspartners verksamheter.

Inom ramen for vért uppdrag utvirderar vi
dven mojligheterna for hur vi kan generera storst
klimatnytta. Genom att aktivt stotta féretag som
erbjuder héllbara teknologier, produkter, affirs-
modeller och klimatsmarta l6sningar att na
exportmarknader dir de behdvs och efterfrigas
kan Business Sweden verka som en katalysator for
gron omstillning och minskning av koldioxidut-
slippen i Sverige och globalt.

Under aret har Business Sweden tillsammans
med centrala aktorer som Fossilfritt Sverige,
Naturvardsverket och Svenska Institutet identifie-
rat behov och nédvindiga aktiviteter for att 5ka
kunskap och medvetenhet kring klimatrelaterade
utmaningar och behov, driva efterfrigan pa hall-
bara 18sningar, hoja klimatambitionerna i linje
med Parisavtalet samt bittre positionera svenska
bolag och Sverige som investeringsnation.

En behovsanalys har gjorts utifrin dialog med
11 svenska utlandsmyndigheter ddribland Sveriges
ambassad i Peking, Washington D.C., New Delhi
och Moskva for att bistd det gemensamma arbetet
act frimja Sveriges klimatstrategi och héllbara 16s-
ningar globalt. Pa vir hemsida erbjuder vi en Hall-
barhetsguide som vigleder foretag att bedriva mer
hallbart foretagande.

BUSINESS SWEDENS KOLDIOXIDUTSLAPP 2020

KOLDIOXIDUTSLAPP (TON CO2) MAL 2021 MAL 2030
Koldioxidutslapp fran pendlin 99,11 89,91 | Minska totala Minska totala
pp P 9 ?OcldIOXIddLll_tslaDp koldioxidutslapp
ran pendlings- o i
Koldioxidutslapp fran tjadnsteresor 2 925,19 769,77 | och tjansteresor _rped"ESOA, till 2030
o jamfort med
44% under 2021
jamfort med 2019.
Totala koldioxidutslapp 3024,30 859,68 | 5019,

Under 2020 samlades kvantitativ och kvalitativ data in for analys av vira tjinste- och pendlingsresor.

TJANSTEBILAR 2019 2020 MAL 2021

Tjanstebilar i Sverige 20 5 5
Varav el/hybrid 0 2 3
Tjanstebilar i utlandet 36 35 35
Varav el/hybrid 0 1 2
TJANSTEBILAR TOTALT 56 40 40

Vir tjinstebilsflotta har under dret minskar med 16 bilar. Vi har roralt fem formdnsbilar i Sverige
varav tvd har bytts ut till el/ladd hybridbilar. Pi utlandskontoren har vi 35 tjinstebilar varav en ir

elhybrid, 21 bilar drivs av bensin och resterande 13 av diesel.

BUSINESS SWEDEN

KLIMAT-
PAVERKAN
2020

| enlighet med
Carbon Law har
Business Sweden
som malsattning att
sénka organisatio-
nens utslapp fran
resor med 50
procent till 2030
med 2019 som basar.
Det innebér en
minskning med 7
procent per ar.
Ambitionen framat
ar att kartlagga
Business Swedens
energianvandning
fran vara kontor i
Sverige och pa
utlandsmarknaderna.
Vara totala utslapp
fran tjanste- och
pendlingsresor
motsvarade 2020
859,68 ton koldioxid.
Av dessa kommer 90
procent fran tjanste-
resor och 10 procent
fran pendlingsresor.
Med hansyn till den
rddande pandemin
har Business Sweden
satt malet att minska
utslappen med 44
procent under 2021
med 2019 som basar.
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RISKER OCH RISKHANTERING - MILJOPAVERKAN

RISK-
BESKRIVNING

A

ATGARDER
FOR ATT
MINIMERA
RISK

o

Business Swedens tjanstebilar och resande runtom i varlden har en negativ paver-
kan pa miljén. Dessutom har energianvéndningen pa vara kontor i Sverige och i
utlandet, vara trycksaker, inkdp av ny teknik, engangsartiklar och kontorsmaterial
en negativ miljdpaverkan.

Business Swedens indirekta miljdpaverkan &r kopplad till de uppdrag och kunder
vi arbetar med. Eftersom vara team &r involverade i projekt i olika lander och
industrisegment finns otaliga risker och utmaningar att ta hansyn till. Det kan
réra sig om paverkan pd klimat, luft, vatten, mark, resursférbrukning, biologisk
mangfald, kdnsliga natur- och kulturomraden och miljdeffekternas paverkan pa
maé&nniskor och samhallen. Den negativa miljépaverkan kan da handla om koldiox-
idutslapp, anvandning av fossila energikéllor, farliga kemikalier, skogsavverkning,
och ohallbart utnyttjande av mark- och vattenresurser.

| leveranser dar vi hjalper svenska féretag som ar underleverantérer i stora infra-
strukturprojekt finns en risk fér avsaknad av full kontroll. Det kan medféra att de
tjdnster och produkter som levereras inte anvands pa ett miljdmassigt hallbart
satt, saljs vidare eller pa annat satt skadar miljén. Den indirekta miljdpaverkan av
export- och investeringsprojekten som vi bistar utgér den mest vasentliga delen
av Business Swedens klimatavtryck.

Var egna direkta miljdpaverkan till foljd 4 Foér andra aret i rad har vi kartlagt
av vara tjanstebilar, pendlings- och klimatavtrycket av vara pend-
tjidnsteresor, aktiviteter, inkép och lings- och tjansteresor. Cirka 70
energianvandning pa vara kontor ska procent av Business Swedens
styras till en miniminiva. Férvantningar medarbetare svarade pa den
och krav pa medarbetare anges i interna arliga enkaten med ett resultat
styrdokument, uppférandekod, hallsbar- som visade att vara totala utslapp
hetspolicy, inkdpspolicy och resepolicy. hade minskat med 60 procent
i jdmforelse med 2019 som en
direkt effekt av coronapandemin.
Under aret har hela organisationen genom- 5 Affarsresor ska i sd stor ut-
fort en e-learning och deltagit i workshops stréckning som mojligt ersattas
om Business Swedens uppférandekod for med virtuella méten alternativt
att 6ka medvetenhet kring klimatpaverkan med sa miljévanliga transport-
kopplade till resor, inkdp, aktiviteter och medel som mojligt. Flygresor
projekt i syfte att battre analysera risker under 50 mil bér undvikas i
och effekter. Var uppférandekod och stérsta mojligaste man. Genom
policydokument vagleder anstallda i att var resebokningstjanst rekom-
vara medvetna och restriktiva mot projekt menderas medarbetare att valja
och féretag som &r férenade med pataglig de mest hallbara transportmed-
negativ klimatpaverkan. len, resvagar och hotellalterna-

tiven. Var resepolicy uppmunt-
rar vadra medarbetare att pendla
till och fran jobbet med det
mest miljovanliga alternativet.

Vi har en visselblasarfunktion som vara
medarbetare och tredje part kan anvanda
for att rapportera misstankta eller
faktiska brott eller dvertradelser inom
Business Sweden.

Business Sweden ska:

- Minska totala koldioxidutslapp fran pendlings- och tjansteresor med 44 procent
under 2021 med 2019 som basar genom att ersatta fler affarsresor med virtuel-
la méten och mer miljdvanliga transportmedel, som ett led i arbetet att minska
verksamhetens totala direkta utslépp med 50 procent till 2030.

- Driva projekt inom respektive afféarsekosystem for att framja hallbara ldsningar
internationellt.

- Oronmaérka framjandemedel fér hallbart féretagande, ®ka medvetenhet och
kunskap for att driva efterfrdgan pa hallbara Idsningar och bidra till gréon omstall-
ning i Sverige och globalt.

Prioriterat arbete 2021

- Fordjupa samarbetet med Team Sweden och satta gemensamma kriterier for
identifiering, urval och utvardering av gréna projekt for potentiellt projektstéd
och/eller medfinansiering.

- Identifiera tillférlitliga verktyg och metoder fér att méata klimatpaverkan i vara
projekt och externa aktiviteter.

- Kartldgga Business Swedens energianvandning pa kontor i Sverige och pa
utlandsmarknaderna och tillsatta dedikerade resurser for att aktivt minska det
direkta klimatavtrycket.

- Utveckla arbetet for att i storre utstrackning stédja svenska foretag kring
kvalificering och kontroll av internationella vardekedjor.

- Lansera Business Swedens langsiktiga klimatinitiativ i samverkan med
nyckelaktérer i Sverige och exportmarknaderna fér att gemensamt bidra
till genomférandet av Parisavtalet och klimatmalen i Agenda 2030.

- Frémja Sverige och svenska hallbara |&sningar under Dubai Expo och COP26.
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MOTVERKANDE AV KORRUPTION

NOLLTOLERANS MOT
KORRUPTION I ALLA
DESS FORMER

Business Sweden tar korruptionsfragor pa storsta allvar och féster sérskild vikt vid
férebyggande och bekdmpning. Tack vare var néra relation med svenskt naringsliv
kan vi vagleda vara kunder i hur de minimerar risken fér korruption och mutor.

Business Swedens policy ir att korruption och
mutor aldrig ska forekomma i ndgra av de projekt
och aktiviteter som vi dr involverade i. Vi ska
vidra sirskilda atgirder for att forebygga denna
risk inom vér organisation samt sikerstilla

att de foretag och akedrer vi arbetar med, eller
rekommenderar vira kunder att arbeta med, inte
ir forknippade med korruption av ndgot slag.

Vi vidtar sirskilda atgirder nir vi uppticker

roda flaggor.

SA AGERAR VI
Antikorruption ir en prioriterad friga i vart
arbete att skapa forutsittningar for internationelle
hallbart foretagande och i vart mél att skapa goda
affirsmiljoer for svenska foretag pa den globala
marknaden samt vid investeringar i Sverige. De
internationella riktlinjer som ir styrande for var
verksamhet ir de tio principerna i UN Global
Compact, FN:s vigledande principer for foreta-
gande och minskliga rittigheter, OECD:s rike-
linjer f6r multinationella foretag samt OECD:s
konvention och riktlinjer for antikorruption.
Business Sweden foljer svensk mutbrotts-

lagstiftning och internationella initiativ som syf-
tar till act motverka korruption och annan finan-
siell brottslighet. Vi f6ljer antikorruptionslag-
stiftningen i de linder och jurisdiktioner dir vi
verkar. Vi agerar alltid i enlighet med den svenska
mutbrottslagstiftningen om de lokala lagarna dr
mindre strikta. Vi féljer Institutet mot Mutors
framstillda kod om gévor, beléningar och andra
formaner i niringslivet (Niringslivskoden). Inom
Business Sweden har vi en antikorruptionspolicy
och uppforandekod som ir sirskilt anpassade och
vigledande f6r organisationen och de risker som
ir forenade med var verksamhet i Sverige och
internationellt.

Affirsbeslut ska fattas pd affirsmissiga grun-
der. Ingen géva eller representation som kan upp-
fattas som otillborlig, eller som innefattar ndgon
form av forvintad motprestation, far ges eller tas
emot. Vi har nolltolerans mot all form av utpress-
ning eller mutor inklusive oegentliga erbjudanden
om betalningar till eller frin anstillda, organisa-
tioner eller offentliga tjinstemin. Ett sddant age-
rande kan leda till ritesliga atgdrder samt uppsig-
ning av anstillning, uppdrag eller affirsrelation.

‘e

"En stor andel av
tillvixtmarknaderna
associeras med hig
risk for korruption.
For att kunna bedriva
hillbara affirer pd
dessa marknader
mdste foretag kunna
identifiera och hantera
sina korruptionsrisker.
Institutet Mot Mutor
arbetar aktivt for att
motverka korruption i
internationella affirer
och i detta arbete ir
Business Sweden en
viktig samarbetspart-
ner.”

Hayaat lbrahim,

tf generalsekreterare
for Institutet Mot Mutor
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RISKER OCH RISKHANTERING - MOTVERKANDE AV KORRUPTION

RISK- Business Sweden och vara kunder kan i kontakt med tredje part utsattas for
BESKRIVNING korruptionsrisker i form av mutor, utpressning, bedrégeri, politisk patryckning,
penningtvatt eller olagligt penningfléde. Det kan ocksa handla om korruptionsrisk
dar tredje part utnyttjar sin stélining for att uppna en otillbérlig fordel fér sig sjalv

eller en annan part. Detta ar sarskilt utmanande i lander med hég korruptionsrisk
och pa marknader dar gavor &r kutym vid affarsférbindelser och méten.

Business Sweden ar sarskilt utsatta fér korruptionsrisker i uppdrag som relate-

rar till offentliga upphandlingar déar motparten ar utléndska myndigheter eller
tjansteman, eller vid utlandska investeringar i Sverige. Stérre projekt med offentlig
kdépare i lander med hég korruptionsrisk, avvikande lokal praxis, svaga institutio-
ner och otillracklig lagstiftning innebar en férhojd risk fér var verksamhet och de
foretag vi arbetar med. Forsvarsindustrin, bygg- och anlaggning samt infrastruktur
ar exempel pa sektorer dar en forhdjd korruptionsrisk har identifierats.

Risken for penningtvatt, olagligt penningfléde eller brott mot lokala skatt-

och redovisningslagar &r stérst i var Bl&O-verksamhet (Business Incubation &
Operations) né&r vi hanterar bokféring och finansiella transaktioner i utlandet pa
uppdrag av vara kunder.

ATGARDER Vi har en Antikorruptionspolicy och Vi har ett globalt Hallbarhets-
F(")R ATT uppférandekod som &r obligatorisk for natverk som identifierar lokala
alla medarbetare att skriva under och hallbarhetsrisker, utmaningar
MINIMERA efterleva. Medarbetare utbildas arligen och behov for att uppmarksam-
RISK i antikorruptionsarbetet genom interna ma och vagleda kollegor och
utbildningar och e-learnings. kunder kring férebyggande och
hantering av korruption och
# mutor.
Etablerat en arbetsgrupp inom Team 6 Vi ar stédmedlemmar hos
Sweden (EKN, SEK och Swedfund) for att Institutet Mot Mutor (IMM) och
battre samordna vara atgarder fér att mot- deltar vid deras sammantraden
verka korruption vid internationella affarer. for att utveckla det interna och
| stora och/eller komplexa projekt arbetar externa antikorruptionsarbetet.

vi ndra tillsammans fér att gemensamt
analysera och minimera risker, sakerstalla
atgérder och granskningsprocesser kring

aktoérerna.

Vi har rutiner och verktyg for att screena 7 Vi har en visselbldsarfunktion
féretag fére samarbeten ingas eller som saval vara medarbetare
affarskontrakt undertecknas. Sarskil- som tredje part kan anvanda for
da atgéarder vidtas och/eller avslag av att rapportera misstankta eller
projekt sker om réda flaggor uppdagas faktiska mutor eller korruptions-
hos kunder och samarbetspartners. En Overtradelser inom Business
hallbarhetsklausul finns inskriven i vara Sweden.

avtal som stéller krav pa att bolag agerar
i enlighet med internationella direktiv och
konventioner fér hallbart féretagande.

En screening gors fére bolag godkanns for 8 Vi har ett system for regist-
deltagande vid delegationsresor. For att fa rering och férvar av repre-

delta maste de deltagande féretagsrepre- sentationsgavor som mottas
sentanterna underteckna och acceptera 3 Business Swedens vagnar.
vara ”"General Conditions” med en sarskild Gavor till och fran extern part
hallbarhetsklausul. ska forebyggas i storsta mojliga

man och far aldrig hamna i
anstalldas hander eller hem.

Business Sweden ska:

- Sakerstalla att alla av Business Swedens anstallda genomfodr e-learning
i Business Swedens uppférandekod dar antikorruption sarskilt lyfts.

- Sakerstalla att alla av Business Swedens kontorschefer genomfor
compliance-utbildning.

- Fordjupa samarbetet inom Team Sweden for att battre stédja féretagen att
férebygga och hantera korruption genom framtagna verktyg, metoder och
kommunikationskampanjer fér dkat medvetande och kravstéllande.

Prioriterat arbete 2021

- Identifiera risker kopplade till BI&O och sakerstalla att 100 procent av vara
BI&O-anstallda genomfor sarskilt framtagen compliance-utbildning.

- Utveckla Business Swedens leverantérskod och sékerstélla att alla engagerade
leverantdrer undertecknar i samband med nya eller férnyande avtal.

- Utveckla uppférandekod for delegationsresor och sakerstalla att alla delegations-
deltagare undertecknar i samband med avtal och/eller fére avfard.

- Utveckla arbetet for att i stérre utstrackning stédja svenska féretag kring
kvalificering och kontroll av internationella vardekedjor.
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INKLUDERING OCH MANGFALD

POSITIVA EFFEKTER
AV MANGFALD

Business Sweden tillampar nolltolerans mot orattvis behandling. Var mangfald och
férmaga att fa varje individ och team att leverera till sin fulla potential hos oss &r
direkt lankat till ett starkare virdeskapande foér vara kunder, och fér Sverige.

Vi vet att team sammansatta av medarbetare med
olika bakgrunder och erfarenheter, med olika
nationalitet, kon eller alder, ocksa skapar bittre
resultat. Var mangfald gér oss unika, och var
vision ir att genom alla vara ledare och medarbe-
tare kan tala externt och sprida kunskap i dialog
med kunder och partners pé alla vira marknader.

SA AGERAR VI

I Business Swedens uppférandekod och policy- och
styrdokument tar vi tydligt avstand fran all form
av diskriminering och ojimlik behandling av vira
medarbetare pd grund av funktionsnedsittning,
kon, nationalitet, sexuell liggning, etnicitet, kultu-
rell eller religios tillhorighet. Vi ska i ett forsta steg
uppnd en jimn kdnsbalans pd alla nivéer, regioner
och avdelningar for att kunna bli en ledande orga-
nisation i virldsklass. Vi arbetar aktivt for att skapa
en trygg arbetsmiljé och utjimna den idag ojimna
konsfordelningen pa ledande positioner inom vér
organisation, framférallt pa utlandskontoren.

Till foljd av coronapandemin har vi under 2020
haft en lidgre grad av tillsittningar 4n normalt. Vi
har presenterat sex nya nomineringar till positionen
Handelssekreterare med en jimn kénsfordelning.
Vi ser ddremot en svagt nedatgiende trend i kvinn-
lig representation overlag. Business Swedens ledning

arbetar intensivt for att balansera konsfordelningen i
alla arbetsroller och planerar for stirkea insatser och
dkade krav i rekryteringsprocesser under 2021.
Utéver de lagstadgade rapporteringskraven
enligt Arsredovisningslagen, har Business Sweden
valt att ligga till inkludering och mangfald som
rapporteringsomréde. Vi bygger virt arbete pa
att diversifierade grupper skapar bittre resultat
och motiverade medarbetare. Att erbjuda vira
medarbetare jimstillda arbetsférhillanden ir en
sjilvklarhet och gor oss attraktiva som arbetsgivare
samtidigt som varumirket stirks.

"For en feministisk "Att fortsiitta virt
regering dir det en arbete for okad jim-
sjilvklarhet att driva en stilldhet, mangfald
feministisk utrikes- och och inkludering av alla

vdra medarbetare ir
en av vira viktigaste
verksambetsfragor
under kommande ar
och vi behover arbeta
dnnu mer malinriktat
pé att forstd var vi
star, och hur vi kan
[forbittra oss yrrerligare
inom detta omride.”

handelspolitik.
Foretagen har en central
roll i att stirka arbetet
[for jamstilldhet. Den
ekonomiska utveck-
lingen ska komma béide
mdin och kvinnor till del
och ett stéiirkt arbete med
kvinnors och flickors
réttigheter, representa-

tion och resurser behivs. Yiva Berg Axell

O/mdjdmstd[/d/vet vd, Business Sweden
och mﬁngﬁzldger (Mars 2014 - mars 2021)
konkurrensfordelar.”

Anna Hallberg,
Utrikeshandelsminister
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ANDEL
KVINNOR |
LEDANDE
BEFATTNINGAR,
NULAGE

Styrelse:

50 procent
Ledningsgrupp:
38 procent
Handels-
sekreterare:

29 procent

Chefer i Sverige:
42 procent

Chefer i utlands-
verksamheten:
36 procent

Andel kvinnor i
dvriga
organisationen
Seniora
projektledare:
59 procent

Projektledare:
58 procent

Konsulter:
57 procent

Associates:
61 procent

Se total fordelning sid 56.

Not: Arsredo-
visningslagen
(ARL) kraver inte
en redovisning av
inkludering och
mangfald.
Business Sweden
har trots detta
valt att inkludera
en rapportering
av vart arbete pa
omradet.



RISKER OCH RISKHANTERING - INKLUDERING OCH MANGFALD

RISK-
BESKRIVNING

A

ATGARDER
FOR ATT
MINIMERA
RISK

&

Sasom i alla organisationer kan risken for ojdmlikhet leda till konsekvenser for
Business Swedens verksamhet, vara medarbetare och samhaéllet i stort. Det kan
finnas risk for olika, ofta omedveten behandling och bemdétande av medarbetare,
olika karriarmojligheter och ojamn I6nesattning samt deltagande i beslut, moten,

konferenser, paneler och resor.

Det finns ocksa férhdjd trygghets- och sékerhetsrisk fér kvinnor och vissa
minoriteter i vissa av de lander dar Business Sweden &r verksamt eller i [ander
vi reser till. Detta kan gélla pa marknader dar normer och lagstiftning inte ger
kvinnor och man samma rattigheter och majligheter. Samtidigt finns en risk for
ojamn fordelning och representation hos de svenska exportféretagen.

Var beteendevégledande uppfé-
randekod och policy- och styrdokument
tar avstand fran all form av diskrimi-
nering och ojadmlik behandling av vara
medarbetare.

Vi gor fordjupade uppféliningar om varfér
kandidater véljer att tacka nej eller kliver av
i vara rekryteringsprocesser, och arbetar
|6pande fér att anpassa vart erbjudande till
detta. Dessutom gors kvartalsvis uppfolj-
ning av balans mellan kénen per roll och
karriarniva fér hela verksamheten.

Proaktiv successionsplanering genomfors
med bas i strukturerade processer fér
befordran och internrekrytering i syfte att
Oka jamstalldheten.

Vi har en visselblasarfunktion som saval
vara medarbetare som tredje part kan
anvanda for att rapportera misstankta
eller faktiska brott eller dvertradelser inom
Business Sweden.

Business Sweden ska:

Vi ber vara deltagare att reflek-
tera dver deras egen kdnsre-
presentation nar de nominerar
delegater for att framja jamn
konférledning vid delegationer
och extern representation

Vi arbetar for att 6ka kunska-
pen om och vikten av jamstalld-
het hos de aktorer vi interage-
rar med och de projekt vi ar
involverade i.

Vi bygger ett employer brand
och allting runt det med en
inkluderande ton och budskap
for att attrahera personer med
olika bakgrunder, erfarenheter
och preferenser. Vi tar sarskild
hansyn i vdr kommunikation fér
att inte omedvetet attrahera
vissa typer av profiler mer an
andra.

- Sékerstélla att andelen kvinnor pa samtliga nivaer i organisationen ligger mellan

40-60 procent.

- N3 ett Employee Commitment Index om 85, vilket &r ett sammanvégt index som
mater trygghet och samarbete i vara team, medarbetarengagemang, samt hur
vara medarbetare uppfattar ledarskap i organisationen.

Prioriterat arbete 2021

- Fortsatt proaktivt arbete inom alla HR-processer for att bidra till hdgre andel
kvinnliga medarbetare och mer mangfald pa seniora positioner.

- Utdka chefs- och ledarstéd inom jamstalldhet med tydliga malsattningar.

- Utveckla kvartalsvis uppféljning av utfallet kvinnor per karriérniva.

- Utdka kvalitativ och kvantitativ nulagesanalys for att kunna utesluta hinder foér

jamlik karriarutveckling.

- Utveckla uppférandekod for delegationsresor med sarskilda foreskrifter kring
jamstalldhet och respektfullt agerande samt sakerstalla att alla delegations-
deltagarna undertecknar i samband med avtal och/eller fére avfard.
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MANSKLIGA RATTIGHETER

LIKA VARDE OCH SAMMA
RATTIGHETER FOR ALLA

Business Sweden har nolltolerans mot alla former av évertradelser mot FN:s
deklaration om ménskliga rattigheter, tvangsarbete och barnarbete. Vi identifierar
risker och hjdlper svenska féretag att verka med respekt fér manskliga rattigheter i

samtliga projekt dar vi ar verksamma.

Brott mot minskliga rittigheter ska aldrig
forekomma i de projekt Business Sweden ir
involverade i. Vi tillimpar FN:s vigledande
principer for foretag och minskliga rittigheter,
ILO:s kirnkonventioner och OECD:s riktlinjer
for multinationella féretag. Business Sweden har
undertecknat UN Global Compact och integrerat
dess tio principer i vir uppforandekod.

SA AGERAR VI
Business Sweden respekterar skyddet av de
minskliga rittigheterna och ska verka for att de
inte bryts. Vi stiller kravet att foretag vi arbetar
med foljer FN:s vigledande principer f6r foretag
och minskliga rittigheter samt OECD:s riktlinjer
for multinationella foretag.

For att minimera risken att minskliga rittig-
heter inskrinks méste vi och féretagen vi arbe-
tar med vara medvetna om vilka situationer som

kan vara férenade med risk. Riskerna ser olika ut
beroende pd exempelvis industri, storlek pa pro-
jeke, kopare, land och geografiskt omrade dir pro-
jektet och verksamheten bedrivs. Foretag med
globala virdekedjor ir sirskilt exponerade och
behéver kontinuerligt och systematiskt hantera
risker. Foretag som 4r verksamma i linder och
territorier som inte har lagstadgad ritt till exem-
pelvis kollektivférhandling och féreningsritt har
ett stort ansvar att uppritthilla dessa rittigheter
i linje med globala standarder och interna
policydokument.

Business Sweden ska avst3 fran affiarer d4 det
beddms finnas pataglig risk for act minskliga
rittigheter inte respekteras och dé vi bedémer
att riskerna inte kommer hanteras i enlighet
med FN:s vigledande principer for foretag och
minskliga rictigheter. Vid risk for krinkning av
barns rittigheter krivs sirskild hinsyn.

4

"Det éir bra att
Business Sweden stéiller
krav pa hillbarhet
tidigt i dialogen med
projektigare och stater.
Det underlittar for
kdpare av svensk
export i lig- och
medelinkomstlinder
att [ tillging till
privat finansiering, via
en exportkreditgaranti
fran EKN. Under 2020
har samarbetet mellan
Business Sweden, EKN
och andra export-
[frémjande aktirer
resulterat i flera storre
exportaffirer med stora
héllbarhetseffekrer, till
exempel utbyggnad
av siiker och effektiv
kollektivtrafik i
afrikanska storstider.”

Karin Wessman,
Hallbarhetschef, EKN
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RISKER OCH RISKHANTERING - MANSKLIGA RATTIGHETER

RISK- Business Swedens stdrsta risker kopplade till manskliga rattigheter ligger i vart
BESKRIVNING externa arbete inom ramen fér de projekt och de ldnder som vi och vara kunder
verkar i. Det medfér en indirekt risk for Business Sweden nar vi interagerar med
foretag som saknar full kontroll och medvetenhet 6ver sina leverantérskedjor och

inte efterlever internationella direktiv och riktlinjer sésom UN Global Compact,
FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter och OECD:s
riktlinjer for multinationella féretag.

Detta innebar en forhdjd risk sarskilt i de lander dar dvertréadelser av manskliga
rattigheter forekommer och dar lokala standarder och lagstiftning ar bristfélliga.
Exempel pa identifierade situationer dér negativ paverkan pa méanskliga rattig-
heter kan uppsta ar projekt med féretag som har verksamhet i eller exporterar till
lander dar risken for brott mot manskliga rattigheter ar sarskilt hdg, i sektorer som
gruvdrift, textilindustri eller infrastruktur.

En annan indirekt risk for Business Sweden &r om de tjanster eller produkter som
bolagen vi arbetar med erbjuder inte anvands pa ett hallbart satt eller anvands i
strid mot manskliga rattigheter efter avslutad affar och leverans. Det kan exempel-
vis galla teknologi som anvands for olaglig avlyssning eller maskiner som anvands
inom ohallbar och osdker gruvnaring eller infrastrukturprojekt som bidrar till att
manniskor tvangsforflyttas.

ATGARDER Risker beaktas noggrant vid affarer i lan- 5 Team Sweden har etablerat
FC")R ATT der och branscher med séarskilt hdg risk en arbetsgrupp for att battre

for brott mot manskliga rattigheter. samordna vara atgarder for

MINIMERA att motverka alla former av
RISK inskrankningar mot manskliga

rattigheter vid internationel-
la affarer. Vi har gemensamt
# tagit fram ett ramverk och
analysverktyg for att enklare
granska processer och bolag i
sarskilt komplexa projekt.

Vi har skrivit under FN:s Global Compact 6 En hallbarhetsklausul finns

och integrerat dess principer i var upp- inskriven i vara avtal som stéller
férandekod som innehaller ett sarskilt krav och héjer ambitionsnivan
kapitel om vikten av att skydda grund- hos féretag vi arbetar med.
ldggande manskliga fri- och rattigheter

och att sakerstalla nolltolerans mot alla

former av dvertradelse av internationella

konventioner och ramverk.

Vi utbildar vara medarbetare i manskliga 7 Vi har en visselblasarfunktion
rattigheter genom e-learning och som saval vdra medarbetare
dilemmatraningar. som tredje part kan anvanda for

att rapportera misstankta eller
faktiska brott eller dvertradelser
inom Business Sweden.

Genom faktagranskning kan vi aktivt
uppmarksamma foéretag om téankbara
risker och férebygga potentiella
overtradelser.

Business Sweden ska:

- S&kerstélla att alla av Business Swedens anstallda genomfér e-learning i
uppférandekoden med sarskilt fokus pa méanskliga rattigheter.

- S&kerstélla att samtliga kontorschefer genomfér compliance-utbildning.

- Starka samarbetet och kapaciteten inom Team Sweden for att battre stédja
foretagen att forebygga alla former av 6vertradelser av manskliga rattigheter.

- | stérre utstrackning stédja svenska foretag kring kvalificering och kontroll av
internationella vardekedjor for att minimera risker for alla former av 6vertradelser
av manskliga rattigheter.

Prioriterat arbete 2021

- Utveckla Business Swedens leverantdrskod och sakerstalla att alla engagerade
leverantdrer undertecknar i samband med nya eller férnyande avtal.

- Genomfoéra kunskapshdjande insatser inom organisationen, bland annat inom
ramen fér Business Swedens Sustainability Academy och sarskilda atgarder pa
prioriterade marknader.

- Utveckla interna verktyg och processer for att hjalpa medarbetare identifiera och
integrera riskminimerande atgéarder i konsultprojekt.

- Etablera fler lokala natverk och utveckla samarbeten med aktérer som NIR for
att frdmja langsiktigt kapacitetsbyggande och skydd fér manskliga rattigheter pa
prioriterade marknader.
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PAVERKAN PA PERSONAL

EN ATTRAKTIV
ARBETSGIVARE

Vara medarbetare ar kdrnan i var verksamhet och vi arbetar stdndigt med
att sdkerstélla att var arbetsmiljé upplevs som inkluderande, réttvis och
attraktiv saval i Sverige som pa vara utlandskontor.

Business Swedens forméiga att leverera pa vért
uppdrag och na vira mél utgér helt och héllet frin
vira medarbetare och den kompetens de besitter.
Genom vdra medarbetare integrerar vi hela vart
hallbarhetsarbete i vir verksamhet och leverans till
véra kunder och vi behéver samtidigt ocksé skapa
en hillbar attraktiv och héllbar arbetsplats for att
behalla talanger och ritt kompetens over tid.

SA AGERAR VI

For en framgingsrik leverans behéver vi medarbe-
tare med olika bakgrund, kompetens och per-
spektiv och ett starke ledarskap. Vi har ett tydligt
ramverk for ledarskap som ger ledare stéd och dir
vi sitter forvintan, samt foljer upp. Ledarskapet
ska genomsyras av formdgan att skapa tydliga
mal (Envision), skapa resultat (Enact) samt att
engagera och involvera alla medarbetare (Engage).

Business Sweden arbetar kontinuerligt for att
skapa en foretagskultur dir medarbetare kinner
sig delaktiga och motiverade, vilket vi foljer upp
i 16pande medarbetarundersokningar. Ledarens
ansvar att skapa en god, och trygg fysisk och psy-
kosocial arbetsmiljo 4r en viktig del i detta. Vira
ledare har ett tydligt ansvar att stodja detta kon-
tinuerliga lirande hos varje medarbetare och att
sikerstilla att varje medarbetare exponeras fr nya
erfarenheter och projeke, samt har en individuell
utvecklingsplan.

For att tydliggora och ge liv &t véra utta-
lande virderingar Ansvar, Samarbete och Paver-
kan lyfter vi fram och utmirker de medarbetare
som genom sitt medarbetarskap agerar som goda
exempel genom "Employee Value Awards”. Det ir
organisationens alla medarbetare som réstar fram
dessa personer.

FOKUS PA ARBETSMILJO UNDER PANDEMIN

D& omkring 90 procent av Business Swedens anstéllda har arbetat hemifran sedan
mars 2020 har HR-teamet vidtagit kraftatgarder for att sakerstéalla en god arbetsmiljo
samt mental och fysisk halsa. Detta har inkluderat stod gallande ergonomi, fysiska
aktiviteter, stresshantering, samtalsstdd och dterhamtningsévningar.

Till foljd av
coronapandemin

har vir personal
hamnat i ménga

olika ofrutsedda
situationer under
2020. Vira medarbe-
tares arbetsmiljo och
vilmdende har haft
higsta prioritet, och vi
har lirt oss mycket om
hur olika vira behov
kring en produktiv,
hillbar och hiilsosam
arbetsmiljo kan se ut.”
Helena Herolf,

HR chef, Business
Sweden

STUDENT

Most Attractive
EMPLOYER

SWEDEN

universum
2020

PROFESSIONAL

Most Attractive
EMPLOYER

SWEDEN

universum
2020
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RISKER OCH RISKHANTERING - PAVERKAN PA PERSONAL

RISK- Business Sweden ar en global organisation med verksamhet i drygt 40 marknader.
Arbetstempot ar ofta hdgt och de snabba skiftena mellan olika arbetsuppgifter
BESKRIVNING och projekt goér att arbetsbelastningen i perioder kan bli pataglig. Detta kan fa
negativa konsekvenser om inte ordentligt stdd och tid fér aterhdmtning ges.

A Vi har kontor och verksamhet pa komplexa marknader och vara medarbetare

reser ibland till hdgrisklander, vilket till exempel innebér risk for brottslighet,
politisk oro och korruption, underrattelsehot, informationsstold, cyberattacker,
terrorism, naturkatastrofer, halso- och s&kerhetsutmaningar, miljéfaror och dalig
infrastruktur. Det finns ocksa extern indirekt risk nar féretag vi hjélper inom ramen
fér exportradgivning inte respekterar Global Compacts principer om arbetsratt,
ILO eller liknande.

ATGARDER Vi arbetar aktivt for att framja en 5 Vara medarbetare utbildas
FC“)R ATT trygg och trivsam arbetsmiljo for alla arligen i personalfragor genom
vara medarbetare och genomfér flera interna utbildningar, e-learnings
MINIMERA medarbetarundersékningar arligen kring och dilemmadvningar.
RISK personalfradgor, vdlméende och kompe-
tensutveckling, dar alla chefer ansvarar
# fér att satta upp atgardsplaner.
Vi tar hjalp av digitala verktyg for att 6 Vi har en visselblasarfunktion
sakerstalla valbefinnande och halsosam som saval vara medarbetare
arbetsbelastning. som tredje part kan anvénda for
att rapportera misstankta eller
faktiska brott eller dvertradelser
inom Business Sweden.
| en strukturerad process for resultat- 7 Alla vara medarbetare ar
utveckling sékerstalls att medarbetare utrustade med en mobilappli-
far tydliga malsattningar, feedback samt kation som mojliggdr att direkt
stod i sin I6pande kompetensutveckling. satta var sakerhetsavdelning
i beredskap da de befinner
sig i fara. Applikationen ger
ocksa l6pande information om
sakerhetsrisker i medarbetarens
stationeringsland.
Utéver var uppférandekod finns flera poli- 8 Infor resor eller flytt till
cydokument (arbetsmiljo-, antidiskrimine- komplexa marknader far vara
rings-, mangfalds- och jamstalldhetspolicy medarbetare hjélp av var saker-
m.fl.) som rér skydd och sékerhet, resefo- hetsavdelning att gora trygg-
reskrifter, arbetsvillkor och arbetsmiljo for hets- och sdkerhetsanalyser. Vi
att skapa en trygg och trivsam arbetsdag tar sarskild hansyn och vidtar
for alla vara medarbetare. nédvandiga atgéarder for att

starka potentiellt utsatta med-
arbetares trygghet och séker-
het. | var Country Risk Database
ges sarskild information.

Business Sweden ska:

- Sakerstalla att alla Business Swedens medarbetare genomfér e-learning i Business
Swedens uppférandekod.

- S&kerstélla att samtliga kontorschefer genomfér compliance-utbildning.

- N ett Employee Commitment Index om 85, vilket &r ett sammanvégt index som
méter trygghet och samarbete i vara team, medarbetarengagemang, samt hur
vara medarbetare uppfattar ledarskap i organisationen.

Prioriterat arbete 2021

- Utvéardera och utveckla nya stdod och verktyg for god arbetsmiljé och halsa mot
bakgrund av rddande coronapandemi.

- Vidareutveckla program fér internutbildning inom ramen fér
Business Sweden Academy.

- Fokusera insatser pa att framja dkad inkludering och mangfald inom Business
Sweden, se avsnitt ”Inkludering och mangfald” sid 42.
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SOCIALA FORHALLANDEN

SAMVERKAN AR NYCKELN
TILL FORANDRING

Business Swedens uppgift ar att 6ka medveten och kunskapen hos féretag
nér det géller hallbara affarer. Bred samverkan dr en fungerande modell
for att lyfta hallbarhetsfragor och sikerstélla att grundldggande ménskliga

rattigheter efterlevs runtom i varlden.

Tack vare var lokala nirvaro och expertis, virt breda
nitverk och nira samarbete med Team Sweden

har vi férutsittningarna for att skapa medvetenhet
kring hallbarhetsrelaterade utmaningar och
mojligheter, stirka sociala férhéllanden i linder dir
vi verkar och dirmed bidra till hillbar tillvixt.

Vir ambition ir att svenska foretag ska vara
ledande i genomf6randet av Agenda 2030 och vi
hjilper dem att navigera komplexa marknader dir
lokala sedvanor, svaga institutioner och bristfillig
lagstiftning kan 6ka risken for korruption, paverka
miljén negativt och krinka minskliga rittigheter
och arbetsvillkor.

SA AGERAR VI

Business Sweden bedriver ett omfattande arbete
med FN-organ som UNDP, UNOPS, WHO,
UNHCR, UNICEF och WFP och med multi-
laterala utvecklingsbanker sisom Virldsbanken,
Asiatiska utvecklingsbanken och Afrikanska

utvecklingsbanken. Inom ramen f6r detta arbete
arbetar Business Sweden for att frimja forucsite-
ningar for att fler svenska héllbara 18sningar ska
ingd i insatser i utvecklingslinder.

Vi hjilper dels svenska foretag med informa-
tion och stdd kring hallbara upphandlingar och
ESG-relaterade krav men dven multilaterala orga-
nisationer med att hoja héllbarhetsstandarder i
samband med upphandlingar. Vi ir medlemmar
i Swedish Leadership for Sustainable Develop-
ment (SLSD), ett nitverk som samordnas av Sida
och bestar av ledande foretag och expertorganisa-
tioner med svensk koppling. Dirtill fortsitter vi
vara en aktiv partner i Sustaid — ett tvirsektoriellt
samverkansinitiativ som syftar till att bittre médta
behov som finns pd de allra mest utsatta platserna
i internationella kris- och katastrofomraden, flyk-
tingliger, kakstider och slumomriden, dir vi
bidrar genom att frimja hallbara innovationer och
18sningar.

"Svenska foretag ser
Indonesien som en
lngsiktig tillvixtpart-
ner och har dirigenom
en positiv inverkan
pé det indonesiska
sambillet tack vare
ansvarsfullt jobbska-
pande, avancerad
teknik och effektiva
och héllbara affirspro-
cesser. Business Sweden
Gr en viktig aktor for
att mojliggora social
dialog mellan foretag
och arbetsmarknadens
lokala parter.”

Marina Berg,

Sveriges ambassador
till Indonesien
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RISKER OCH RISKHANTERING - SOCIALA FORHALLANDEN

RISK-
BESKRIVNING

ATGARDER
FOR ATT
MINIMERA
RISK

Business Sweden &r verksamt pd marknader med omfattande sociala
hallbarhetsutmaningar och bristande méjligheter att sakerstélla hallbar tillvaxt,
dkad sysselsattning och vélstand. Projekt som innebéar stora infrastruktur-
omstallningar eller dér ny teknik introduceras kan medfoéra risken att yrken och
arbetstillféllen slas ut och férsatter féretag i insolvens och manniskor i arbets-
|6shet. Detta kan sarskilt drabba yrken som helt enkelt inte kan stalla om och

omskolas till nya efterfragade kompetenser.

Bristande kunskap rérande risker, utmaningar och forhallningsregler samt
bristande efterlevnad for att sdkerstalla samhéllsengagemang, valstand och

hallbar utveckling &r en stéandig utmaning.

Vid inférande av ny teknik eller vid stora
infrastrukturomstalliningar uppmark-
sammar vi féretag pa sociala risker och
uppmanar dem att ta ansvar genom att
gora utbildningar och fokusera pa kapa-
citetsstarkande insatser och nya jobb.

Team Sweden har en etablerad arbets-
grupp fér att battre samordna vara atgér-
der for att forebygga risker och negativ
social paverkan vid internationella afférer. |
stora och/eller komplexa projekt arbetar vi
i nara kontakt for att gemensamt analysera
och minimera risker, sékerstélla dtgarder
och granskningsprocesser kring aktérerna.

En hallbarhetsklausul finns inskriven i
vara avtal som stéller krav och héjer
ambitionsnivan pa bolag som vi
arbetar med.

Business Sweden ska:

Vi &r medlemmar i Swedish
Leadership for Sustainable
Development (SLSD) som
samordnas av Sida.

Vi har inkluderat en hallbar-
hetsmodul i var utbildning
”GoGlobal” for exporterande
SME-bolag.

Vi har en visselblasarfunktion
som saval vara medarbetare
som externa parter kan anvanda
for att rapportera misstankta
eller faktiska brott eller dvertra-
delser inom Business Sweden.

- Sakerstélla att 80 procent av vara konsultprojekt har en indirekt positiv

hallbarhetspaverkan.

- Verka for att alla projekt som genomférs helt eller delvis med framjandemedel ska
bidra till férbattrade sociala férhallanden och hallbar
tillvaxt i linje med de globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030.

- Verka for att 80 procent av alla HPO:er och HQl:er bidrar till férbattrade
sociala férhallanden och hallbar tillvéxt i linje med de globala hallbarhets-

malen i Agenda 2030.

Prioriterat arbete 2021

- Utveckla analysmetoder for att mata ekonomisk tillvaxt och jobbskapande till
foljd av Business Swedens export- och investeringsframjande aktiviteter.

- Foérstarka samarbetet med Team Sweden for att battre bistd féretagen med
information och stéd for att identifiera och hantera risker kopplat till negativ

paverkan pa sociala férhallanden.

- Utveckla samarbete och integrerade program bland annat tillsammans med
Na&ringslivets Internationella Rad (NIR) for att framja langsiktigt kapacitets-

byggande och hallbar utveckling.

- Fordjupa arbetet med FN och multilaterala utvecklingsbanker for att framja
hégre hallbarhetsstandarder inom internationella upphandlingsprocesser och
bidra till att fler svenska féretag med hallbara |ésningar vinner upphandlingar.

- Utveckla arbetet for att i storre utstrackning stédja svenska féretag kring
kvalificering och kontroll av internationella vardekedjor.
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PROJEKTEXEMPEL — INDONESIEN

SVERIGE OCH INDONESIEN
BANAR VAG FOR HALLBAR

UTVECKLING

Indonesien har stora ambitioner pa hallbarhetsomradet men behdver hjilp att
na de globala hallbarhetsmalen fram till 2030 pa omraden dér svenska féretag
kan bidra med kompetens. Sweden-Indonesia Sustainability Partnership Week
(SISP) blev startskottet for flertalet nya samarbetsprojekt mellan landerna.

UTMANING

Indonesien ir idag pd 1or:a plats i uppfyllelsegra-
den av de globala mélen f6r hillbar utveckling
(SDG), medan Sverige ir pé forsta plats. Svenska
leverantorer kan tillhandahilla den kunskap och
de l6sningar som behovs inom flertalet industri-
sektorer for att ni mélen. Ar 2020 firade Sverige
och Indonesien 70 &r av diplomatiska relationer
vilket gav en fantastisk méjlighet att stirka det
bilaterala samarbetet och bilda nya partnerskap
inom manga olika sektorer och accelerera

SDG-utvecklingen.
LOSNING

Business Sweden bildade en Team Sweden-allians
infor Sweden-Indonesia Sustainability Partnership
Week (SISP) i november dir offentliga och privata
organisationer samarbetade for att matcha svenska
16sningar med indonesiska behov och etablera
langsiktiga partnerskap med nyckelaktdrer och
beslutsfattare pd hg niva.

Business Sweden och svenska ambassaden
i Jakarta var virdar for en digital SISP-vecka

med FN:s globala hallbarhetsmal som utgings-
punkt. Varje dag dgnades 4t en specifik bransch
och dess motsvarande SDG-mal, och inleddes
med en plenarsession dir indonesiska och svenska
politiska representanter triffades for att diskutera
méjligheterna for ett brett partnerskap inom hall-
bar utveckling. Frin Sverige deltog statsministern
och ministrarna for utrikeshandel samt energi och
digitalisering som triffade den indonesiska utri-
kesministern samt ministrar for energi, hilsa och
transport. Detta dtfoljdes av diskussioner mellan
privat och offentlig sektor i en serie G2G- och
B2B-webinarier.

RESULTAT

Veckan resulterade i en rad nya samarbeten
mellan Sverige och Indonesien pa flertalet utveck-
lingsomriden, diribland elektrifiering av Jakartas
bussystem, sG-implementering for Industri 4.0,
smarta nit och energieffektivitet, avfall till energi,
digital sjukvird, samt svenska l6sningar inom
hallbar stadsutveckling infor byggnationen av
Indonesiens nya huvudstad.

Globala hallbarhetsmal som paverkats positivt av projektet

GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

e

1

4

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

"Sweden-Indonesia
Sustainability
Partnership Week

var i hogsta grad
[framgéngsrikt for att
bfta véra 70 dr av
bilaterala relationer
och styra oss i en

tydlig rikining mot ett
langsiktigt partnerskap
for hillbar utveckling.”
Marina Berg,

Sveriges ambassador
till Indonesien

“Svenska losningar kan
bidra till en hallbar
utveckling i Indonesien
och stidja regeringen
[for en verkligr
transformativ agenda.
Diirfor bildar vi nu en
Team Sweden-allians
for att matcha svenska
losningar med
indonesiska behov och
etablera ett lingsiktigr
partnerskap med
strategiska beslurs-
fattare.”

Erik Odar, Sveriges

handelssekreterare till
Indonesien

1 GENOMFORANDE 0CH
PARTNERSKAP

&
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Intressentdialog och visentlighetsanalys
Hallbarhetsstyrning
Hallbarhetsupplysningar
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INTRESSENTDIALOG OCH VASENTLIGHETSANALYS

MOT GEMENSAMMA MAL

Business Sweden verkar ofta i granslandet mellan det offentliga och privata
for att fa foretag, statliga aktdrer och andra intressenter att arbeta mot
gemensamma mal. Var unika roll skapar en plattform fér samverkan éver
intressesfarer, landgranser och industrikluster.

Business Sweden ir en organisation med ett brett
nitverk och i vart dagliga arbete har vi kontakt
med manga olika intressentgrupper. De stricker
sig ver olika platser i virlden och frin offentliga
representanter till niringsliv och oberoende
organisationer. Vi arbetar i nira samarbete med
partnerorganisationer for att skapa forutsittningar
for dialog och samarbeten mellan foretag,
handelskammare, myndigheter, branschorganisa-
tioner och forskningsinstitutioner.

Vira intressenter ir de grupper eller individer
som direke eller indirekt piverkas av, eller piver-
kar, vir verksamhet. Att uppritthélla en kontinu-
erlig dialog med intressenterna ir kritiskt for att vi
ska lyckas med vart uppdrag,.

VASENTLIGHETSANALYS

Under 2020 genomforde vi en ny visentlighets-
analys. Resultatet frin analysen hjilper oss

att fokusera och prioritera vira insatser under

kommande ir, utifrin vad som ir mest relevant
fér den verksamhet som Business Sweden driver i
en snabbt forinderlig virld. Visentlighetsanalysen
ir baserad pd resultatet frn riktade enkiter,
intervjuer och workshops med interna och externa
intressenter for att forsta vilka hallbarhetsfrigor
som ir viktigast och vad som forvintas av oss.
Visentlighetsanalysen kommer att utvecklas
successivt under de kommande dren genom att

vi bygger pa resultatet frin de l6pande intressent-
dialoger som vi genomfér.

Miljs- och klimatpaverkan dr det omrade dir
Business Sweden har storst paverkan pd omvirl-
den och som samtidigt uppfattas som mest
visentligt av vara intressenter nir det giller deras
interaktion med vir verksamhet. Den interna
intressentdialogen visar ocksé att vira medarbe-
tare ser att det finns stora méjligheter for oss att
bidra till en positiv forindring inom alla identifie-

rade hillbarhetsfragor.
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INTRESSENTDIALOG OCH VASENTLIGHETSANALYS

INTRESSENTGRUPPER OCH DIALOGER

INTRESSENTGRUPP DIALOGFORM

Kunder

Medarbetare

Agare

Team Sweden-
aktorer

Partner-
organisationer

Utldndska
myndigheter och
myndighetsaktorer

Samhallet

Business Climate Survey

Kundméten och kundbesék
Kundnoéjdhetsundersékningar

Extern hemsida och sociala medier

Nyhetsbrev, rapporter, publiceringar och seminarier
Regelbunden kommunikation och feedback
Kundintervjuer

Medarbetarundersdékningar

Utvecklingssamtal

Intranat och sociala medier

Dialog med fackférbund

Kommunikation och feedback med chefer och kollegor
Det statliga uppdraget (DSU)

Uppdragsbrev

Agarpolicy

Styrelsepresentation

Statsdelegationer

Arsredovisning och rapportering

Regelbundna samtal
Extern hemsida och sociala medier

Seminarier, forum och representation
pa stora sammankomster

Foretagsdelegationer
Regelbundna samtal
Extern hemsida och sociala medier

Seminarier, forum och representation
pa stora sammankomster

Foretagsdelegationer

Regelbundna samtal

Extern hemsida och sociala medier
Hoégnivamoten

Statsdelegationer och féretagsdelegationer

Seminarier, forum och representation
pa stora sammankomster

Dialog med lokala myndigheter
Extern hemsida och sociala medier
Rapporter och publiceringar

Extern hemsida och sociala medier
Kostnadsfri rédgivning till smaféretag

Deltagande i seminarier, forum och samhallsaktiviteter

FREKVENS

Arligen
Kontinuerligt
Kontinuerligt
Kontinuerligt
Kontinuerligt
Dagligen

Vid behov

Arligen och
vid behov

Arligen
Kontinuerligt
Kontinuerligt
Dagligen
Arligen
Arligen
Arligen
Arligen
Arligen

Arligen och
vid behov

Kontinuerligt
Kontinuerligt

Arligen

Kontinuerligt
Kontinuerligt
Kontinuerligt

Arligen

Kontinuerligt
Kontinuerligt
Kontinuerligt
Arligen
Arligen

Arligen

Kontinuerligt
Kontinuerligt
Kontinuerligt
Kontinuerligt
Kontinuerligt

Arligen

BUSINESS SWEDEN

FORVANTNINGAR OCH
VIKTIGASTE FRAGOR

Kvalitet, ansvar

Kompetensutveckling,
mangfald och inkludering,
arbetsmiljé och villkor

Paverkan pa

Sveriges export- och
investeringsstrategi,
finansiell stabilitet, strategi,
styrning och riskhantering

Samverkan, paverkan

pa Sveriges export- och
investeringsstrategi, framja
svenska affarsintressen,
antikorruption

Samverkan, samfinansiering,
kunskapsutbyte, frémja
svenska afférsintressen

Samarbeten och
partnerskap,
kunskapsutbyte,
regelefterlevnad
(compliance), transparens,
antikorruption

Tillvaxt, sysselsattning,
kunskap, miljdpaverkan,
antikorruption, manskliga
rattigheter, arbetsvillkor
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INTRESSENTDIALOG OCH VASENTLIGHETSANALYS

Hog =
A VASENTLIGA
‘ HALLBARHETSFRAGOR

.. . Miljdpaverkan
. . Motverkande

av korruption

@ riverkan jamstalldhet

@ Manskliga rattigheter

Relevans for intressenter

Arbetsvillkor
(paverkan personal)

Paverkan sociala

Lég forhallanden
Lag Business Swedens paverkan Hog

TEAM SWEDEN TYCKER TILL uppférandekod och globala hillbarhetsnitverk
Business Sweden har under 4ret intervjuat repre- lyfts sirskilt fram som positiva exempel. Det finns
sentater frin SEK, EKN, Utrikesdepartementet ett intresse av att samarbetet intensifieras och att
och Swedfund som gemensamt arbetar med arbetet inom hela Team Sweden utvecklas och
hallbarhet inom ramen f6r samverkansgruppen harmoniseras.
Team Sweden. For samtliga partneraktorer dr de fyra hall-

Samtliga aktdrer beskriver att dialogen och barhetsomridena inom UN Global Compact
samarbetet med Business Sweden som vilfung- (minskliga rittigheter, arbetsvillkor, anti-
erande. Samarbetet inom HPO- och EPC- korruption och miljé) centrala fér den gemen-
programmen (se ordlista sid 56), Swedfunds samma verksamheten. OECD:s riktlinjer for
projektaccelerator, Business Swedens nya multinationella foretag ir vigledande i arbetet.

STYRKOR UTMANINGAR

Darfor bedéms samarbetet med Business Identifierade forbattringar

Sweden som positivt: som efterfragas fran Team Sweden:

- Flera av Team Sweden-aktdrerna &ar lokalt - Fler personer behovs i falt som arbetar
begransade och saknar kontor i falt. handgripligen med hallbarhetsfrdgorna.

Business Sweden ar darfor en viktig en
kalla for information rérande det lokala
naringslivet och en viktig lank till lokala
natverk och samarbetspartners.

- Fler insatser pa klimatomradet for att
identifiera gréna projekt i saval Sverige
som exportmarknaderna dar Team
Sweden kan delta och/eller

- Stora projekt med hallbarhetsrisker ar medfinansiera.
utmanande, inte minst pa komplexa
marknader, och ar svara att hantera pa
egen hand.

- Utokat fokus pa att starka hallbarhets-
kompetensen globalt.

- Utdkade resurser for ett fordjupat
samarbete inom Team Sweden, en mer
harmoniserad syn pa risker, mer traffsékra
riskanalyser och battre stod till foretagen.

- Antikorruption ar ett av de omraden som
ar sarskilt utmanade och kraver kunskap
och expertis pa plats.

OM TEAM
SWEDEN

Team Sweden ar ett
paraplynatverk av
myndigheter, verk
och bolag som alla
jobbar for att framja
svensk export i
utlandet. Natverket
har féljande 19
medlemmar:

- Almi
Foéretagspartner

- Business Sweden

- Energi-
myndigheten

- Exportkredit-
namnden

- IVL Svenska
Miljdinstitutet

- Kommers-
kollegium

- Naturvardsverket
- RISE AB
- Sida

- Svensk
Exportkredit

- Svenska institutet
- Swecare

- Swedac

- Swedfund

- Tillvaxtanalys

- Tillvaxtverket

- Tullverket

- Vinnova

- Visit Sweden

Vid delegationsbe-
sok i utlandet ochii
vissa fall nar aktivite-
ter anordnas lokalt
medverkar dven
Sveriges ambassa-
der och konsulat i
Team Sweden. |
kontexten av denna
hallbarhetsredovis-
ning syftar Team
Sweden till samver-
kan i Sverige mellan
Utrikesdepartemen-
tet, SEK, EKN,
Swedfund och
Business Sweden.
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HALLBARHETSSTYRNING

Business Sweden ar en organisation med halv-statligt &gande. Det ar av storsta vikt att vi som
féretag agerar féreddémligt nar det géller hallbart féretagande, vilket inkluderar ett strategiskt
och transparent arbete med samarbete i fokus. Vagledande i detta arbete &r vara styrdokument.
Utdver dessa foljer Business Sweden nationella och internationella principer och riktlinjer.

STYRDOKUMENT
— Agaranvisning Riktlinjebrevet 2021
— Business Swedens Code of Conduct

— Business Swedens policyers och instruktioner

NATIONELLA PRINCIPER SOM
BUSINESS SWEDEN FOLJER

— Sveriges export- och investeringsstrategi

— Regeringens plattform for internationellt
hallbart foretagande

— Svensk antikorruptionslagstiftning efterlevs
om lokal lagstiftning 4r mindre strike

INTERNATIONELLA PRINCIPER

OCH RIKTLINJER BUSINESS
SWEDEN FOLJER

Business Sweden har dtagit sig att agera ansvars-
fulle och arbeta aktivt for att folja internationella
riktlinjer om miljé- och klimathinsyn, minskliga
rittigheter, arbetsvillkor, antikorruption och
affirsetik.

— FN:s Global Compact:s tio principer

— FNis vigledande principer for foretag
och minskliga rittigheter

— OECD:s riktlinjer f6r multinationella foretag

— OECD::s konvention och riktlinjer
inom antikorruption

— Institutet Mot Mutor:s kod om gévor,
beléningar och andra forméner i niringslivet

—ILO:s kirnkonventioner

ANSVAR FOR
HALLBARHETSASPEKTER

— Styrelsen har det 6vergripande ansvaret och
beslutar om var héllbarhetsstrategi och policyer

— VD ansvarar for att verkstilla styrelsens beslut
och strategier inom hallbarhetsomrédet

— Hallbarhetschefen ir ansvarig infor lednings-
gruppen for hillbarhetsstrategins resultat

— Visselblasarteam hanterar misstinkta eller
reella vertridelser av uppforandekoden och/
eller lagstiftning som rapporteras

— En intern hallbarhetskommitté som bestir av
representanter frin centrala enheter ansvarar for
att féregripa och hantera risker och komplexa
fragor och situationer inom héllbarhetsomradet

— Chefer ansvarar for att uppférandekoden 4r
kommunicerad och efterlevs inom deras team

— Det globala héllbarhetsteamet med med-
arbetare i varje region bistdr kollegor med
compliance- och hallbarhetsrelaterade projeke
och frigor

— Internt hillbarhetsnitverk med medarbetare
som representerar alla regioner och avdelningar
involveras och bedriver hallbarhetsfokus i det
dagliga arbetet

— Verksamheten bedrivs enligt svensk, lokal och
internationell lagstiftning

— Samtliga medarbetare omfattas av Business
Swedens uppférandekod

NATVERK INOM HALLBARHET
Partnerskap for framging. Samarbeten dr en
viktig del i act hilla dialoger, utbyta erfarenheter
och bedriva aktiviteter f6r hillbarhetsrelaterade
fragor. Business Sweden deltar i foljande nitverk
inom hillbarhet:

— Team Sweden, tillsammans med bl.a. EKN,

SEK, Swedfund
— UN Global Compact Sverige
— Institutet Mot Mutor

— Swedish Leadership for Sustainable
Development (SLSD) som drivs av Sida

— Fossilfritt Sverige
— Naturvirdsverket

— SDG Ambition som bedrivs av
UN Global Compact Sverige

— Dubai Expo
—ICC

— Sustaid

- COP26

HALLBARHETSKOMMITTE

CENTRALT HALLBARHETSKONTOR

GLOBALT HALLBARHETSTEAM

CHEFER

MEDARBETARE SOM AGERAR | ENLIGHET
MED UPPFORANDEKODEN

Var visselblasarfunktion finns tillgénglig
pa var externa webb och ger medarbetare
och externa parter en anonym kanal for
att rapportera 6vertradelser.
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HALLBARHETSUPPLYSNINGAR

MILJO OCH KLIMAT MAL 2021

Koldioxidutslapp _ _ Minska totala
frén pendling (ton CO,) 99,11 89,91 koldioxidutslapp
fran pendlings-
= = 2 925,19 769,77 | och tjansteresor
44% under 2021
med 2019 som

Koldioxidutslapp fran
tjdnsteresor (ton CO,)

Totala koldioxidutslapp - - 3024,30 859,68

basar
Kvantitativ och kvalitativ data for analys av véra tjgnste- och pendlingsresor samlades in under 2020.
TJANSTEBILAR 2017 pLokk:] 2019 2020 MAL 2021
Tjénstebilar i Sverige - - 20 5 5
Varav el/hybrid - - 0 2 3
Tjanstebilar i utlandet - - 36 35 35
Varav el/hybrid - - 0 1 2
Tjanstebilar totalt - - 56 40 40

Vir tjinstebilsflotta har under dret minskat med 16 bilar. Vi har totalt fem formadnsbilar i Sverige varav tva har bytts ut till el/ladd hybridbilar.
Pi utlandskontoren har vi 35 tjdnstebilar varav en ir elhybrid, 21 bilar drivs av bensin och resterande 13 av diesel.

COMPLIANCE MAL 2021

Andel utbildade i

uppférandekod % 12,3 81,0 87,0 100% 100%

Under dret har samtliga medarbetare genomfirt utbildning och signerat uppforandekoden.

JAMSTALLDHET MAL 2021

Ledande befattningar

Andel kvinnor i styrelse % - - - 50
e 2 zs = &
qudpeg tzvinnliga lednings- 27 a4 50 38
é\;\g’ieglag\g/oinnliga chefer 38 48 52 a2
Gagﬁggignliga chefer - 34 26 36 3§r;?ﬁga€1%véer i

organisationen
Ovriga organisationen

Andel kvinnliga

seniora projektledare % - - - 59
Andel kvinnliga _ - - 58
projektledare %

Andel kvinnliga _ - = 57
konsulter %

Andel kvinnliga _ - - 61

associates %

Under dret har malsittningen for andel kvinnor hijts till 40-60 procent pd samtliga nivéer i organisationen
och vi har dven piborjat att méta pa fler nivier i organisationen éin tidigare.

KUNDER MAL 2021

Indirekt kundpaverkan i
hallbara internationella - - 55 61 80
affarer %

Under Q4 2018 borjade vi méita vir indirekta kundpdverkan i hillbara internationella affirer.
Arbetet pigir for att oka vir indirekta paverkan till nista ar.

ORDLISTA

Forkortningar och benamningar i denna hallbarhetsredovisning:

Business Sweden framjandeprogram Internationella organ
BI&O: Business Incubation and Operations ILO: International Labour Organization
EPC: Engineering, Procurement and Construction OECD: Organisation for Economic Co-operation and Development

HPO: High Potential Opportunity UNDP: United Nations Development Program

HQI: High Quality Investments UNHCR: United Nations High Commissioner for Refugees/UN Refugee Agency
UNICEF: United Nations Children’s Fund

WFP: World Food Programme

WHO: World Health Organization

Exportframjande organisationer
EKN: Exportkreditnamnden

SEK: Svensk Exportkredit

NIR: Naringslivets Internationella Rad




FRAMATBLICK

VI TAR TATEN | ARBETET
MED KLIMATOMSTALLNING
OCH HALLBAR TILLVAXT

Business Swedens hallbarhetschef Emma Modéer Wiking
ger en glimt av nésta ars aktiviteter och prioriteringar.

Hur summerar du 2020?
— Det forsta aret i hallbarhetens rtionde ("the
Decade of Action”) niir vi skulle ta krafttag for
att realisera Agenda 2030 och de globala héllbar-
hetsmélen — éverskuggades av coronapandemin.
Stingda samhillen, féretagskonkurser och
omprioriterade medel har skapat massarbetsloshet,
okade klyftor och ojimlikhet, vixande fattigdom
och begrinsningar i tillgdngen till sjukvard och
utbildning. Fér forsta gingen pé tre decennier ser vi
en tillbakaging i den minskliga utvecklingen.
Samtidigt har pandemin gett upphov till positiv
handlingskraft, inte minst pa miljé- och klimatom-
radet. De omfattande finanspolitiska stodpaketen
och investeringarna for gron aterhimening kom-
mer forhoppningsvis att snabba pa den industriella
transformationen och den gréna omstillningen.
Hur regeringar, investerare och foretag hanterar
konsekvenserna av pandemin och vilka hallbarhets-
prioriteringar som gors kommer paverka i vilken
utstrickning som madlen i Parisavtalet och Agenda
2030 kommer att realiseras.

Hur kan Sveriges niringsliv bidra till
att nd hillbarhetsmalen?
— Niringslivet spelar en avgorande roll i arbetet med
att realisera den grona omstillningen och frimja eko-
nomisk och social hallbarhet. Vira svenska foretag ir
ledande inom innovation, hillbarhet och samarbete.
De har forutsittningarna for att bli virldsledande i
internationellt hallbart foretagande, dels genom deras
innovativa och héllbara 8sningar, dels genom deras
beslutsamhet att bedriva ansvarsfullt féretagande.
Svenskt niringsliv har dirmed inte bara méjligheten
utan ocksd ett viktigt ansvar att agera foregingare i
arbetet med att realisera de globala héllbarhetsmalen.
Vi pa Business Sweden star redo att hjilpa de fore-
tag som vill och kan driva agendan framét. Férutom
att hjilpa svenska foretag minska sina hallbarhets-
risker i virdekedjan har vi en viktig uppgift att se till
att hallbara och klimatsmarta svenska losningar far
de bista férutsittningarna pd de exportmarknader
dir deras positiva effekter kan multipliceras. Detta
dr ocksd viktigt pA hemmaplan. Vi behgver attra-
hera globala investeringar for att genomf6ra nirings-
livets klimatfirdplaner och bli virldens forsta fossil-

fria virldsfirdsland.

Vad ir fokus i Business Swedens
héllbarhetsarbete 20212

— Business Swedens Strategi 2025 ska fungera som
en katalysator for hallbar tillvixt, gron omstillning
och ansvarsfullt féretagande i Sverige och omvirl-
den. Detta ska forverkligas genom samarbete och
langsiktiga satsningar. Vi kommer att strategiskt
och férdjupat arbeta vidare med de initiativ och
insatser som vi pabérjade under 2020 och fokusera
arbetet under 2021 pa tre huvudsakliga omraden:

— Hillbarhet som en integrerad del av virt
interna och externa arbete

— Forebyggande av héllbarbetsrisker och

negativ paverkan

— Accelerering av positiv héallbarbetspdverkan.

Vira kraftsamlingar under 2020 — frdn imple-
mentering av var uppforandekod till etablering av
ett globalt hallbarhetsnitverk och vart strategiska
klimatarbete — ger oss en stabil grund att sta pé for
att bade accelerera hallbara 16sningar och frimja
ansvarsfullt foretagande i sdvil Sverige som pé
exportmarknaderna.

Vi ser fram emot att méta foretagens behov och
utveckla vdra frimjandeinsatser i samverkan med
Team Sweden och andra nyckelaktorer for att ge
Sverige de bista forutsittningarna att ta téten i kli-
matomstillningen och hallbar tillvixt globalt. Sir-
skilt fokus kommer att ligga pa kapacitetshéjande
insatser inom vért globala hillbarhetsnitverk och
strategiska affdrsekosystem for att stirka kunskap,
samarbete och lokala nitverk i syfte att frimja
foretagens export av héllbara l6sningar och storre
miljémissiga och sociala ansvar i leverantorsleden.

Sammanfattningsvis kommer héllbarhet vara
en central del i det framtida frimjandearbetet, inte
minst under vért och de svenska foretagens delta-
gande pA COP26 och Dubai Expo under 2021. Jag
vill passa pé att rikta ett stort tack till kollegorna
inom det globala hllbarhetsnirverket som med
sin breda kompetens och sitt stora engagemang
hjilper till att utveckla Business Sweden hallbar-
hetsarbete for att bittre bista foretagen att driva
hallbarhetsagendan framat.

EMMA MODEER WIKING

Head of International
Sustainable Business,
Business Sweden
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Revisorns ytirande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstimman i Business Sweden, org.nr 262000-1194

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrapporten f6r r 2020 och for att den dr uppréttad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Min granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
héllbarhetsrapporten. Detta innebir att min granskning av héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Jag anser att denna granskning ger mig tillracklig grund
for mitt uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har uppréttats.

Stoc}gholm dEII 26 februari 2021

Ann-Christine Hagglund
Auktoriserad revisor

KONTAKT FOR FRAGOR KRING REDOVISNINGEN

Emma Modéer Wiking, Head of International Sustainable Business
sustainability@business-sweden.se
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HAR FINNS VI

45 KONTOR
38 LANDER

1 HALLBAR VARLD
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